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 مقدمه (1

در دستور کار دولت در کشورهای های اصلی از ضرورت های توسعه به عنوان یکیتهیه و اجرای برنامه ،در چند سال اخیر

های توسعه اعم از اقتصاد و فرهنگ مهم و ضروری ها و شاخصدر آن توجه به تمام جنبهدر حال توسعه قرار گرفته است که 

و هبود زندگی مادی و معنوی انسانی بعدی، تلاشی برای ب توسعه به عنوان فرایندی چند. (0395الدینی، شمس) باشدمی

های انسان امکان رشد توانایی ،بل این دوشود. ارتباط متقافرهنگ به منزله بنیان زندگی فکری و معرفتی جامعه محسوب می

 ،لذا توسعه(. 0391شود )ملکی، علی شائی و فرهمند، آورند. توسعه فرهنگی زیربنای توسعه پایدار شمرده میرا فراهم می

  (.0391ناپذیر از آن باشد. )همان، زمانی پویا خواهد بود که در ارتباط نزدیک با توسعه فرهنگی و در واقع بخشی جدایی

ای متمسک به قرآن و عترت و برخوردار از ایمان و عمل دستیابی به جامعهیکی از ابعاد توسعه فرهنگی، شایان ذکر است؛ 

 الی علیه( و رهنمودهایهای معمار بزرگ انقلاب اسلامی )رضوان الله تعاندیشه با تحققتوسعه فرهنگ قرآنی ت؛ اس صالح

ا وری توسعه یافته بسترش فرهنگ حیات بخش قرآن کریم و ارتقای ایران به کشرهبری )مدظله العالی( در گمقام معظم 

  (.0388)منشور قرآنی، پذیر است. امکانعزم ملی و اراده هماهنگ مدیران ارشد نظام انقلابی، در گرو  –هویتی اسلامی

ارهای ها و رفتها، نگرشبر بینشتوسعه فرهنگی باید متأثر از قرآن و حاکم  ؛نقل شده است (0388) در منشور قرآنی کشور

 . ریزی نظام جمهوری اسلامی جاری باشدگذاری و برنامهفردی و اجتماعی بوده و در کلیه سطوح سیاست

ای از که مجموعه باشدمیآمایش سرزمین مفهوم گذاری، و سیاست راهبردی ریزیمفاهیم پرکاربرد در برنامهی از یک

ها و اقدامات و عملیات هماهنگ و منسجمی است که به منظور ساماندهی و نظم ا، برنامههسیاست ها، فنون، اصول ودانش

آمایش . (0388شوند )محمودی، میهای زیستی و جغرافیایی )طبیعی و غیرطبیعی( به کار گرفته بخشیدن به فضاها و مکان

توجهی بی (. 0391شود )متقی، سوب میمحها ریزی مکاناسب و جامع برای مدیریت و برنامههای منیکی از شیوه سرزمین

های تمرکز، منجر به کاهش یا کشور، ضمن فشار به مکان، منابع و جمعیت در نقاط کانونبه عدم تعادل موجود در هر منطقه 

یروی نوری بهینه منابع در مناطق کم تمرکز و گریز جمعیت و نیروی انسانی از این مناطق گشته و در نتیجه توسعه پایدار بهره

های عمده اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، (. از این رو، بررسی شاخص0388سازد )عندلیب و معطوف، انسانی را غیرممکن می

ای، هم معیاری مناسب برای تعیین جایگاه نواحی بوده و هم نیازمند بهداشتی و ... در سطوح مختلف خصوصاً در سطح ناحیه

، نیا و موسوی)حکمتباشد ای میناحیه –و تعیین شرایط سازگاری و انطباق ملی  ایاعمال ملاحظات خاص در سطح ناحیه

0383.) 

حقق نیازهای اساسی برای تدسترسی بهینه به خدمات و امکانات اقتصادی و اجتماعی یکی از پیشگردد، البته یادآور می

ریزی و مند کردن فرایند برنامهو فایده بخشیاز این رو سهولت .(2117رود )دیستاسو، توسعه پایدار انسانی به شمار می

 های مورد نظر در آمایششاخص با در نظر گرفتنسیاستگذاری دولت در توسعه و گسترش مؤسسات فعال قرآنی کشور 

 .باشدپذیر میامکانسرزمینی مؤسسات 
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غلب عملکردشان است که ا ها )مؤسسات غیردولتی قرآنی(موفقیت سازمانرین متغیر در مدیریت شاید بتوان گفت مهمت

 شودبندی و آموزش در نظر گرفته میرتبههای مختلف سازمانی نظیر توسعه و گسترش، اساسی در حوزه به عنوان یک معیار

شناسایی عوامل کلیدی در موفقیت سازمان، یعنی عواملی که در راستای ایجاد عملکرد بالا مستلزم (. 0390مرادی و همکاران، )

در این به همین منظور ( 0391زنجیرانی و همکاران، کند )ستمر هستند و به بهبود عملکرد کمک شایانی میتوجه خاص و م

ی ، شناسایی عوامل کلیدهای آمایش سرزمین مؤسسات غیردولتی قرآنی کشورش علاوه بر تدوین و شناسایی شاخصپژوه

 های عملکردی مؤسسات در اولویت قرار داده شده است.و شاخص

  

 ن مسألهبیا (2

ها، های قرآنی به دلیل اهمیت و جایگاه باورهای دینی در ذهن و قلب مردم و داوطلبانه بودن فعالیتدر حوزه فعالیت

ها و اشکال جدید به وجود آورده است. به نظر ها و نهادهای قرآنی مردمی و مدنی در قالبهای لازم برای توسعه مجمعزمینه

اختار، های قرآنی بدون سدهی به اشکال سنتی فعالیتهای غیر دولتی و سمتگیری سازمانرسد مدیریت بر فرآیند شکلمی

های متشکل و ساخت یافته به آسانی و بدون مشکل و مانع پیش نرفته است. اما به دلیل ایمانی و به سوی نهادها و مجموعه

های قرآنی بسیار ها و موسسات و تشکلوعههای فکری برای ایجاد و توسعه مجمداوطلبانه بودن آموزش قرآن زیر ساخت

 (.0391های غیر دولتی است )حاجیلری، توسعه سازمانهای فرهنگی برای ترین حوزهباشد و از مناسبفراهم می

دهی عملی فعالین حوزه امور قرآنی، سازمان ،برای تقویت جایگاه فرهنگ قرآنی در فرهنگ عمومی جامعهبه همین منظور 

های لازم برای توسعه نهادهای قرآنی، یرساختزهای قرآنی، تقویت ن نظام ارتباطی و تعاملی بین مجموعهو تبییتعریف 

 گری دولت در امورکاهش تصدیایجاد زمینه لازم برای  برقراری نسبت و رابطه بین نهادهای سنتی و نهادهای مدنی جدید،

رینی آفامور دینی و فرهنگی جامعه، ایجاد زمینه لازم برای نقشقرآنی، تقویت ابعاد نظارتی و غیررسمی نهادهای مردمی بر 

های قرآنی، ترسیم یک برنامه کلان راهبردی که ناظر بر های قرآنی، تقویت مشارکت مردم در فعالیتمندان به فعالیتعلاقه

 کند.ی قرآنی را طلب مییافته نهادهاو سازمانباشد که تلاش مستمر تمام شئون این مهم باشد، از اهداف بلند مدت می

علمی شدن و به روز شدن  های متولیان امور قرآنی در مسیراصلاح در باورها و نگرشبا شود مگر این تلاش محقق نمی

( که با شناخت و آگاهی از شرایط و اقتضائات محیطی، فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و 0388)منشور قرآنی کشور،  این امور

 موجود هر یک از نهادهای مردمی میسر است. اقتصادی و بررسی وضعیت 

این نهادها به آیند. میهای پراکنده اعضا پدید نهادهای مردمی و اجتماعی به عنوان سرمایه اجتماعی، از تجمیع تواناین 

این نهادها  ابییگیری و ساخترسد فرآیند شکلاند. در ایران  به نظر میمقتضای تقاضاهای اجتماعی ایجاد شده و توسعه یافته

های لازم را برای توسعه و تعمیق نقش این نهادها اند زمینهبا موانعی روبرو بوده و ساختارهای اجتماعی و سیاسی نتوانسته

کنند، های مدون و دارای چارچوب مشخص، عمل میتر که با اساسنامه و برنامههای منظمگیری مجموعهشکل پدید آورند.
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 ساختهای نیمهنهادهای مردمی قرآنی در قالب تشکلو  های جدید را به دنبال داشته استکتوسعه آموزش قرآنی با سب

شتر اند و پس از انقلاب خاصه طی ده سال گذشته با شتاب بییافته، در قبل از انقلاب شکل گرفتهیافته و بعضاً منظم و ساخت

 انده خدمت برتر به اقشار مختلف اجتماعی دنبال کردههای متنوع فرهنگی و قرآنی را به منظور ارائایجاد شده و فعالیت

ج ها در جهت ترویدهی فعالیتها و نوع سازمانشویم، گستره فعالیتبه میزانی که به زمان حال نزدیک می. (0387)حاجیلری، 

  تر برخوردار شده است.وتوسعه فرهنگ قرآن، از ابعاد متکثرتر و پیچیده

گذاری، فرهنگ و آموزش از سابقه طولانی برخوردار نیست به ویژه درباره موضوع استمباحث مربوط به سه گانه سی

انه از های چندگمطالعات و سیاستگذاری فرهنگی در نظام علمی و آموزشی، بدلیل رویکردهای متفاوت به فرهنگ و برداشت

ترک انسانی است که در اثر دستکاری و کارکردهای نظام علمی و فرهنگی اتفاق نظر چندانی وجود ندارد. فرهنگ سرمایه مش

استفاده خلاقانه و هنرمندانه انسان از طبیعت حاصل میشود و تعیین کننده مسیر زندگی بهتر و ارزشهای عمل فردی برای 

خوب زندگی کردن است؛ عرصه ای دامنه دار و پراحتشام که مدیریت آن سخت، دشوار، پرچالش و گاه ناممکن می نماید 

 (0393بادی، )ابراهیم آ

سترش گهای فرهنگی دامنه وسیع و کاربرد بیشتری پیدا کرد. دلایل ای فرهنگ و نظریهقرن بیستم بنا به دلایل عدیدهدر 

های فرهنگی از ابعاد مختلف  قابل بازگو کردن است؛ اما در هر یک سطح کلان و بدون ورود به مباحث خرد کاربرد نظریه

رفتی جدید مانند پساساختارگرایی، رئالیسم انتقادی، هرمنوتیک جدید، سازنده گرایی و غیره، و های معظهور گفتمان، توانمی

های اطلاعاتی در همه عرصه های حیات آدمی، رشد شتابان مرزهای دانش های نوین و نفوذ فناوریهمچنین گسترش فناوری

شرایط  گیری بافت نوینی از فضا وای اجتماعی و شکلای و در نهایت تغییر در بسترههای نو و میان رشتهگیری رشتهو شکل

خیر را برشمرد. با چنین تحولاتی که عموماً سرشتی فرهنگی دارد، به تدریج مفهوم مدیریت در سطح های افرهنگی در دهه

م آبادی ، یهای فرهنگی نیز وارد شد )ابراهگذاری نیز تحول یافت، دامن گستراند و به حوزهکلان اجتماعی و تعریف سیاست

0393.) 

 ارگذاریب برای آن هایتوانمندی و هاقابلیت تناسب به سرزمین استفاده بهینه از ،های اخیرل سالدر خلاشایان توجه است 

ترین ارکان توسعه پایدار از سوی اکثر کشورها های آمایشی به عنوان یکی از مهممختلف در قالب طرح هایفعالیت توسعه و

ایران نیز از این قاعده مستثنا نبوده و همواره موضوع آمایش سرزمین و تأکید میر گرفته است. جمهوری اسلامورد پذیرش قرا

ار داشته ن و سیاستگذاران قردر کانون توجه مسؤولامیب اسلاها در پهنه سرزمین به ویژه پس از انقلانه فعالیتبر توزیع عادلا

ر های توسعه دهای گذشته به ویژه در برنامهل سالرزمین و عدالت سرزمینی در خلااست. با این حال گرچه، مسأله آمایش س

ها و یل مختلف این اهداف محقق نشده و مسأله تمرکز فعالیتها مطرح شده بودند اما به دلاترین ارکان برنامهزمره محوری

س ریزان کشور قرار گرفته است. براساراروی برنامهتوزیع نامتوازن آنها در پهنه سرزمین به عنوان یکی از مهمترین مسایل، ف

 مورد بررسی قرار و مؤسسات غیردولتی قرآنی کشور آمایش سرزمینهای ها و شاخص، شناسایی مؤلفهحاضر طرحاین، در 
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، سیاسی یهای اقتصادی، اجتماعهای انسان در یک نگاه کلی مشتمل بر فعالیتبندی فعالیتطبقه(. البته 0370)مخدوم، گیردمی

یسته به منظور سازی شادر فضای جغرافیایی نیازمند بستر های گوناگون و پیچیده انسانو نظامی است. به طور طبیعی فعالیت

ای است که نیاز به اجتماعی به گونه –های اقتصادی ماهیت امکانات و شاخص. (0381وری است )پورموسی، حداکثر بهره

باشند. فقدان یا ها بدان نیازمند میگاهها در تمامی سکونتشود و در واقع، انساندم نمیها منحصر به گروه خاصی از مرآن

کمبود این خدمات به ویژه در روستاها، شهرهای کوچک و مناطق محروم، پیامدهای منفی زیادی را به همراه خواهد داشت 

 (.0391بیگلو، د )ضرابی و شیخکنها میها، اثرات ناگواری است که متوجه زندگی انسانکه مهمترین آن

ریزی مطلوب برای آینده از های جغرافیایی به منظور برنامهبا آگاهی از اهمیت شناخت وضعیت موجود جوامع و محیط

فرهنگ  ترین منابع توسعهبندی مؤسسات قرانی کشور به عنوان یکی از اساسییک سو و با توجه به اهمیت و ضرورت رتبه

های پراکنش فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، محیطی و ... به آن توان با تعیین و شناخت شاخصت که میاسلامی در کشور اس

دالتی های فضایی ا و بی عهآمایش فضایی با هدف شناسایی چگونگی پراکنش فضایی توسعه و شناسایی تبعیضدست یافت.  

های دقیق و کارامد در زمینه ریزیه علت نبود برنامهدر شهرهای ایران ب(. 0390بیگی، پور و قرهاست )یحیی شدهپرورده 

ها و استعدادهای موجود در شهر و عدم رعایت صحیح الگوی گیری متناسب از ظرفیتکاربری زمین و در نتیجه عدم بهره

ه شهرها، تخریب اراضی کشاورزی و به وجود آمدن مشکلات زیست محیطی شده استقرار جمعیت، باعث گسترش بی روی

 (.0389)میرمقتدایی و همکاران،  است

 هایظرفیت و جمعیتی اجتماعی، اقتصادی، هایتوزیع فعالیت سرزمین آمایش ریزیبرنامه و مدیریت از اساسی هدف

 از بهینه برداریبهره منظور به و درازمدت دیدی با نیازهاست که و زمان هایدگرگونی و تحولات به توجه با پنهان آشکار و

 هماهنگ به طور آن هایقابلیت و هاتوانمندی منطقه براساس هر خاص مسئولیت و نقش کردن پدیدار همچنین و امکانات آن

و  رودمی شمار به منطقه هر قانونمند و طبیعی حاصل روندهای که مسئولیت و نقش این است. بر اساس مناطق با دیگر

شود. پژوهش حاضر در نظر دارد در  اجرا گوناگون مناطق در تواندملی می توسعه یبرنامه ای،منطقه هایریزیبرنامه همچنین

راستای مسئله اساسی همچون مانایی و حفظ، ارتقاء و توسعه و همچنین اثربخشی مؤسسات قرآنی راهکارهای کاربردی 

پذیر انناطق امکپیشنهاد دهد که این امر جز از طریق شناخت محیط اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی و سرمایه انسانی م

أمل از اقدامات علمی و عملی قابل ت« بندی مؤسسات غیردولتی قرآنی کشوررتبه»و « آمایش سرزمین»باشد. از آنجایی که نمی

باشد، در نظر گرفت که بایست آن را در قالب یک پروژه کلان که دارای دو فاز علمی و اجرایی میای است، میو گسترده

 عبارتند از:

 بندی مؤسسات قرآنیآمایش سرزمینی و رتبه حی چارچوب علمی و اجراییطراالف( 

 بندی مؤسسات قرآنی براساس چارچوب علمی و اجرایی طراحی شدهو رتبه اجرای برنامه آمایش سرزمینیب( 
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ات بندی مؤسسبه همین منظور، ابتدا در این پژوهش به طراحی و تدوین چارچوب علمی و عملی آمایش سرزمینی و رتبه

  کرد. خواهیمو همچنین نوع توزیع جغرافیایی مؤسسات قرآنی کشور در یک نمای گرافیکی را مشخص  ایمپرداختهقرآنی 

 

 ضرورت و اهمیت تحقیق (3

 هایزیرساختعوامل تأثیرگذار در تأمین ترین از مهم کییهای دین اسلام، مایه و اساس آموزهبه عنوان جان قرآن کریم

آن است که آموزش و فراگیری موضوع مهمتر باشد و میولین اقدامات مسلمانان گیری و ترویج آن از افرا است کهفرهنگی 

از این های اجتماعی های مردم وجود داشته است و هیچ یک از لایههای مختلف اجتماعی اعم از خواص و تودهقرآن در لایه

پیام الهی هر یک تا حدودی به حافظان و حاملان و مبلغان آن ( و گیرندگان این 0387)حاجیلری، اند فراگیری به دور نبوده

اسلام اهمیت زیادی برای یادگیری و . (0391)حاجیلری، ند اهرا بخشی از رسالت خود قرار دادتبدیل شدند و ابلاغ این پیام 

ر اش مطلوب و حتی دگیریها مفید باشد از نظر اسلام یادو هر علمی که برای دنیا و یا آخرت انسان تعلیم قائل شده است

 ، سفارش شده استالسلاملیهاز جمله موضوعاتی که یادگیری آن در کلام اهل بیت ع و شودبرخی موارد واجب هم می

حضور قرآن در فرهنگ عمومی قویت منجر به تمذکور، این ویژگی ( و 0وبسایت حوزه) تاس کریم یادگیری و یاد دادن قرآن

 .جامعه شده است

ای ههای فرهنگی و اجتماعی در گذشته از حیث روشساخت کهاست  در حالیت حضور قرآن در بین مردم تقوی البته

یافتگی حرکت به سوی تشکل و ساخت های سنتی وگیری از روشخروج و فاصلهختن به قرآن دچار تغییر شده است مانند پردا

های قرآنی به دلیل اهمیت و جایگاه باورهای دینی در ذهن در حوزه فعالیتو این مسئله  و قرآنی نشی در حوزه امور دینی ک

ها و ها و نهادهای قرآنی مردمی و مدنی در قالبهای لازم برای توسعه مجمعها، زمینهو قلب مردم و داوطلبانه بودن فعالیت

ه حاکمیتی و اجرایی راهبری امور قرآنی کشور از طریق چندین دستگااز آنجایی که اما  است. آمدهاشکال جدید به وجود 

د تعداد توسعه و رش آمار دقیقی از باشد؛ از این رو،های قرآنی کشور بصورت غیرمتمرکز میکشور است، مدیریت در فعالیت

ات ، سازمان تبلیغ، دارالقرآن کریمفرهنگ و ارشاد اسلامیوزارت مؤسسات قرآنی که از تاکنون . وجود ندارد مؤسسات قرآنی 

  رسد.میمؤسسه  هزار 5بیش از  اند بهمجوز فعالیت دریافت کرده های مردمیتشکل و اتحادیه اسلامی

یافته در طول بیش از نیم قرن، ضرورت وجود این نوع حال توسعه و توسعه تجربه کشورهای درشایان توجه است، 

زندگی  نسان و بالا بردن سطحتوسعه اجتماعی برای تأمین نیازهای او  را بیش از پیش اثبات کرده است مؤسسات غیردولتی

 ،ها به تنهایی قادر به تأمین این نیازها نیستند. از طرف دیگردولت کهاین نیازها گسترده و نامحدود است  و ها استهمه گروه

 کتد و معلوم شد که توسعه پایدار بدون مشارابه توسعه فراگیر و پایدار تغییر جهت د از کارکردهای اقتصادی «توسعه»مفهوم 

های غیردولتی و موسسات مردمی مهمترین ابزار ساماندهی ( و سازمان0393)دماری و همکاران،  فعال مردم ثبات ندارد

                                                           
1 https://hawzah.net/fa/LifeStyle 

https://hawzah.net/fa/LifeStyle
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ها گری دولت و واگذاری مسؤلیتکاهش تصدی با توجه به مانهای مختلف در کشورفعالیتمشارکت مردمی است. از این رو، 

ده ش های گروهی و متشکل در جامعهتقویت این کنش منجر به که هیافت توسعه دولتی و موسسات مردمیرهای غیبه سازمان

وجه های مختلف با تسازی در استانمدیریت شبکهیک  نیازمند ( که البته علاوه بر این، برنامه مذکور0391است )حاجیلری، 

ه این ار بیشتری برای توسعهای بسیرسد ظرفیتو به نظر می داردبندی مراکز به در نظر گرفتن آمایش سرزمینی و رتبه

های قرآنی موجود نیز از توانایی لازم ها و سازمانها استفاده نشده است و تشکلموسسات وجود دارد که به درستی از آن

در یکی  انحلال فعالیت مؤسسات قرآنی رسدبنظر مینیازهای مخاطبین برخوردار نیستند و به همین دلیل برای پاسخگویی به 

با این  و (0398، های مردمی سازمان دارالقرآن کشوراداره توسعه مشارکت)همایش  ستشتاب بیشتری گرفته ا دو سال اخیر

دهی آمایش سرزمینی که منجر به جهتی مسئولیت دارند، از ضرورت های قرآنحال برخی کسانی که در عرصه فعالیت

 منتج از آمایش سرزمینی، های این بانک اطلاعاتیمارگویند تا با استناد به آسخن میشود، های موسسات میفعالیت

ریزی نامهبرو البته  صورت گیرد قرآنی سساتؤم برخی از مجوزهای لغو یا احیانا اندازی، تمدید وراههای لازم برای ریزیبرنامه

آمایش  وجود یزن قرآنی هایفعالیت حوزه در است، ممکن دقیق اطلاعات داشتن با ایمدت در هر حوزهو کوتاه مدتدراز

 تصویر به هاآن انجام حال در هایفعالیت روند همچنین فعالنیمه و فعال قرآنی موسسات تعداد مورد سرزمین اطلاعات در

 .کندمی کمک های آنان(های موسسات قرآنی و جلوگیری از تک بعدی بودن برنامهرو )اثربخشی فعالیتپیش افق بهتر

 "آمایش"سرزمین بپردازیم. برای داشتن درک یکسان به تعریف و تبیین مفهوم آمایش  لازم به ذکر است در این قسمت،

است و لذا  "کارکردهای مؤثر اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی"به منظور "های فضاارزش"بردن به استفاده بهینه و عقلانی و پی

مایش سرزمین تشخیص مناطق مختلف سرزمین ریزی آ. در برنامهشودهای مهم آن شمرده میاز جنبه "تقسیم کار سرزمین"

تا  05ای شود. برنامه آمایش دارای افق بلندمدت است و معمولاً دورهاهمیت اساسی دارد؛ زیرا پایه و مبنای برنامه شناخته می

 ستها، بهسازی در ابعاد مختلف اقتصادی و اجتماعی ااز مهمترین اهداف این طرح ؛دهدسال را زیر پوشش قرار می 21

توان به عنوان سازماندهی مطلوب فضا در جهت نیل به اهداف و . در ایران از آمایش سرزمین می(0381)احمد پوراحمد، 

رزمین وری مطلوب از سهای توسعه ملی یاد کرد. بنابراین هدف کلی آمایش سرزمین سازماندهی فضا به منظور بهرهاستراتژی

های اقتصادی، اجتماعی و محیط اجزاء تشکیل دهنده فضا، جمعیت، فعالیت در چارچوب منافع ملی است. در این تعریف

)احمد  شودهای انسان در فضا انجام میمابین انسان، فضا و فعالیتاست. آمایش سرزمین در ایران برای تنظیم ارتباط فی

 هایظرفیت دایمی کشور، رصد نقشه جامع در شده تصریح یهوشمندانه هایسیاست از ز آنجایی که یکیا (.0381پوراحمد، 

نیازهای  و هانآ رتبه با متناسب علمی مختلف هایو حوزه مقاطع در مؤسسات ظرفیت تنظیم و اجتماعی محیطی و اقتضائات

 هایبرنامه و اهداف راستای در باید کشور بنابراین است. اعلام شده سرزمین آمایش ملاحظات و اصول براساس آینده و حال

 شودنمی محقق کشور، در گراییو ماموریت سرزمین آمایش مسیر از جز مهم برسد و این مورد انتظار یگاهجا به خود،

 وجودم اطلاعات به استناد با قرآنی و فرهنگی مسئولان ،شودباعث می آمایش سرزمینیوجود چنین . (0397)آقاتباررودباری، 
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 حوزه در فراوانی هایموضوع. یابند دست خود مطلوب و موردنظر جنتای به پایان در و کنند ریزیبرنامه تردقیق بتوانند

 اریدستی واند همچونتمی آمایش سرزمینی با ایجاد بانک اطلاعاتی و به روز کردن آن یک که دارد وجود قرآنی هایفعالیت

 سه مولفه که چینشی پایدارترین و ترینعادلانه ترین،که مطلوب آمایش سرزمینیبرنامه . کند ایفا نقش مسئولان و مدیران برای

تواند ( می0397آورند )آقاتباررودباری، می وجود به سرزمین یا یک منطقه در محیطی و طبیعی منابع و سرمایه جمعیتی، مهم

مالی  هایبندی مؤسسات غیردولتی قرآنی و ارائه کمکبه عنوان یک بانک اطلاعاتی قوی در ارائه مجوز، تمدید مجوز و رتبه

 رمالی به مؤسسات غیردولتی قرآنی نقش کمک کننده ایفا نماید.و غی

 

 

 اهداف: (4
 

 های آمایش سرزمینی موسسات فعال قرآنی کشور مشخص کردن شاخص (2-0

 تعیین الزامات و تمهیدات آمایش سرزمینی موسسات فعال قرآنی کشور (2-2

 ور بندی موسسات فعال قرآنی کشهای رتبهتعریف و تعیین ابعاد، معیارها و شاخص  (2-3

 بندی موسسات فعال قرآنی کشور های رتبهتعیین میزان اهمیت ابعاد، معیارها و شاخص  (2-0

 بندی موسسات قرآنی کشور بر اساس آمایش سرزمینیطراحی مدل مفهومی رتبه (2-5

 

 

 سوالات: (5
 

 های آمایش سرزمینی موسسات فعال قرآنی کشور چیست؟شاخص (3-0

 قرآنی کشور چیست؟ الزامات و تمهیدات آمایش سرزمینی موسسات فعال (3-2

 بندی موسسات فعال قرآنی کشور چیست؟های رتبهابعاد، معیارها و شاخص (3-3

 بندی موسسات فعال قرآنی کشور چگونه است؟های رتبهمیزان اهمیت ابعاد، معیارها و شاخص (3-0

 بندی موسسات قرآنی کشور بر اساس آمایش سرزمینی چگونه است؟مدل مفهومی رتبه (3-5
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 تعریف مفاهیم    (3-1

به صورت اعمال و اموری که در مطالعه به عنوان معرف و معادل آن مشخص  کهیک متغیر  تربه بیان دقیقمفاهیم عریف ت

تعریف مفاهیم بصورت مفهومی و (. 2112، 0)لاری آوردرا فراهم می در پژوهش گیریو امکان اندازهپردازد میشوند، می

ابتدایی و استنتاجی است، که به شناسایی ماهیت یک پدیده کمک کرده  باشد. تعریف مفهومی شامل اصطلاحاتعملیاتی می

. تعریف عملیاتی، تعریف کلی سازه به (0393کند )محفوظی، ها ایفا میو نقش مهمی را در فرآیند منطقی تدوین فرضیه

ابی این تحقیق برای دستی درکه   باشدپذیر از طریق کاهش سطح انتزاع و محدود کردن ابعاد و عناصر آن؛ میای سنجشگونه

پردازیم. مفاهیم مورد نظر در این پژوهش عبارتند ها میگیری شدن مفاهیم پژوهش، به تعریف آنبه درک یکسان و قابل اندازه

 سازی، مؤسسات غیردولتی قرآنی، چارچوب علمی و عملیبندی، شاخصاز: آمایش سرزمین، رتبه

 

 آمایش سرزمینتعریف مفهومی الف( 

محل  ها وانسان سکونت محل تعیین و فضا اشغال نحوه و سازمان دادن ریزیبرنامه از است عبارت سرزمین یشآما

 بین سرزمین، ایجاد تعادل آمایش اقتصادی. -اجتماعی نظام گوناگون بین عوامل هایکنش و همچنین تجهیزات و هافعالیت

 برنامه»مقوله فضا و با رابطه در ،«اقلیم» مفهوم انسان، با ارتباط در ،«مدیریت»مقوله  که است فعالیت و فضا انسان، عنصر سه

 جغرافیا اقتصاد، مدیریت و علوم از تلفیقی سرزمین آمایش حقیقت، در شود.برجسته می فعالیت، با ارتباط در ،«ریزیبرنامه و

 شودگفته می جدید هایدانش از ایهسرزمین به مجموع ( و آمایش0397رودباری و همکاران،  است )آقاتبار شناسی جامعه و

 (.0393الله زیاری، شود )کرامتنگریسته می آن به ترتخصصی دید با زمان مرور به و کندمی یافته عملتلفیق و هماهنگ که

 در هافعالیت ها وانسان سازماندهی و توزیع نحوه همان که است ریزیبه برنامه جدیدی بُعد دادن سرزمین، آمایش هدف از

 .باشدمی سرزمین سراسر

های محیطی، اجتماعی، ای از شاخصمجموعه عبارت است از آمایش سرزمین اطلاعات تعریف عملیاتی در این طرح،

 گردد.پراکنش مؤسسات غیردولتی در کشور لحاظ می هنگی، سیاسی و اقتصادی است که درفر

 

 بندیب( رتبه

های موجود تواند براساس کیفیّت برخی شاخصها میبندیگیرد. رتبهم میاساس پارامترهای مختلفی انجار بندی برتبه

عوامل انسانی، منابع مالی، منابع کالبدی  به مربوط برآوردهای تجربی، آمارهای به توانمی هاشاخص این یانجام شود. از جمله

 هاها و یا سازمانموسسات، شرکتیعنی تشخیص صلاحیت  2یا همان گرید بندیرتبهکرد.  اشاره دیگر برخی و تشکیلاتی و

                                                           
1 lary 
2 Grade 

http://rotbebandi.co/
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که شما به  واقع عددی . درو یا مؤسسه توان یک شرکت بندی یعنی تعیین کیفیت وبندی عوامل فنی و اجرایی. رتبهو دسته

 (.0399)ویکی پدیا،  ی شماستهاگر میزان سابقۀ شما و تواناییکنید نشانعنوان رتبه دریافت می

 هایشاخص) ها و وزن هریک از این آنانتعیین شاخص بندی مؤسسات غیردولتی بر اساستعریف عملیاتی: رتبه

شناسه  پولی، منابع انسانی و-های قرآنی(، نظام و فرایندها، مالیهای عملکردی )فعالیتتشکیلاتی، کالبدی و امکانات، شاخص

نسبت به سایر مؤسسات هم نوع خودش که در حوزه  مؤسسات غیردولتی قرآنی کشورایگاه هر یک از در تعیین ج (سازمانی

 باشند.های مختلف جغرافیایی کشور فعال می

 

 سازیج( شاخص

ر متمایز های دیگتوان براساس تغییرات آن، موقعیت پدیده را از پدیدهصفتی در یک پدیده که میعبارت است از  شاخص

ود شنویم باید بلافاصله از خرا می« شاخص»هر وقت کلمه  به هدف مرتبط با آن پدیده، سنجشی را صورت داد.کرد و نسبت 

ها شاخص ؛«چه هدفی توسط این فرآیند باید محقق شود؟»و در دنباله بپرسیم « چه فرآیندی قرار است اتفاق بیفتد؟»بپرسیم 

ه برای رسیدن به هدف مورد نظر باید ایجاد شوند؛ بنابراین تا شاخص کننده خصوصیات فرآیندها هستند، فرآیندهایی کتعیین

لیل به باید هدف مورد نظر را تح سازیتوانیم فرآیند لازم برای رسیدن به هدف را فعال کنیم. برای شاخصنداشته باشیم نمی

حاصل  کند که هدفم ترکیب میکنیم )برای کشف عناصر و فرآیندی را که این عناصر را طوری با هترکیب اجزاء و روابطش 

انه گهشود(، علل ایجاد کننده هر یک از عناصر و ایجاد کننده رابطه میان آنها را کشف کنیم، آثار هدف مورد نظر را در ابعاد د

فتر د) گیری بیان کنیمصورت یک صفت قابل اندازههر پدیده )مقولات عشر( به دست بیاوریم، هر کدام از علل و آثار را به

 (0381، نجش فرهنگیس

 سازیتعریف عملیاتی شاخص

د از طریق بررسی اسنا "موسسات غیردولتی قرآنی کشور"و  "آمایش سرزمین"گیری از دو مفهوم های قابل اندازهسنجه

 گردد.دهی میو مدارک موجود و تکنیک دلفی شناسایی و وزن

 د( مؤسسات غیردولتی قرآنی

هت طلبی و در جهایی هستند که با استقلال از دولت، بدون قصد منفعتها یا گروهتهای غیردولتی قرآنی؛ جمعیسازمان

 (. 0380اند )گلشن پژوه،های قرآنی و ... تشکیل گردیدههای قرآنی، توسعه و گسترش فعالیتفراگیری آموزه

ص گروهی از اشخا شود که توسطهای غیرحکومتی اطلاق میدر تعریف دیگری از تعریف سازمان غیردولتی به تشکل

های داوطلبانه، غیرانتفاعی و غیرسیاسی برای توسعه و گسترش حقیقی یا حقوقی بجز اشخاص حقوقی حکومتی با ویژگی

شود )مرکز توانمندسازی های قرآنی و مذهبی با عناوینی از قبیل مؤسسه، مجموعه، تشکل و... تأسیس و اداره میفعالیت

  (.0380های جامعه مدنی، سازمان
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، فعالیت گروهی از افراد که به صورت داوطلبانه، غیرانتفاعیتعریفی دیگر از مؤسسات غیردولتی قرآنی که عبارت است از 

غیردولتی، غیرسیاسی و با اهداف مشخص در ساختار و سازمان از پیش طراحی شده، به منظور توسعه فرهنگ قرآنی در 

 (0387. )حاجیلری، کنندالیت میهای آموزشی، پژوهشی، تبلیغی و ترویجی فعحوزه

قطعی است که در حال  ساختارمجوز رسمی و دارای غیردولتی قرآنی، مؤسساتی که موسسات در این تحقیق، منظور از 

  پردازد.نی میآهای آموزشی، پژوهشی، تبلیغی و ترویجی در حوزه علوم قرفعالیتباشد و به اجرای حاضر فعال می

 ه( چارچوب علمی و عملی

های موجود و اطلاعات گردآوری شده، ارتباط هر عامل با ای است که بر اساس تئوریچارچوب مفهومی، سازه

باشد. از طریق تحلیل عاملی، متغییرهای مشاهده شده ها میزیرمجموعه خاصی از متغیرها را معین ساخته و به دنبال تأیید آن

 (.0391اسماعیلی شاد،  گردد )دلیرخانلق وها مشخص میبرای هر یک از شاخص

. اند؛ تأکید داردشده الگوی مفهومی بر روابط نظری میان تعدادی از عوامل که در مسأله پژوهش با اهمیت تشخیص داده

به  کند واین چارچوب درباره پیوندهای درونی میان متغیرهایی که در پویایی موقعیت مورد بررسی نقش دارند، بحث می

ار های پویایی که قرها را بیازماید و درک خود را در زمینه موقعیتوابط خاصی را در نظر بگیرد، آنکند رپژوهشگر کمک می

 (.0391است پژوهش صورت گیرد، بهبود بخشد )نیرومند و همکاران، 

ر ب هاشاخص یک از هرآفرینی نقش و چارچوب علمی و عملی در این تحقیق یعنی ارائه یک مدل گرافیکی از ارتباط

گیران صمیمریزان و تراه در اختیار برنامه. این چارچوب به عنوان نقشهشودترسیم می یل مؤسسات غیردولتی قرآنی کشورتشک

 گیرد.قرار می
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 :مقدمه (1

 «دیرتبه بن»و « ات غیردولتی قرآنیمؤسس»، «آمایش سرزمین» همچونبر اساس مفاهیم اصلی تحقیق  این فصل مطالب

نماید تا حدود و ابعاد فعالیت، ارتباطات و کمک می تحقیقمباحث مطروحه در بخش ادبیات  از این رو ؛تدوین شده است

های تحقیقی شناسایی گردد و اجرای های غیردولتی با توجه به دانش موجود و یافتههای موجود در سازمانمیزان ظرفیت

 اشد،بمی «بندی مؤسسات قرآنیعملی آمایش سرزمین اطلاعات و رتبه –طراحی چارچوب علمی »که با هدف  تحقیق حاضر

 .گرددمیبر اساس چارچوب علمی معینی تنظیم 

 

 ادبیات نظری تحقیق (2

مقوله  ،وظیفه ایجاد تعادل بین سه عنصر انسان، فضا و فعالیت را بر عهده دارد که در ارتباط با انسان ،آمایش سرزمین

قت ریزی مطرح است. در حقیمقوله اقلیم و در رابطه با فعالیت مقوله برنامه و برنامهمدیریت مطرح است. در رابطه با فضا 

رده ای برخورد کهای منطقهآمایش سرزمین با رویکرد همه سونگر در چارچوب توسعه فضایی سعی دارد با پدیده عدم تعادل

اهمیت (. 0389سعه متوازن همه جانبه و پایدار در سطح سرزمین ارائه نماید )استعلاجی، و راهکار مناسب را برای تحقق تو

های مثبتی برداشته شده است. به طوری که انجام مطالعات برنامه چنین موضوعی در کشور ما نیز شناخته و در راستای آن گام

 باشد. می 0010نداز کشور تا سال های کشور از موضوعات مهم در راستای تحقق برنامه چشم اآمایش استان

بکارگیری بهینه منابع برای رفع »، «هاشناسایی امکانات، تنگناها و محدودیت»مدیریت آمایش اعم از های اصلی فعالیت

ت فرایندها، مدیری» و  «چارچوب برنامه اجرایی ارتقا ظرفیت و کارایی آمایش»، «های اجرایی و مدیریتیو محدودیت تنگناها

ها در توزیع جغرافیایی اندیشه آمایش سرزمین با مشاهده عدم تعادلباشد. می «ع )مالی، انسانی و اطلاعات( و مقرراتمناب

ریزی شهری به منظور بازسازی کشور پس از جنگ جهانی دوم جمعیت، فعالیت و خدمات همزمان با پیدایش تفکر برنامه

 ریف متعددی بیان شده است: (. برای آمایش تعا0381ظهور کرده است )پوراحمد، 

تصادی و های اق، اقتصاد و جغرافیا که با توجه به منابع طبیعی موجود و برنامهسیاست دانشی است برگرفته از علم -

ی های انسان ایجاد کرده و بین اهداف کشوری هماهنگاجتماعی کشور ترکیب عقلایی و منطقی برای توزیع بهینه فعالیت

(. هدف اساسی از مدیریت 0381شود )کاظمی، ایجاد میگی اجتماعی و اقتصادی بین مناطق آورد و هماهنبوجود می

وجه های آشکار و پنهان با تاجتماعی جمعیتی و ظرفیت –های اقتصادی ریزی آمایش سرزمین توزیع فعالیتو برنامه

 برداری بهینه از امکاناتنظور بهرههای زمان و نیازهاست که عمدتاً با دیدی بلندمدت و به مبه تحولات و دیگر گونه

های آن به طور هماهنگ با دیگر ها و قابلیتآن و همچنین هویدا کردن مسئولیت خاص هر منطقه بر اساس توانمندی

 (. 0389مناطق است )خنیفر، 
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ای، نطقهادلی متعهای توسعه اقتصادی متکی بر رویکرد بخشی در کشور ما مانند دیگر کشورهای جهان به بیاجرای برنامه

های سرزمینی منتهی شده است )کاظمی، ای و نابرابریهای منطقهای شدن برخی مناطق، از دست دادن منابع و توانمندیحاشیه

های موجود در سطح معیشت (. رشد بیش از حد جمعیت در کشور و گسترش شهرهای بزرگ از یک سو و نابرابری0381

های توسعه اقتصادی مبتنی بر رویکرد بخشی حاصل شده، سبب که از اجرای برنامهر زندگی در شهر و روستا از سوی دیگ

شده است که علاوه بر جدایی شهرها و روستاها مشکلاتی از قبیل تمرکز سرمایه به صورت نامتوازن در کشور و شهرهای 

شود که باعث دی ایجاد میعدالتی اقتصابزرگ به وجود آید. از طرفی در صورت تمرکز سرمایه در شهرهای بزرگ بی

 (.0391شود )صنیعی، جلوگیری از رسیدن به یکی از اهداف اقتصاد کلان یعنی عدالت اقتصادی می

های توسعه اقتصادی مبتنی بر رویکرد های ناشی از اجرای برنامهبایست برای رفع عدم تعادلدهد که مینتایج نشان می

ریزی کشور یعی، اجتماعی و فرهنگی مناطق مختلف انتخاب شده و در نظام برنامهبخشی ، الگوی توسعه با توجه به شرایط طب

، ریزی بخشی بیشتر توجه شود )وردی نژادای و مطالعات آمایش به دور از برنامهریزی منطقهریزی فضایی و برنامهبه برنامه

0387) 

 آمایش سرزمین (2-1

 گیری آمایش سرزمینظهور و شکل (2-1-1

وع توسعه بوده و هدف آن بهبود بخشیدن به شرایط زیست آحاد جمعیت است که در یک سرزمین از آنجایی که انسان موض

برداری بهینه از امکانات آن پیش رود. این امر خود مستلزم لذا برای توسعه، انسان باید همگام با سرزمین و بهرهبرند، به سر می

ه اینکه گیری دربارتصمیمباشد. تصادی با محیط زیست میمطالعه رابطه انسان با طبیعت و هماهنگی توسعه اجتماعی، اق

گذاری در آن طرح اهمیت دارد. )کلانتری، عبداله زاده، گیری درباره سرمایههای جدید کجا واقع شوند، به اندازه تصمیمطرح

0390) 

یر و جهان پیشرفته امروزی ای جدید و منحصر به دوران اخریزی برای نحوه استفاده از سرزمین و منابع آن پدیدهبرنامه

کند، قلمرو ادراکات، احساسات، دهی به فضای ذهنی و ادراکی خود مینیست. در واقع از زمانی که بشر شروع به شکل

لاش ها و اهداف خود تتصورات، تفاهمات و مفاهیم را تعیین کرده و بدین وسیله در جهت تحقق بخشیدن به نیازها و انگیزه

داری و برجهت بهرهآگاهانه ریزی نیمههای استفاده نیمه آگاهانه و هدفمند از طبیعت یا به نوعی برنامهفهکند و اولین نطمی

دهد که، سیر تکاملی انسان در استفاده از سرزمین، در سه دوره ها نشان میبررسی شود.مندی از منابع طبیعی بسته میبهره

( دوره تحولات صنعتی تا ظهور 2ان تحولات کشاورزی و پس از آن، ( دور0اصلی صورت پذیرفته است که عبارتند از: 

( دوره ادغام اطلاعات و علوم بشری و ظهور و گسترش ایده محیط زیست گرایی تا زمان حاضر 3گرا، نگرش سیستمی و کل

 (.0390)همان، 

ز طبیعت، باعث گردید تا به تدریج برداری و استفاده اریزی برای بهرههای طبیعت و تا حد امکان برنامهدرک قانونمندی

از  ها و جغرافیدانان پسای، توسط اکولوژیسترشتهبه عنوان یک علم بین« اکولوژی سیمای سرزمین»مفهوم جدیدی به نام 
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انداز مها اعم از چشجنگ دوم جهانی در اروپای مرکزی معرفی گردد که به بررسی روابط بین جوامع انسانی و فضای زیستی آن

به ویژه به کارهای دانشمندانی مانند  09ای آمایش سرزمین به قرن هر چند کارهای عملی و پایه پردازد.یا انسان ساخت می باز

ها به روشی گردد. حاصل این تلاشون تاین، وبر، کریستالر، لوش، والتر ایزارد، جان فریدمن، کوکلانسکی، فرانسوا پرو باز می

ها آمایش سرزمین به الگوی استقرار فعالیت"ه آمایش سرزمین شهرت یافت. بر اساس این روش، ریزی منجر شد که باز برنامه

ها ژگیکند این ویکند و سعی میهای طبیعی و اکولوژیکی سرزمین اقتضا میبرداری از سرزمین توجه دارد که ویژگیو بهره

 ترین مکانآمایش سرزمین درصدد یافتن مناسبین رو از ا "را با نیازهای اقتصادی و اجتماعی جامعه و سرزمین وفق دهد.

قدام ها او هنگامی که مکان انواع توسعه و یا استفاده ممکن گردید به آراسته نمودن آن در راستای انواع توسعه انسان است

حیط زیست، مترین و موثرترین راه جهت دستیابی به توسعه پایدار و حل مشکلات تخریب نماید. آمایش سرزمین مناسبتمی

 (.0390)کلانتری، عبداله زاده،  بازده اقتصادی و رفاه اجتماعی است

 

 آمایش سرزمین های، مفاهیم و تکنیکیفتعار (2-1-2

 بخشیو نظام ساماندهی اقدامات که دانست شناسی جامعه و جغرافیا، اقتصاد علم سه از تلفیقی توانمی را سرزمینی آمایش

 منابع، و انسان، محیط عامل به توجه با سرزمین آمایش واقع در نماید.می را دنبال ملی و اقتصادی اجتماعی، طبیعی فضای به

 هایمنطق و جغرافیایی ملی فضای در را هافعالیت در هاانسان استقرار و چگونگی امکانات و منابع از بهینه یاستفاده نحوه

 هایفعالیت شکل توزیع بهترین توسط جمعیت، ممکن توزیع ترینمطلوب رسیدن به سرزمین، آمایش نماید.یم ساماندهی

 هایبرنامه تهیه مبنای اصلی تواندمی داشته، را توسعه هایچارچوب یارایه امکان است که سرزمین پهنه در اجتماعی اقتصادی

 دخالت، نوعی عرضم همواره در است، انسان سکونت و فعالیت کانون سرزمین، که از آنجا باشد. استانی یا ایمنطقه یتوسعه

 دانست. ایتازه توان موضوعنمی را سرزمین آمایش رو، این از است؛ داشته قرار دیگر، آمایش تعبیر به و عمران هایفعالیت

 هابرنامه گونهاین و اجرای تهیه هایروش و سرزمین آمایش شده ریزیبرنامه و تغییر هدفمند شود،می محسوب نوآوری آنچه

 (0380)حناچی،  .است

مرتب  مخصوص روش با را سرزمین آمایش موضوعات و زیرا محورها است؛ آن علمی بعد سرزمینی، آمایش ابعاد از یکی

قرار  آمایشگران و ریزانبرنامه اختیار در آمایشی، پایه هایتدوین طرح و مطالعات منظور به معتبر، شناخت منبع عنوان به و

علوم  مشارکت کارشناسان برای را لازم هایزمینه و هاکه هماهنگی است جدید نشدا از ایمجموعه سرزمین دهد. آمایشمی

 آورد.فراهم می سرزمین پهنه در ریزیبرنامه و مطالعه جهت مختلف

 آنهاست، سطحی بین متقابل رابطه و بین بخشی ای،منطقه عوامل بین یهمه برگیرنده در که گراکل نگاه با سرزمین، آمایش

 قالب در های مناطقداده براساس ملی آمایش طرح که جانآ از نماید.پیگیری می توسعه با مرتبط مقولات در را راهبردی

 .شودمی محسوب کشور مناطق آمایش گیریشکل چهارچوبی برای خود است، گرفته شکل هابخش
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طرح  هایگزینه و هاستسیا تدوین در ها،گیریو تصمیم اطلاعات برگشت و رفت جریان یک در منطقه ترتیب، بدین

مشورت  و شور و تعامل تحرک، فضا، زمان، نمودن فراهم دارد. با مشارکت منطقه، آمایش تصویب و تنظیم و آمایش ملی

 و هادیدگاه ادراکات، بیان برای را ساکنین هایمشارکتی فرصت ریزیبرنامه روش در درگیر هایروش وسیع، و نامحدود

 اطلاعات و دانش آوریجمع منظور به هایشانو دیدگاه نظرات تحکیم و کردن فرموله و تدوین رایب همچنین و های خودایده

 افزایش عملیاتی، برنامه پیشنویس تهیه و و مطلوب انتظار مورد نیازهای و سرزمین واقعی نیازهای اساس ریزی بربرنامه

 ایجاد سیاسی قدرت و اجتماعی سرمایه پویا، های اجتماعیهشبک ریزی،برنامه دانش عملیاتی، ریزیبرنامه بر علاوه .دهدمی

ریزی برنامه هایجایگزین گنجاندن مورد در ذینفعان قدرتمند با مذاکرات در نفوذ آوردن دست به برای را منابع و این نموده

 گیرد.می کار به قانونی هایبرنامه مشارکتی در

ری توسعه گیترین جهتیییی راهبردی، مهمترین و پایهنوان طرح و برنامهبه نقل از محمدتقی حسینی، آمایش سرزمین به ع

رای ها و تگناها از دیگر سو بها از یک سو و محدودیتبلندمدت به منظور بازشناسی و بازنمایی امکانات، استعدادها و قابلیت

 دهی و چیدمان منطقی وت و چگونگی جایگانه انسان، فضا و فعالیها و ایجاد تعامل مطلوب بین عناصر سهزدودن نارسایی

 (0380ممکن آن بر سرزمین به عهده دارد. )فیروز توفیق، 

یر غ نمود که کاهش بـیش از حـد منـابع، اسـتفاده گیرینتیجهتوان چنین آمایش میتعریف مفهوم خلاصه در مقولۀ  بـطـور

اما  است، یرپذبمحدود و آسی ک منبـعیت. سـرزمین منطقی انسان از ذخایر و نوع مدیریت بر سرزمین مباحث مهمی اسـ

باشد یم طولانی و قابل تجدید آید، حیحی از آن به عملص های آن اگر درست مدیریت شود و اسـتفادهاز سودمندی ارییبس

نی عی ینیبـه نـام آمـایش سـرزمجدیدی گـذاری دانـش یهگر باعث پایمسأله و مسایل د این (. 0378و مخدوم  0311)میلر، 

نکته  قرن بیستم است که بشر به این از اوایلن مبحـث ایجویی افتاده است. آغاز اصل به فکر چاره "ابزارساز وانسان متمدن "

برداری اقتصادی و مستمر از سرزمین داشته باشد، بهتر است که روند بهره بـرداری بـا صـرفهپی برد که برای آنکه بخواهد بهـره

 (. 0981مـالوترا ،)به اجرا گـذارد  "طرح مدیریت"ی شده به نام ریزبرنامه چوبرا در یـک چـار

 

 0مفهوم آمایش سرزمین

ریزی دهد و بهترین مکمل برای برنامهای را نمایش میریزی منطقهسرزمین، چارچوبی کلی از برنامهآمایش در تعریفی دیگر 

به معنای هنر آراسته ساختن « آمای»ی فعلی مصدر آمایش و ریشه کلان و بخشی است. آمایش سرزمین از نظر لغوی، از اسم

 (. 0390نگری و در نظر گرفتن الزامات طبیعی، انسانی و اقتصادی است )متقی و صادقی، امور، با آینده

 هریزی آمایش سرزمین بر اساس قابلیت هر منطقشود که برنامهجانبه به فضای تحت پوشش یک سرزمین باعث میدید همه

ن در سطح ملی، نقش خاصی را به آن منطقه دهد. برای دستیابی به توسعه پایدار، تدوین برنامه برای رسیدن آو اثرات نتایج 

الگوی ساخت تعادل فضایی، هماهنگی رویکردهای اقتصادی کشور، تلفیق و به به بالاترین میزان استفاده از منابع موجود، 

                                                           
1 Spatial planning/ land use 
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 سازی بستر مناسبکشور، پررنگ کردن نقش مناطق و ایجاد نقش برای آن ها و فراهمهای قومی موجود در کارگیری فرهنگ

های هر منطقه، امری ضروری است. در واقع آمایش سرزمین تلفیقی از نظام اسکان جمعیت با برای رشد با توجه به ویژگی

دار ملی و با هدف توسعه پای ی انسانیاجتماعی با در نظر گرفتن معیارهای جغرافیای –های اقتصادی ساختار فضایی فعالیت

توان های جغرافیا است. بر همین اساس، میاست. از این روی، آنچه آمایش سرزمین بر آن تأکید دارد، از مهمترین دغدغه

ی میان این را تنظیم رابطه« آمایش»ی سرزمین دانست و را تبیین نوع استقرار و توزیع جمعیت و توسعه در عرصه« جغرافیا»

مین پردازد، آمایش سرزعناصر به حساب آورد. به همان میزان که جغرافیا به شناخت روابط انسان و فضا و تعامل بین آنها می

(. در واقع آمایش سرزمین یک 2103روابط و تعامل میان انسان و فضای جغرافیایی آن است )بوکن، نیز در پی اصلاح این 

 ح روابط انسان و فضای جغرافیایی است. جنبش جغرافیایی در جهان مدرن برای اصلا

ای و ملی در محوریت آمایش سرزمین قرار گرفت. اثرات توجه به عدالت جغرافیایی و تعادل میان فضاهای محلی، منطقه

نیز  ی بشریی پایدار جامعهمثبت آمایش سرزمین سبب حمایت و حفاظت از فضاهای جغرافیایی شد و این امر به توسعه

 .(2112د )بیوفن، یاری رسان

ح است و در مقایسه با سایر سطو« ریزی توسعه اجتماعیبرنامه»ریزی توسعه فضایی و آمایش سرزمین، هدف نهایی برنامه

و  گیری از منابع طبیعیتر است. ارائه مسیرهای منطقی در بهرهتر و راهبردیای( دارای هدفی جامعبرنامه )خرد، کلان، توسعه

کارگیری غیر علمی این منابع، استفاده مناسب از منابع محیطی و توسعه از اتلاف منابع طبیعی، ممانعت از بهانسانی، جلوگیری 

یابی صنایع، ای که بررسی جمعیتی، طبیعی، حمل و نقل، مکانگونهمطلوب انسانی از اهداف آمایش سرزمین است، به

های آن، چکونگی توزیع امکانان در عی و انسانی و علتهای طبیرسانی روستاها، بررسی شکل پراکندگی پدیدهخدمات

 ( . 0380ریزی مبتنی بر آمایش ایفا نماید. ) سربرافراز و همکاران، نگری، بیشترین نقش رادر برنامهها و آیندهگیریتصمیم

سرزمینی  منظور ایجادهای متقابل بین عوامل انسانی، اقتصادی و عوامل محیطی بهآمایش سرزمین شامل تنظیم روابط و کنش

ترین و ترین، عادلانهعبارت دیگر مطلوبباشد. بهگیری بهینه و پایدار از استعدادهای انسانی و محیطی میبر بهرهمبتنی

شود، پایدارترین آرایشی که به سه مؤلفه مهم جمعیت، سرمایه و منابع طبیعی و محیطی در یک منطقه یا سرزمین داده می

 (. 0390گردد) قیومی، مایش سرزمین اطلاق میبرنامه برنامه آ

ه ب تواند نگاه متفاوتیمقطعی از توسعه میی طوری که هر دورهداشته باشد همانتواند هر نظامی نگاه آمایشی متفاوتی می

نگاه  دی ما توسعه صنعتی، اقتصادی، نظامی، اجتماعی فرهنگی، علم و فناوری و ... باشسرزمین داشته باشد. اگر استراتژ

مثابه یک ضرورت پرداخته شود. از مهمترین خصوصیات طور کلی به این موضوع باید بهآمایشی متفاوت خواهد بود. و به

نگری، کیفیت و سازماندهی فضایی اشاره کرد و اهداف آن را در تعریف هر چه بهتر تعادل توان به جامعآمایش سرزمین می

 .(0390زیدی، و توسعه خلاصه کرد) شاه

های اجرایی هر کشور بر مبانی و مطالعات جامع ها و معیارهای توسعه یافتگی، میزان انطباق برنامهه یکی از شاخصزامرو

 گذار و اجرائی هر کشورافزاری، شالوده تمشیت و شاکله سیاستآمایش سرزمین است. برنامه آمایش سرزمین، برنامه نرم

ها، ها، تهدیدها و چالشای استفاده کرد که محدودیتگونهتعدادهای هر سرزمینی بهها و اسها، فرصتاست تا بتوان از مزیت
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ها و ملزومات برنامه آمایش سرزمین، جامع و کمترین زمینۀ تاثیرگذاری و میدان مانور را داشته باشد.از مهمترین ویژگی

مند و فرآیندها، ایمن و زیست محیطی بودن، نظاممد بودن، عادلانه بودن نگری، پویا و دینامیک بودن برنامه، زمانیکپارچه

ای گونهخره متوازن بودن همه ارکان و ابعاد برنامه است بهها، و بالاسلسله مراتبی بودن برنامه به لحاظ سطح، موضوع و پدیده

قیومی، ) ابدبخش دین مبین اسلام، وحدت عالم طبیعت با عالم وجود تحقق و عینیت یکه براساس مبانی نورانی و حیات

0390 .) 

 بردن عدمامروزه مشخص شده است که تحقق عدالت اجتماعی بعنوان مؤلفه اساسی درتوسعه پایدار، منوط به از بین

ها . به عبارت دیگر تا زمان یکه عدم تعادل(0381زاده و سرور )اسماعیل باشدهای فضایی از رهگذر آمایش سرزمین میتعادل

سید های اجتماعی رهای اقتصادی اجتماعی به امحای عدم تعادلتوان صرفاً با برنامهاشته باشد نمیدر فضا و سرزمین وجود د

ر، ضمن مانده یا بکلذا آمایش سرزمین نقشی محوری در این زمینه ایفا می کند. آمایش سرزمین با تأکید برروی فضاهای عقب

ضا، شود که مؤلفۀ عدالت در فپردازد و سبب میهای رشد میبخشی به قطبتقویت روزافزون این فضاها به تنظیم و تعادل

 عدالت در  اجتماع و اقتصاد به مرور زمان تحقق عینی پیدا کند.

توان مطالعاتی از جنس مطالعات عدالت فضایی در مناطق مختلف دانست. آمایش اصولاً مطالعات آمایش سرزمین را می

بع و جمعیت ضمن ملاحظات زیست محیطی، اقتصادی و اجتماعی در پی سرزمین با هدف توزیع متوازن و عادلانه منا

بینی شود. مهمترین ابزار آمایش سرزمین در دستیابی به اهداف پیشای تدوین میسازماندهی عقلایی فضا در ابعاد ملی و منطقه

نابع های اقتصادی در رابطه با مالیتای است تا از این طریق به توزیع بهینه افراد و فعهای منطقهریزیشده، توجه به برنامه

 (.    0381زاده و سرور طبیعی دست یابد) اسماعیل

  ریزی فضاییآمایش سرزمین و برنامه (2-1-3

اهد ریزی فضایی لزوماً آمایشی نخوریزی فضایی است، اما هر برنامهریزی، در اصل نوعی برنامهبرنامهآمایش سرزمین از منظر 

ها جستجو کرد. از این منظر آمایش سرزمین توان در حیطه عمل آنریزی را میاین دو الگوی برنامهترین تفاوت بین بود. عمده

ریزی فضایی برخوردار است و ابعاد کیفی آن بر ابعاد کمی غلبه دارد. اما تری نسبت به برنامهاز شمول و حوزه عملی گسترده

ای ها در تحلیل خود از ساختارهای منطقهند. از آنجا که هر دو آناز منظر تکنیکی و فرآیندی دارای وجوه مشترک بسیاری هست

ضا و شود. آمایش سرزمین با آرایش فها محسوب میریزی برای آنگیرند بنابراین منطقه بستر سیاستگذاری و برنامهبهره می

 –زیکی تصادی، اجتماعی و فیریزی توسعه اقکند تا برنامهتبیین سیمای سرزمین در یک افق بلندمدت بستری را فراهم می

ضایی را ریزی فکالبدی از یک الگوی استقرار فضایی مناسب برخوردار گردند. تفاوت مهم رویکرد آمایش سرزمین و برنامه

اند تومشخص میریزی فضایی اولاً مستقل از یک نظریه توسعه برنامه(. 0390نگری دانست )کلانتری، ر مقوله جامعتوان دمی

وعیت یابد و ثانیاً امر توزیع جغرافیایی یک یا چند فعالیت را با ملاحظات محدودتری انجام دهد )محمدحسن همواره موض

  .(0385فولادی و همکاران، 



25 
 

 تبیین ابعاد مفهومی آمایش سرزمین  (2-1-4

شود ه میرفتکار گطور گسترده توسط بخش عمومی بههایی دارد که بهریزی، آمایش سرزمین دلالت بر اقدامدر حیطه برنامه

ی ها با هدف ایجاد یک سازمان فضایی عقلایتأثیر قرار دهد. این اقدامها را در فضا تحتها و سکونتگاهتا آینده توزیع فعالیت

های حفاظت ها، متوازن ساختن تقاضای توسعه با الزامهای مختلف سرزمین و ایجاد پیوندهای بیشتر بین این کاربریاز کاربری

ریزی پذیرند. براساس این، در برنامهها صورت میدستیابی به اهداف اجتماعی و اقتصادی مورد نظر دولتزیست و محیط

ای ینهها برای دستیابی به توزیع بههای سایر بخشساختن تأثیرهای فضایی سیاستهایی برای هماهنگآمایش سرزمین اقدام

های کرد بازار آزاد التزام دارند یا تنظیم تغییرات مطلوب در کاربریاز توسعه اقتصادی بین مناطق )حتی در جوامعی که به روی

 پذیرد.مختلف سرزمین( صورت می

یک از چهار رویکرد کلی  شود که تحت هیچریزی فضایی اطلاق میآمایش سرزمین هرچند به رویکردی از برنامه 

ما از آنجا گنجد اریزی شهری نمیربری اراضی و برنامهریزی تلفیقی جامع، مدیریت کاای، برنامهریزی اقتصادی منطقهبرنامه

ی عمومی هامحیطی سیاستگذاریکه همانند هر یک از انواع خود بعد جغرافیا را به ابعاد اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و زیست

زمان یک انضباط آمایش سرزمین در حالی که هم گیرد. برنامهریزی فضایی جای میافزاید در چارچوب انضباط برنامهمی

 نیل رایب جامع و چندانضباطی رویکردی است -ایمنطقه نه و –علمی، ابزاری اداری و چارچوبی برای سیاستگذاری فضایی 

 سرزمین پهنه رد فعالیت و جمعیت توزیع کلی هایاستراتژی بر حاکم متوازن فضایی سازمان بر مبتنی فضایی توسعه یک به

 .است

ضایی در سراسر جهان عمومیت دارد اما این عمومیت به معنای شکل و محتوای یکسان بین تجارب یزی فربرنامه هرچند 

ها در ریزیهایی از این دست، یعنی فضایی بودن که بگذریم، این برنامهریزی مختلف نیست. از ویژگی مشترک برنامهبرنامه

و  های سیاسییافتگی، اولویتومت، میزان توسعهجوامع گوناگون، از جمله به دلیل تفاوت در تجارب تاریخی، نوع حک

ن ریزی آمایش سرزمیهای متفاوتی به خود گرفته است. در ایران نیز نه تنها تجربه برنامههای جغرافیایی، شکلتفاوت

 فهای مختلهای معناداری با تجارب سایر کشورها دارد، بلکه در بیش از سه دهه مطالعات آمایش سرزمین در دورهتفاوت

شناسی، تحولات مختلفی را از سر گذرانده و متناسب با مقتضیات درونی شناسی و چه به لحاظ معرفتنیز چه به لحاظ روش

ه ئف اراهای مختلین در برههو بیرونی تکامل یافته است. روند مورد اشاره به سادگی از تعاریف مختلفی که از آمایش سرزم

 شده، قابل تشخیص است.

ند: کنمهندسان مشاور ستیران در این دهه آمایش سرزمین را اینگونه تعریف می از آمایش: شمسی جاهتعریف دهه پن -

های ها و تجهیزات و همچنین کنشها و محل فعالیتریزی و سازمان دادن نحوه اشغال فضا و تعیین محل سکونت انسانبرنامه

امکانات  ها ووری از سرزمین براساس قابلیتشتر مبتنی بر بهرهاین تعریف بی 0بین عوامل گوناگون نظام اجتماعی و اقتصادی.

وری از سرزمین بوده ضمن اینکه در این تلقی مقولات مربوط به جمعیت جنبه یابی برای بهرهاست و به بیانی دیگر، فعالیت

 ای دارند.حاشیه
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منظور به های انسان در فضاا و فعالیتآمایش سرزمین، تنظیم رابطه بین انسان، فض از آمایش: شمسی تعریف دهه شصت -

های اعتقادی با توجه به برداری منطقی از جمیع امکانات در جهت بهبود وضعیت مادی و معنوی اجتماع بر اساس ارزشبهره

مفاهیمی که این نحوه نگرش به آمایش دربردارد ناظر بر مقولاتی  5سوابق فرهنگی و ابزار علم و تجربه در طول زمان است.

یابی برای فعالیتی خاص، الگوی سازماندهی فضا، الگوی اسکان جمعیت و مدیریت یابی برای مکانی خاص، مکاننظیر فعالیت

 سازمان فضایی توسعه است.

و طبیعی  های اجتماعیبرداری بهینه از ظرفیتآمایش سرزمین مهندسی ترتیبات بهره از آمایش: شمسی تعریف دهه هفتاد -

ه هایی که منجر بها را یعنی نوع و مقیاس و موقعیت مکانی فعالیتبرداری از ظرفیتدیگر، هندسه بهرهبه عبارت  1است.

بخشد. براساس چنین تعریفی مقوله آمایش دهد یا مفهوم و عینیت میهای آن است هدف قرار میبرداری بهینه از ظرفیتبهره

مسایل فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و محیطی برخورد  ای است چند انضباطی که باسرزمین به لحاظ ماهوی مقوله

در واقع این طرز تلقی از آمایش تلفیقی از تمام تعاریف قبلی است و با تأکید بر دو امر هندسه )بعد مکانی و فضایی(  7دارد.

ماعی را های اجتوم، ظرفیتبیند. در مقایسه با تعریف دهای اجتماعی میو جغرافیا، سازمان فضایی را در ارتباط با ظرفیت

های منابع طبیعی کند که در آن عنصر قابلیتبیند. سرزمین را یک بستر درک یا ظرف تلقی میتر از سرزمین میتر و جامعوسیع

کند که تر از ترکیب اقتصاد، اجتماع و فرهنگ را نمایان میهای اجتماعی مفهومی وسیعتر است اما ظرفیتو مصنوع برجسته

عاریف هایش از حالت تجریدی تتر از مفاهیم قبلی است. در این تعریف، فضا، انسان و فعالیتنای عملیاتی، پیشرفتهدر مع

تر، اقتصاد، بخش مادی ظرفیت اجتماعی است و فرهنگ، بخش معنوی آن و مفهوم سرزمین قبلی خارج شده و در معنایی عام

قا یافته و به عبارت دیگر، هندسه ترتیبات ناظر بر مقولات سازمان فضایی تر و اجتماعی ارتتر، فرهنگیبه یک تلقی انسانی

نه در وری بهیرا ترتیبات بهره است. صفت این تعریف در کم رنگ بودن مقولات جمعیتی و نظام اسکان است که اگر آن

تر ر اما تخصصیتاریف دیگر عامدهنده به فضا هستند، بدانیم به نسبت تعهایش که شکلتعامل بین سه مقوله انسان و فعالیت

 توان به لحاظ فنی تصور کرد: است. با توجه به مطالب گفته شده در مورد آمایش، دو سطح از کار را می

ال را انداز اشتغتناسب بین الگوی اسکان جمعیت و سازماندهی اقتصادی فضا: در این ارتباط باید در منطقه چشم -الف

 یین کرد، بنابراین در این سطح، نگاه به این مقوله، کمی خواهد بود.ها را تعوجو و سهم بخشجست

گیری کلی سازماندهی اقتصادی فضا: این برخورد به دنبال گیری کلی اسکان جمعیت و جهتتناسب بین جهت -ب

گاهی یعنی ن های کلی را مطرح کند و هر مقوله مستقل بحث شود؛کند سازگاریهای کمی نخواهد بود و تنها سعی میتحلیل

 کیفی خواهد داشت.

در مجموع، با توجه به سیر تکاملی مفهوم آمایش و توجه به خصوصیات هر یک از تعاریف ارایه شده، در قالب وظایف 

 شود:گانه زیر، مفهوم عملیاتی و تخصصی آمایش سرزمین به شرح زیر حاصل میشش

 های خاص.یابی برای فعالیتمکان -

 های خاص.مکانیابی برای فعالیت -
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 پذیری در هر حوزه جغرافیایی.تناسب بین جمعیت و ظرفیت توسعه -

 های متناسب الگوی اسکان جمعیت.ارایه گزینه -

 های متناسب الگوی سازماندهی فضا.ارایه گزینه -

 زیست.ترتیبات حفاظت از محیط -

 

 سرزمین آمایش ریزیبرنامه ضرورت (2-1-5

 کشور مناطق متعادل توسعه به کافی توجه فاقد و نگربخشی متمرکز، بیشتر کشور ریزیامهبرن نظام در کمحا نگرش متأسفانه

. است شده کشور مناطق در نامتعادل رشد و تضاد افزایش موجب روند این .است هاآن انسانی و طبیعی هایظرفیت اساس بر

 کشور مختلف مناطق جغرافیایی هایویژگی با متناسب و منعطف پویا، فرآیندی عنوان به سرزمین آمایش تدوین بنابراین،

 توسعه سمت به حرکت کشور، ریزیبرنامه نظام هاینارسایی رفع امکان طریق، این از و است اساسی ضرورت و نیاز یک

 ریزیبرنامه هایضرورت کلی طور به. گرددیم فراهم جانبههمه اقتصادی رونق و اجتماعی عدالت تحقق پایدار، و متوازن

 :گرددمی بیان ذیل شرح به سرزمین ایشآم

 اهداف تحقق جهت در انسانی و طبیعی منابع از اعم مناطق بالقوه هایتوانایی از استفاده حداکثر و سرزمین شناخت .0

 ملی

 اقتصادی هایفعالیت و طبیعی منابع برای جمعیت بهتر توزیع .2

 ای،توسعه اهداف تحقق جهت کشور قمناط از هریک ویژه مسئولیت و نقش تعیین و تخصصی وظایف تقسیم .3

 اهداف به نیل برای مختلف مناطق مشارکت جلب و ایمنطقه ملی،

 دادن شکل و صنایع یا هافعالیت از بعضی زمینه در مناطق کردن تخصصی و مناطق به ویژه هایماموریت واگذاری .0

 شورک کلی اهداف تأمین جهت در مکمل کارکردهای دارای مناطق از ایمجموعه به

 فعالیت و جمعیت فضایی توزیع یهای استراتژ ویژه به مختلف، ابعاد از ملی توسعه مدت دراز استراتژی تنظیم .5

 سرزمین درگسترده

 توسعه راستای در ایمنطقه هایریزیبرنامه در هماهنگی .1

 و ایمنطقه هایهبرنام تنظیم برای امکان ایجاد بخشی، هایبرنامه و مدتمیان هایبرنامه مدت طولانی هماهنگی .7

 بهینه برداریبهره ضرورت و زیست محیط به توجه لزوم .عمرانی هایطرح بین منطقی ارتباط و پیوستگی ایجاد

 (2100)طاهانی،  طبیعی منابع از
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 برنامه آمایش سرزمین  (2-1-6

 یک در محیطی و یعیطب منابع و سرمایه جمعیتی، مهم مولفه سه که چینشی پایدارترین و ترینعادلانه ترین،مطلوب به

 (.0397)آقاتباررودی،  شودمی گفته سرزمین آمایش برنامه آورند،می وجود به سرزمین یا منطقه

 آشکار هایظرفیت و جمعیتی اجتماعی، اقتصادی، هایفعالیت توزیع سرزمین آمایش ریزیبرنامه و مدیریت از اساسی هدف

 از بهینه برداریبهره منظور به و درازمدت دیدی با که نیازهاست و زمان هایدگرگونی و تحولات به توجه با پنهان و

 هماهنگ طور به آن هایقابلیت و هاتوانمندی براساس منطقه هر خاص مسئولیت و نقش کردن پدیدار همچنین و آن امکانات

 و رودمی شمار به منطقه هر قانونمند و طبیعی روندهای حاصل که مسئولیت و نقش این براساس .است مناطق دیگر با

 (2110)مورگان،  شود اجرا گوناگون مناطق در تواندمی ملی توسعه یبرنامه ای،منطقه هایریزیبرنامه همچنین

 محل و هاانسان سکونت محل تعیین و فضا اشغال نحوه دادن سازمان و ریزیبرنامه از است عبارت سرزمین آمایش

 حقیقت، در .(0990)وحیدی،  اقتصادی -اجتماعی نظام گوناگون عوامل بین هایکنش همچنین و تجهیزات و هاعالیتف

 هایدانش از ایمجموعه سرزمین آمایش. است شناسی جامعه و جغرافیا اقتصاد، و مدیریت علوم از تلفیقی سرزمین آمایش

 آمایش هدف شود.می ریستهنگ آن به تریتخصص دید با زمان مرور به و کندمی عمل یافته تلفیق و هماهنگ که است جدید

 سرزمین سراسر در هافعالیت و هاانسان سازماندهی و توزیع نحوه همان که است ریزیبرنامه به جدیدی بعد دادن سرزمین،

 (.0999)مخدوم،  باشدمی

 

 فرایند تهیه طرح آمایش سرزمین (2-1-7

تقسیم  «نگریآینده»و « سنجیود و قابلیتبررسی وضع موج»، «سازماندهی مطالعات»فرایند تهیه طرح آمایش به سه مرحله 

 ذکر خواهد شد.  تفصیلی باشد که در طرح تر میتر و جزییهای دقیقها دارای گامکه هر یک از آنشود. می

 الف( مرحله سازماندهی مطالعات

 یلی مطالعاتصگام اول: تدوین شرح خدمات تف 

 گام دوم: استقرار سازمان تشکیلاتی طرح و تجهیز آن 

 های جامع انجام شده )اعم از فضایی، کالبدی و بخشی(بندی مطالعات طرحآوری و جمعام سوم: جمعگ 

 

 سنجی( مرحله بررسی وضع موجود و قابلیتب

  :گیری آنشناخت و تحلیل وضع موجود ساختار فضایی کشور و شناسایی عوامل مؤثر بر شکلگام اول 

  :های اقتصادیی فعالیتبررسی نقش مناطق در تقسیم کار ملگام دوم 

  :ایبررسی ضوابط و مقررات مؤثر در توسعه منطقهگام سوم 

 گام چهارم: استنتاج نقاط قوت و ضعف و گرایشات حاکم بر ساختار فضایی و توزیع جمعیت و فعالیت در کشور 



29 
 

 گام پنجم: شناسایی نواحی بحرانی و یا در آستانه بحران از نظر محیط زیست طبیعی و انسانی 

 ر های توسعه )اعم از منابع طبیعی، انسانی، مالی و فیزیکی( دم ششم: بررسی چگونگی پراکندگی فضایی قابلیتگا

 کشور.

 

 نگریج( مرحله آینده

  :بینی شمار جمعیت کشور در افق مطالعاتپیشگام اول 

  :دار در توسعهتعیین قلمروهای اولویتگام دوم 

  :اقتصادی )کشاورزی، معدن، صنعت، حمل و نقل و گردشگری( در  چگونگی توزیع فضایی فعالیتهایگام سوم

و  ایهای نسبی، وضعیت زیست محیطی و ملاحظات خاص )دفاعی، ایجاد تناسب منطقهکشور بر اساس مزیت

)... 

 بندی جمعیتی شهرها و طراحی نظام سلسله مراتبی زیست )نظام شهری و روستایی(گام چهارم: سطح 

 های بازرگانی، پولی و مالی، فرهنگی و تفریحی، درمان استقرار خدمات برتر در زمینه گام پنجم: طراحی نظام

 تخصصی، آموزش عالی و خدمات پشتیبانی تولید.

 گام ششم: توزیع جمعیت میان جوامع شهری و روستایی 

 :پذیری مناطقتعیین حد جمعیت گام هفتم 

 های بکههای راه و شی )تأسیسات مهار و انتقال آب شبکههای اصلی زیربنایگام هشتم: طراحی الگوی استقرار شبکه

 انرژی

 ای گام نهم: چگونگی سازمان تشکیلاتی و مدیریت توسعه منطقه 

 ایگام دهم: سیاستگذاری توسعه منطقه 

 حسین ) های زیربناییگام یازدهم: تدوین ضوابط زیست محیطی توسعه مراکز زیست و فعالیت و استقرار شبکه

 (0389خنیفر، 

 

 پیشینه آمایش سرزمین در ایران  (2-1-8

ریزی در خلال این مدت به تبعیت از شرایط مهبرنا و است ریزیبرنامه رسمی سابقه سال 11 از بیش دارای ایران کشور 

ده های بسیار زیادی را متحمل شهایی همراه بوده و فراز و نشیباقتصادی، اجتماعی و سیاسی همواره با تغییرات و دگرگونی

طور خاص، در دو مقطع قبل و پس از طور عام و آمایش سرزمین بهریزی در ایران بهدر مجموع سیر تحولات برنامه است.

 پیروزی انقلاب اسلامی قابل بررسی است.
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 ریزی و آمایش سرزمین در ایران قبل از پیروزی انقلاب اسلامیپیشینه تحول و تطور برنامه

آغاز شد اما بررسی اسناد و سوابق حاکی از آن است که قبل  0327عنای نوین آن از سال ریزی در ایران به مچه برنامه گرا

صورت گرفته است 0321تا  0301های ویژه در دوره سالریزی توسعه بههای بسیار زیادی برای برنامهاز این تاریخ نیز تلاش

( عمرانی 0300-0301( تا برنامه سوم )0327-0330ول )در حالی که از برنامه ا ها ناکام ماند.که به دلایل مختلف، این تلاش

ی جامع ریزهای اجرایی به سمت برنامهریزی برنامهریزی کشور موجد حرکت از طرحقبل از پیروزی انقلاب تطور نظام برنامه

ریزی، برخلاف ( ضمن استمرار یافتن ویژگی جامعیت در نظام برنامه0307-0350بوده است. در تدوین برنامه عمرانی چهارم )

« برنامه کلان»ریزی صورت گرفت، به صورتی که دو فرآیند از بالا به پایین با عنوان های گذشته تحولی در نظام برنامهبرنامه

 شدندیسو مو جریان با یکدیگر همریزی دخالت داده شد که در نهایت این ددر نظام برنامه« بخش»و از پایین به بالا با عنوان 

  .(0380، کمیسیون زیربنایی و تولیدی مجمع تشخیص مصلحت نظام دبیرخانه)

رای ب ،حاکی از این است که برنامه مزبور از جامعیت معقولی برخوردار بود آمایش سرزمین، بررسی اسناد و مدارک برنامه

ای به تناسب نطقههای مم برنامهای به عنوان یک فرآیند ملی توجه و بر تهیه و تنظیریزی منطقهنخستین بار نیز به موضوع برنامه

جمع دبیرخانه کمیسیون زیربنایی و تولیدی مگزارشات ) های توسعه تأکید شدهای طبیعی و نیازهای مناطق در برنامهقابلیت

در خلال برنامه چهارم عمرانی قبل از انقلاب با توجه به شتاب فزاینده رشد اقتصادی و  (.0380، تشخیص مصلحت نظام

ای در کشور نمایان شد که ناشی از افزایش تقاضای نیروی های منطقههایی از عدم تعادلهای مختلف، نشانهتوسعه بخش

های تولیدی برای جذب نیروهای ماهر، رشد سریع شهرنشینی به دلیل افزایش امکانات در مناطق شهری، انسانی و رقابت بنگاه

رای ای بهای منطقهریزیهای توسعه را در قالب برنامهر سیاستدرخصوص شهرهایی نظیر تهران بود و ضرورت بازنگری د

 ها در پهنه سرزمین بیش از گذشته الزامی کرد.پراکنش بهینه جمعیت و فعالیت

های گذشته تدوین شد. مقارن تصویب این برنامه تغییرات تر از برنامه( در شرایطی متفاوت0352-0351برنامه عمرانی پنجم )

برنامه صورت گرفت و با تصویب قانون برنامه و بودجه در مجلس شورای ملی وقت و تغییر نام سازمان  مهمی در سازمان

ترین ریزی از وزارت دارایی منتزع و به سازمان برنامه منتقل شد. هرچند از مهم، امور بودجه«سازمان برنامه و بودجه»برنامه به 

 زیست بود اما با افزایش قابل ملاحظهای و نیز حفاظت، احیا و بهبود محیطهای منطقههای کلی برنامه پنجم ایجاد تعادلهدف

 ریزی در اعتبارات اینهای نفتی دهه هفتاد میلادی بدون رعایت اصول و منطق برنامهدرآمدهای نفتیِ دولت به دلیل شوک

د مختلف کشور، منابع عظیمی در اقتصاهای مناطق ها و محدودیتوجود آمد و بدون توجه به قابلیتبرنامه تجدیدنظر کلی به

آغاز شده بود در این برنامه شتاب مضاعفی  01کشور و در پهنه سرزمین تزریق شد. رشد شتابان اقتصاد کشور که در دهه 

در  ریزان کشورهای رشد صنعتی، دو چالش اساسی را فراروی برنامهزمان تأکید بر رشد شتابان بخشی و قطبیافت. هم

 قرار داد.  51و با شدت بیشتری در آغاز دهه  01اواسط دهه 

ریزی کشور به موضوع توزیع عادلانه ثروت در کشور توجه جدی نشده بود و چالش نخست این بود که در فرآیند برنامه

 زها از جامعیت موضوعی و فراگیری سرزمینی لازم، اقشار زیادی ادلیل عدم برخورداری برنامهچالش دیگر این بود که به
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یرخانه دبگزارشات ) ای شده بودندقرار گرفته و حاشیهبهره مانده و در انزوا مردم در پهنه کشور از گردونه رشد و توسعه بی

 -های مختلف اقتصادیدو قطبی شدن جامعه در زمینه (.0380، کمیسیون زیربنایی و تولیدی مجمع تشخیص مصلحت نظام

از سوی دانشگاه تهران « جمعیت تهران و نکاتی پیرامون سیاست عمران کشوریمسأله افزایش »اجتماعی و انتشار مقاله 

هایی را درون سازمان برنامه وقت برانگیخت و ضرورت ، بازتاب0305)مؤسسه مطالعات و تحقیقات اجتماعی( در سال 

نه سرزمین، گوشزد کرد. در های فضایی را در پهریزی کشور و تدارک سازوکارهای ایجاد تعادلتحول در رویکرد نظام برنامه

های رفاه اجتماعی، تفاوت زیاد سطوح مدیریت بهداشت و رفاه اجتماعی سازمان برنامه از طریق کنفرانس 0301اواخر دهه 

های استانی، لزوم بازنگری در توزیع تعادل ای این سازمان با طرح عدمبرخورداری اقشار جامعه و دفتر هماهنگی عمران ناحیه

ها در پهنه سرزمین مطرح کردند. ای و توزیع بهینه فعالیتهای منطقههای توسعه را برای کاهش شکافی برنامهجغرافیای

 ای در اقتصاد ملی وهای منطقهکارگیری قابلیتهمچنین معاونت طرح و برنامه سازمان برنامه به بیان امروزی ضرورت به

 اقتصادی را مورد تأکید قرار داد -ای از دیدگاه اجتماعین منطقهرسانی دروای از سلسله مراتب خدماتبرقراری گونه

 (.0380، دبیرخانه کمیسیون زیربنایی و تولیدی مجمع تشخیص مصلحت نظامگزارشات )

هایی برای کنترل هرچند در همان زمان هم، بدون آنکه برنامه مدونی به نام آمایش سرزمین در ایران وجود داشته باشد، اقدام

تقرار توان به ممنوعیت اسها میهای این سیاستها آغاز شده بود. از نمونهگذاری در شهرستانهران و تشویق به سرمایهتوسعه ت

دادن صنایع هیأت وزیران( و اتخاذ تدابیر مالی و مالیاتی برای سوق 0301کیلومتری تهران )مصوب سال  021صنایع در شعاع 

و شتاب گرفتن توسعه  51اما با آغاز دهه (. 0388د )سنگاچین، ، اراک و کرمان اشاره کر، اصفهانهایی مانند اهوازبه شهرستان

ملی  های مناطق در اقتصادسو و عدم استفاده بهینه از قابلیتهای مختلف و تشدید فرآیند دوقطبی شدن جامعه از یکبخش

رو، اتخاذ تدابیر لازم برای ساماندهی د. از اینکرناپذیر میاز دیگر سو، تدوین برنامه آمایش سرزمین را ضرورتی اجتناب

 ها در پهنه سرزمین مورد تأکید قرار گرفت.فعالیت

« اجتماعی کشور -طرح جامع مطالعات توسعه اقتصادی»در مطالعاتی با عنوان  0351-0350درسال  0مهندسان مشاور بتل

های مناطق بلیتر بر قاا تأکید بر تمرکززدایی و توجه بیشتریزی و اجرایی کشور بپیشنهادهایی را برای تجدید سازمان برنامه

هرچند پس از انتشار (. 0380، دبیرخانه کمیسیون زیربنایی و تولیدی مجمع تشخیص مصلحت نظامگزارشات ) ارایه کرد

 انی و مسکنگزارش مؤسسه مطالعات و تحقیقات اجتماعی دانشگاه تهران هم در سازمان برنامه و بودجه و هم در وزارت آباد

عالی دبیرخانه شورای 0308هایی برای تهیه و تدوین برنامه آمایش سرزمین آغاز شده بود. به عنوان مثال، در سال نیز اقدام

ظر زیر ن« ایریزی شهری و منطقهمطالعات برنامه»شهرسازی و معماری وابسته به وزارت آبادانی و مسکن طرحی را با عنوان 

ای در مقیاس ریزی شهری و منطقهصورت اطلس برنامهبه 0351کرده بود. نتیجه این مطالعات در سال  سازمان ملل متحد آغاز

های انجام شده توسط وزارت آبادانی و اما جایگاه قانونی اقدام (.0380)توفیق،  طور محدودی منتشر شدیک پانصد هزارم به

 0353ورد تردید و اختلاف قرار گرفت. برای رفع این ابهام در سال ای، توسط سازمان برنامه ممنطقه ریزیمسکن برای برنامه

                                                           
1 Battle Memorial Institute, Colombus, Ohio 
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تهیه طرح »برای نخستین بار « تغییر نام وزارت آبادانی و مسکن به وزارت مسکن و شهرسازی و تعیین وظایف آن»در قانون 

طرح جامع »رایه شده، از وظایف این وزارتخانه قلمداد شد. براساس تعریفی که در ماده یک این قانون ا« جامع سرزمین

های ملی و اقتصادی از طریق بررسی امکانات مشیها و خطسرزمین، طرحی است که شامل استفاده از سرزمین در قالب هدف

های های فعلی و آینده و قطبو منابع و مراکز جمعیت شهری و روستایی کشور و حدود و توسعه و گسترش شهرها و شهرک

های عمومی و خصوصی ایجاد های عمرانی بخشخدماتی بوده و در اجرای برنامه -جهانگردیصنعتی و کشاورزی و مراکز 

، «الف»ویژه بندهای ریزی بهاین قانون در خصوص برنامه 3آنگونه که از این تعریف و بخش یک ماده «. نظم و هماهنگی کند

کننده از قبیل کمبود منابع آب و عوامل محدودبا عنوان تعیین محل شهرها و مراکز جمعیت آینده با توجه به « د»و « ب»

طبیعی، تعیین حدود توسعه شهرهای فعلی و آینده و تنظیم های مختلف از زمین با مشارکت وزارت کشاورزی و منابعاستفاده

آید، تدوین طرح جامع سرزمین نیازمند ایجاد نقشه توزیع جمعیت و مشخص کردن عملکردهای مراکز جمعیتی برمی

توان انتظار داشت. در ریزی است که از یک وزارتخانه بخشی نمیهای افقی و عمودی برنامههایی از سنخ هماهنگیگیهماهن

با مشارکت وزارت « وری از سرزمینمرکز مطالعات و تحقیقات بهره»منظور تهیه این طرح مرکزی تحت عنوان همان زمان به

ی تشکیل شد. به همین دلیل در همان مقطع سازمان برنامه و بودجه مسکن و شهرسازی و وزارت کشاورزی و منابع طبیع

مخالفت خود را با تهیه طرح جامع سرزمین، به مفهوم برنامه جامع سرزمین، توسط وزارت مسکن و شهرسازی اعلام کرد و 

 ت. بر همین اساسرا بر عهده سازمان برنامه و بودجه گذاش« طرح آمایش سرزمین»شورای اقتصاد وقت نیز مسؤولیت تهیه 

رنامه و به سازمان ب« مرکز مطالعات آمایش سرزمین»با تغییر نام به « وری از سرزمینمرکز مطالعات و تحقیقات بهره»قرار شد 

 طبیعی، صنایع و معادن، نیرو، مسکن وبودجه وابسته شود و تحت نظارت شورایی مرکب از وزیران کشور، کشاورزی و منابع

زیست، قائم مقام های برنامه و بودجه و محیطابری، امور اقتصادی و دارایی و بازرگانی و رؤسای سازمانشهرسازی، راه و تر

امه و توسط سازمان برن« مرکز مطالعات آمایش سرزمین»وزیر و رییس کل بانک مرکزی انجام وظیفه کند. با تأسیس نخست

با مهندسان مشاور ستیران بسته شد که نتیجه مطالعات  0350سال در « طرح آمایش سرزمین»، قرارداد تهیه 0353بودجه در سال 

مطالعات دوره دوم استراتژی »منتشر کرد. گزارش مرحله دوم با عنوان  0355مرحله نخست را مشاور یادشده، در سال 

ز: نظام در چهار بخش آماده شد. این چهار بخش عبارت بودند ا 0351در اردیبهشت ماه سال « درازمدت آمایش سرزمین

 آن اجرایی مشیخط و خوزستان –مشی اجرایی آن، محور آذربایجان مشی اجرایی آن، جامعه روستایی و خطشهری و خط

 قالب رد مطالعات این نتایج بود بنا که آنجا از. آن اجرایی مشیخط و سوم و دوم بخش هایفعالیت از تمرکززدایی سرانجام و

رهنمودهای آمایش »ی شود، نتایج کاربردی مطالعات آمایش سرزمین تحت عنوان عملیات تمدمیان هایبرنامه از ایمجموعه

، ایهریزی منطقدفتر آمایش و برنامه) تهیه و به سازمان برنامه و بودجه ارایه شد« سرزمین برای تهیه برنامه عمرانی ششم

نقلاب ای که با وقوع اسرزمین تدوین شد. برنامه های آمایشگیریمبتنی بر همین نتایج، برنامه ششم متأثر از جهت (.0371

 اسلامی هیچگاه به مرحله اجرا نرسید.
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 ریزی و آمایش سرزمین پس از پیروزی انقلاب اسلامیپیشینه برنامه

 توانیم تحمیلی جنگ بروز و اسلامی انقلاب تحولات از تبعیت به را اسلامی انقلاب از پس دوران ریزیبرنامه تحولات 

گیری دهه اول، نظام جمهوری اسلامی ایران با مسایل شکل در. کرد بندیطبقه بعد، به 0318 و 0357-0317 دوره دو به

ها و به دنبال آن بروز جنگ هشت ساله و کردن بسیاری از صنایع و بانکانقلاب، فرار سرمایه، مهاجرت نیروی انسانی، ملی

س از های اولیه پهای توسعه قبل از انقلاب مواجه بود و درعمل طی سالمهطور کلی فضای انقلابی و جو بازنگری در برنابه

که کشور به ثبات سیاسی رسید، نخستین تلاش سازمان  0310پیروزی انقلاب اسلامی کشور فاقد برنامه مشخص بود. از سال 

( 0312 -0311ول پس از انقلاب )برنامه و بودجه وقت برای تهیه برنامه توسعه شروع شد که طی آن برنامه توسعه پنجساله ا

به مجلس شورای اسلامی ارایه شد اما در کمیسیون برنامه و بودجه مجلس شورای اسلامی به دلایل مختلف  0312در سال 

مورد تأیید قرار نگرفت و به تصویب نرسید. بررسی محتوای این برنامه که با تلاش کارشناسان متعدد و در فضای انقلابی 

های اجرایی سالانه در شهرهای مختلف بوده و طرح حاوی یک برنامه درازمدت بیست ساله، تعدادی پروژه تهیه شده بود،

ریزی و یک جریان اطلاعاتی از سطوح پایین به بالا و از است. در نظام یادشده یک ارتباط متقابل بین سطوح مختلف برنامه

 (.0380 ،یسیون زیربنایی و تولیدی مجمع تشخیص مصلحت نظامدبیرخانه کمگزارشات ) بینی شده بودبالا به پایین پیش

ور هدایت منظگیری در مورد تخصیص منابع محدود ملی بهعلاوه بر این در نظام برنامه پیشنهادی، تمرکززدایی برای تصمیم

ق شده بود. ور تلفیگیری و اجرا برای توسعه مناطق، در چارچوب برنامه کلی کشکلی اقتصاد کشور، با عدم تمرکز در تصمیم

ها موضوع آمایش سرزمین دیگر بار در چارچوب تفکر نوینی مطرح شد و هرچند در ابتدا چندان با استقبال در همین سال

منظور بنیان نهادن تفکری کلان در زمینه تدریج دوباره مورد توجه دولت قرارگرفت. در این راستا و بهمواجه نشد اما به

هایی را آغاز کرد. ای سازمان برنامه و بودجه تلاشریزی منطقهدفتر برنامه 0310وسعه کشور، از سال های تساماندهی برنامه

ها ناظر بر این نگرش بود که با توجه به ملاحظات اجتماعی و سیاسی حاکم بر اقتصاد ایران، ضرورت انجام این اقدام

زا که های ناشی از شرایط توسعه بروندر مقابل قانونمندیگیری فضاهای توسعه، زا بر روند شکلتأثیرگذاری عوامل درون

ایی های فضطور عمده مبتنی بر درآمدهای نفتی هستند، بسیار ناچیز بوده، به مرورکمرنگ و همین امر موجب عدم تعادلبه

زمین ضرورتی مضاعف تر آمایش سررو، سازماندهی دوباره فضای توسعه کشور و به بیان کلیدر پهنه سرزمین شده بود. از این

در این راستا (. 0379، ریزی کشورای، سازمان مدیریت و برنامهریزی منطقهدفتر آمایش و برنامهگزارشات ) پیدا کرده بود

 0313ای سازمان برنامه و بودجه در سال ریزی منطقهنخستین نتایج مطالعات انجام شده در شش مجلد توسط دفتر برنامه

رایی های اجمنتشر شد. پس از بررسی گزارش نهایی توسط دستگاه« آمایش سرزمین اسلامی ایران طرح پایه»تحت عنوان 

بندی تمام مطالعات آمایش حاصل شده بود در چندین که از جمع« های کلی درازمدت آمایش سرزمیناستراتژی»ربط، ذی

تصویب شورای مزبور رسید و به تمام  به 0315شهریور سال  07جلسه شورای اقتصاد مطرح و با اصلاحاتی در تاریخ 

های کلی درازمدت آمایش سرزمین، مرحله دوم مطالعات آمایش های اجرایی کشور ابلاغ شد. پس از ابلاغ استراتژیدستگاه

برای هر یک از « چارچوب نظریه پایه توسعه استان»جلد، تحت عنوان  20سرزمین آغاز شد که در نهایت نتایج مطالعات در 
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های های درازمدت توسعه استان در بخشها حاوی استراتژیتهیه شد. هریک از این گزارش 0318ان کشور در سال است 20

ای بود. درضمن در همین سال خطوط مختلف از دیدگاه آمایش سرزمین و نقش آن در چارچوب تقسیم کار ملی و منطقه

ای تدوین و در قانون برنامه اول توسعه جمهوری اسلامی ریزی منطقهتوسط دفتر برنامه« استراتژی سازماندهی فضا»کلی 

( لحاظ شد اما به دلیل ابهام در جایگاه تشکیلاتی آمایش سرزمین، مطالعات با رکود مواجه شد و جایگاه این 0372-0318)

هشت سال اردیب 9عالی اداری در مطالعات در تداخل با وظایف وزارت مسکن و شهرسازی اعلام شد. متعاقب آن، شورای

با تصویب پیشنهاد سازمان امور اداری و استخدامی کشور وقت مقرر کرد، وظیفه آمایش سرزمین به معنای تعیین  0370

ر پذیرش دار در توسعه از نظهای توزیع فضایی جمعیت و فعالیت در پهنه سرزمین مشتمل بر تعیین مناطق اولویتاستراتژی

ی و های کشاورزی، صنعتی، خدماتکار ملی و استقرار فعالیتلف از نظر تقسیمجمعیت و فعالیت، تعیین نقش نواحی مخت

د تهیه شو« طرح آمایش سرزمین»امکانات زیربنایی و مواردی از این دست بر عهده سازمان برنامه و بودجه است و در قالب 

ی عالی شهرسازی و معماری ای( توسط وزارت مسکن و شهرسازی تهیه و به تصویب شورامنطقه -)ملی« طرح کالبدی»و 

 سد.ایران بر

. درآمد اجرا به توسعه اول برنامه از ترمتفاوت شرایطی در( 0370 – 0378برنامه دوم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی )

ب به تصوی0372تهیه شد و با اصلاحاتی در جلسات خردادماه « ای آمایش سرزمینهای ملی و منطقهمشیخط» برنامه این در

های ملی آمایش سرزمین درج شد و مباحث مشیشورای اقتصاد وقت رسید اما متأسفانه در پیوست نهایی لایحه تنها خط

تا حدودی در حاشیه قرار گرفته بود، از اواخر برنامه  71ای آن حذف شد. موضوع آمایش سرزمین که در اوایل دهه منطقه

عنوان توان از آن بهمطالعات طرح پایه آمایش سرزمین که در واقع می 0377 دوم توسعه با اقبال بیشتری مواجه شد. از سال

های محسوسی نسبت به گذشته آغاز شد. اول تجربه سوم یاد کرد، آغاز شد. برخلاف مطالعات گذشته این مطالعات با تفاوت

بودجه شروع شد که این امر باعث  اینکه، انجام این مطالعات زیر نظر معاونت امور اقتصادی و هماهنگی سازمان برنامه و

ادغام بیشتر ملاحظات و رویکردهای توسعه اقتصادی در توسعه فضایی شد.دوم آنکه، این مطالعات با تعامل و هماهنگی 

بیشتری با وزارت مسکن و شهرسازی شروع شد تا دو دیدگاه و رویکرد آمایشی و کالبدی بتوانند با یکدیگر در راستای تحقق 

 آمایش گام بردارند.  اهداف کلان

سو به واسطه تحول شرایط و انتظارات محیط درونی پس از جنگ و تجربه تهیه و علاوه بر این فضای نوینی که از یک

اجرای دو برنامه توسعه و از دیگر سو، تحولات بیرونی ناشی از پایان یافتن جنگ سرد، فروپاشی شوروی و تحول در رویکرد 

طور عام متفاوت از گذشته کرد. با توجه به این تحولات بود که مده بود، نگاه به مقوله توسعه را بهبه جهان دوقطبی پدید آ

 ها و جایگاه جدیدی مطرح شد. های سوم و چهارم توسعه با دیدگاهموضوع آمایش سرزمین در خلال برنامه

نظارت، تنظیم شد. در این برنامه، فصل های فرابخشی، امور بخشی و اجرا و قانون برنامه سوم در سه بخش شامل حوزه

شانزدهم جلد دوم اسناد فرابخشی به موضوع آمایش سرزمین پرداخته است. در فصل یادشده پس از برشمردن عوامل اصلی 

ایی های ساختار سازمان فضها در پهنه سرزمین، مرور ویژگیگیری سازمان فضایی، تشریح وضع موجود توزیع فعالیتشکل

اط قوت و ضعف سازمان موجود فضایی کشور، اصول و راهبردهای آمایش سرزمین مطرح و بررسی شد و و بررسی نق
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رهنمودهایی که برای آمایش سرزمین مطرح شده شامل رهنمودهای کلی مصوب هیأت وزیران و ستاد برنامه منتشر شد. 

توسط رهبر معظم انقلاب اسلامی در برنامه « ههای کلی برنامسیاست»ریزی کشور، بار در نظام برنامههمچنین برای نخستین

گانه آمایش سرزمین شامل کارآیی و بازدهی اقتصادی، وحدت و یکپارچگی سرزمین، سوم تعیین و ابلاغ شد. اصول هشت

، حفظ طبیعیزیست و احیای منابعای، حفاظت محیطهای منطقهلملاحظات امنیتی و دفاعی، گسترش عدالت اجتماعی و تعاد

ها، اسلامی و حراست از میراث فرهنگی، تسهیل و تنظیم روابط درونی و بیرونی اقتصاد کشور و رفع محرومیت -ت ایرانیهوی

 له در این برنامه بودند.های ابلاغی معظمویژه در مناطق روستایی کشور از جمله سیاستبه

کام ای اختصاص یافته که وظایف و احتوازن منطقهدر برنامه چهارم توسعه نیز فصل ششم قانون برنامه به آمایش سرزمین و 

ریه پایه نظ»ها در پهنه کشور بر دوش دولت گذاشته است. همچنین تدوین متعددی را برای توزیع مناسب جمعیت و فعالیت

ند س عنوان نتیجه مرحله اول مطالعات دور اخیر آمایش سرزمین تأثیر بسزایی در گوشزد کردن ضرورت تدوینبه« توسعه ملی

سند »ریزی کشور به سوی تدوین این سند باقی گذاشت که بعدها در قالب انداز توسعه ملی و تحریک نظام برنامهچشم

منظور تحقق اهداف مندرج در مفاد متجلی شد. درضمن به« هجری شمسی 0010انداز جمهوری اسلامی ایران در افق چشم

در سند ملی آمایش سرزمین، بر اساس مصوبه هیأت وزیران موسوم به  های مندرجقانونی برنامه چهارم و همچنین سیاست

ر ریزی کشوزیست سازمان مدیریت و برنامه، دفتر آمایش، توسعه پایدار و محیط0383در سال « ضوابط ملی آمایش سرزمین»

 با شرح وظایف جدید تبدیل شد. « مرکز ملی آمایش سرزمین»)سابق( به 

 اسلامی جمهوری اساسی قانون هشتم و چهل اصل اجرای قانون عنوان با قانونی 0381 سال ادمرد 20 در این، بر افزون 

 وزیعت و هااستان سطح در ملی درآمدهای از استفاده و طبیعی منابع از برداریبهره در: اساسی قانون هشتم و چهل اصل)ایران

ور نیازها و که هر منطقه به فراخطوریض در کار نباشد بهها و مناطق مختلف کشور، باید تبعیهای اقتصادی بین استانفعالیت

شورای اسلامی رسید که در آن استعداد رشد خود ، سرمایه و امکانات لازم را در دسترس داشته باشد( به تصویب مجلس 

یب از تصوکند. در این قانون آمده است: دولت مکلف است تا دو سال پس دولت را مکلف به تهیه طرح آمایش سرزمین می

منظور رفع هرگونه تبعیض در استفاده این قانون و در اجرای اصل چهل و هشتم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران به

دادها، ها( متناسب با استعها و شهرستانکردن زمینه رشد همه مناطق )استانها( مختلف کشور، فراهمها و شهرستانمناطق )استان

های مزیت ها وها( مختلف کشور، استفاده بهینه از قابلیتقتصادی در مناطق )استان و شهرستانهای اتوزیع مناسب فعالیت

های انجام گذاریالمللی کشور با مطالعه و بررسی کارشناسی لازم و با ملاحظه سرمایهای و بیننسبی در راستای نقش منطقه

ها(، طرح آمایش سرزمین )توزیع متناسب جمعیت شهرستانیافتگی مناطق )استان و های گذشته و شاخص توسعهشده در سال

 به عمل آورد.  0383های قانونی لازم را برای آن از آغاز سال های اقتصادی در فضای ملی( را تهیه و اقدامهای بخشو فعالیت
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 های ساختار فضایی کشور و لزوم توجه به آمایش سرزمینویژگی

ریزان کشور را درمقابل انبوهی از نیازهای شمسی، دولتمردان و برنامه 11و  51 ر دههویژه دروند شتابان رشد جمعیت به

های عمرانی در کشور برای های متعددی در قالب طرحها و برنامهاساسی، خدماتی و زیربنایی قرارداد که به تبع آن سیاست

ان های متعدد در پهنه سرزمین نمایها و سکونتگاهلیتپاسخگویی به این نیازها به اجرا درآمد که بازخوردهای آن به صورت فعا

 شده است. 

های اندازهای توسعه کشور در خلال چند دهه اخیر و تحت تأثیر این تحولات کمی و کیفی، دگرگونیبه این ترتیب چشم

ناموزون  باعث توزیع تر از گذشته، در کشور رقم زده است. حاصل این تحولاتعمیقی را تجربه کرده و جغرافیایی را متفاوت

های آمایشی بسیار حایز اهمیت است. البته در ریزیها در کشور شده است که تحلیل آنها در برنامهها و سکونتگاهفعالیت

های گذشته را مقصر قلمداد کرد زیرا بخشی از این عدم ها و برنامهتوان تنها سیاستتحلیل ساختار فضایی کشور نمی

ی از شرایط طبیعی حاکم بر کشور )شرایط اقلیمی و توپوگرافیک کشور( نیز هست. در واقع عوامل های فضایی ناشتعادل

بندی کرد؛ عوامل غیرارادی به توان طبقهدهی به ساختار فضایی کشور را در دو گروه عوامل غیرارادی و ارادی میاصلی شکل

ای در دگرگونی و تحول آن ندارد. کنندهحاضر نقش تعیینآن گروه از عوامل اطلاق می شود که اراده بشر حداقل در شرایط 

اطلاق  شود. عوامل ارادی به عواملیبندی میاین عوامل نیز به نوبه خود به دو گروه جغرافیای طبیعی و پیشینه تاریخی طبقه

ها فعالیت گزینیل و مکانهای اتخاذ شده باعث تکوین، تکامها و برنامهشود که تحت تأثیر اراده آدمی و تبعیت از سیاستمی

ث دفاعی و عوامل منبع -های امنیتیاجتماعی، الزام -شوند. این عوامل به نوبه خود به سه گروه اقتصادیدر پهنه سرزمین می

ز عوامل ای اها در کشور تحت تأثیر مجموعهشوند. براساس این، توزیع جمعیت و فعالیتبندی میاز تحولات فراملی طبقه

یا به  های طبیعیها در پهنه سرزمین که گاه ناشی از عدم قابلیتیرارادی قابل توجیه است. توزیع ناموزون فعالیتارادی و غ

های ارادی چند دهه گذشته دولت بوده است، موجب عدم تعادل در توزیع فضایی جمعیت در بین مناطق و دلیل سیاست

بعد کیفی و چه در بعد کمی بین جوامع شهری و جوامع روستایی  ها چه دردرون مناطق در کشور شده است. این عدم تعادل

به تبعیت از تحولات یادشده توزیع  (.0377شورای آمایش سرزمین و محیط زیست برنامه سوم، ) طور کامل مشهود استبه

سلسله جبال البرز های دو درصد آن در دامنه 91سازد. حدود و پراکنش جمعیت در پهنه کشور، دوگانگی زیادی را نمایان می

درصد از نواحی خشک مرکزی، جنوبی  55درصد بقیه در  01درصد سرزمین ساکن هستند و  05ای حدود و زاگرس در منطقه

ریزی ای، سازمان مدیریت و برنامهریزی منطقهمطالعات نظریه پایه توسعه ملی، دفتر آمایش و برنامه) و شرقی سکونت دارند

 01درصد کل جمعیت شهرنشین کشور در شهر تهران ساکن هستند و قریب به  5/07حدود  در سطح ملی (.0377، کشور

درصد جمعیت نیز در شهرهای  21درصد در شهرهای متوسط و  01شهر بزرگ، حدود  9درصد جمعیت شهری کشور نیز در 

 هزار نفر سکونت دارند.  51کوچک کمتر از 

های های اتخاذ شده در گذشته مانند توزیع مراکز جمعیتی عدم تعادلاستها نیز در پهنه کشور به دلیل سیتوزیع فعالیت

شدن فضای کشور و های گذشته موجب قطبیهای رشد در برنامههای توسعه قطبسازد. اتخاذ سیاستزیادی را نمایان می



37 
 

ی و راکز بزرگ جمعیتهای صنعتی در جوار مهای خاصی شده است. با استقرار صنایع و تمرکز قطبتمرکز صنایع در بخش

منظور نزدیکی به بازارهای مصرف و استفاده از زیربناهای به نسبت آماده این مناطق، روند جذب تر کشور بهیافتهمناطق توسعه

شورای آمایش سرزمین و محیط ) های جمعیتی در سرزمین دامن زده استجمعیت در این مناطق تشدید شده و به عدم تعادل

 (.0377 زیست برنامه سوم،

های برداری بهینه از سرزمین، استفاده از قابلیتبررسی ساختار فضایی کشور حکایت از آن دارد که هرچند موضوع بهره

سرزمین  ریزی آمایشمناطق مختلف کشور در چارچوب تقسیم کار ملی و تمرکززدایی از مناطق پرتراکم کشور در قالب برنامه

 مدتهای میانها نتوانسته در چارچوب برنامهریزان کشور بوده است اما این برنامهبرنامه هایترین دغدغههمواره یکی از مهم

د های توسعه در پهنه سرزمین و تشدیتوسعه کشور عملیاتی شود. پیامد مشخص این روند توزیع نامتعادل منابع و فرصت

های ناشی از واسطه صرفههای رشد موجود بهبهای جدید در قطگذاریهای فضایی از طریق جذب منابع و سرمایهنابرابری

های فضایی سرزمین کاسته نشده است، بلکه شاهد تشدید و تعادلجواری و مقیاس بوده است. در نتیجه نه تنها از عدمهم

 های مزبور هستیم.استمرار عدم تعادل

های محدودی از ر فشار بیش از حد به عرصهنیافتگی بخش بزرگی از پهنه کشور در برابهایی که به معنای توسعهعدم تعادل

ها ناشی از شرایط طبیعی کشور است که امکان توسعه و توزیع عادلانه امکانات سرزمین است. هرچند بخشی از این کاستی

نها های گذشته و حال و عدم سازگاری آها و برنامهتوان به سیاستسازد اما بخش زیادی از آنها را میرا در کشور محدود می

 نسبت داد.

 

 رویکردهای آمایش سرزمین (2-1-9

ریزی کالبدی و کاربری زمین صرفاً توزیع فضایی و بارگذاری جمعیت و فعالیت بر اساس رویکرد آمایشی مبتنی بر برنامه

ی راهبردی ریزگیرد. در رویکرد آمایش سرزمین مبتنی بر برنامهتوان طبیعی سرزمین بدون توجه به سایر عوامل صورت می

سعه فضایی علاوه بر توجه به عوامل و بستر طبیعی که مبنای هر گونه طرح آمایشی است به عوامل، روابط و تعاملات تو

ی در شود که عوامل اساسغیرطبیعی مانند عوامل اجتماعی و فرهنگی، اقتصادی، سیاسی و بسترهای حکمروایی نیز توجه می

 (.0391است )گرایانه آمایشی دستیابی به یک طرح درست و واقع

 ریزی کالبدی و کاربری زمینرویکرد آمایشی مبتنی بر برنامه -

 بستر و توان طبیعی، عامل اصلی دستیابی به طرح آمایش 

 ریزی آمایش است. زمین، محصول برنامه محور: طرح کاربری -فرآورده 

 معیت توزیع ج ضوابط و مقررات کاربری زمین، ابزار دستیابی به هدف اصلی آمایش سرزمین است؛ یعنی

 و فعالیت در فضا

 ریزی راهبردی توسعه فضاییرویکرد آمایشی مبتنی بر برنامه -
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 ای مجموعه عوامل طبیعی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، مدیریتی و سیاسی به عنوان عوامل پایه

 ریزی آمایشیامهبرن

 سیاسی در فرایند محور: دخالت دادن مجموعه عوامل و نهادهای اجتماعی و اقتصادی و  -فرایند

 ریزی آمایش برنامه

 های برنامه های آمایشینهادهای اجتماعی به عنوان کنشگران و محرک 

 پذیری مبتنی بر مجموعه ظرفیتهای اجتماعی، فرهنگی، طبیعی، اقتصادی و ...رقابت 

 مدیریت یکپارچه توسعه فضایی به عنوان ابزار دستیابی به اهداف آمایش 

رویکردهای نوین آمایش سرزمین و توسعه منطقه ای بر نقش عوامل اجتماعی و فرهنگی در فرایند بنابراین در چارچوب 

شود؛ به طوری که گزارش سازمان همکاری و توسعه اقتصادی با ای تأکید میهای آمایش و توسعه منطقهدستیابی به برنامه

سعه محلی تأکید کرده است و تقویت سرمایه عنوان فرهنگ و توسعه محلی بر اهمیت عناصر فرهنگی و اجتماعی در تو

کند؛ زیرا بر اساس این گزارش اعتقاد بر آن است که های گزارش کار پیشنهاد میجوامع محلی را با آموزش و شیوهفرهنگی 

 (OECD, 2005تقویت سرمایه های فرهنگی جوامع محلی بر توسعه محلی و منطقه ای تأثیر سودمندی خواهد گذاشت )

ثیرگذاری عوامل اجتماعی و فرهنگی در توسعه منطقه ای به گونه ای است که امروزه در الگوهای رقابت پذیری نقش و تأ

منطقه ای که در زمره الگوهای موفق توسعه منطقه ای قلمداد می شوند، عوامل اجتماعی و فرهنگی، عوامل پایه ای در کنار 

 (2111، مارتین 2111، گاردینر، 2111شوند )پایک،  سایر عوامل تأثیرگذار بر توسعه منطقه ای قلمداد می

 اعیاجتم سرمایۀ حوزه، این در اصلی مفاهیم از یکی ای، منطقهتوسعه  رب ذارتأثیرگ هنگیفر و عیااجتم عوامل میان در

 وممفه نای . تاس دهش توجه اجتماعیئل مسا و مشکلات رایب یداروینوش صورت به بیشتر ،  0اجتماعی سرمایۀ به .است

 ( 2110)7هولمن و رایدین و( 2110) 1 تایلور 5اسکیدمور(، 2110) 0فوکویاما ، (2111)3پاتنام (، 0990)2کلمن همچون متفکرانی را

 سرمایۀ :است کرده صورت تعریف این به را اجتماعی سرمایۀ کاماگنی،(. 2115ایوانس، ) اند کرده تشریح و داده بسط

 پیوند هم به را آنها که دهد، نهادهاییمی شکل را مردم بین تعاملات که است هاارزش هنجارها و از ایهمجموع اجتماعی،

شود. در ارتباطی تأسیس شده در میان بازیگران اجتماعی و به طور کلی همبستگی اجتماعی تعریف میهای شبکه دهد،می

همکاری، ظرفیت پذیرش نی، همیاری، های اعتماد و قابلیت اعتماد، مشارکت اجتماعی، همکاریهای مداین میان، شاخص

تفاوتها )مدارا(، احساس امنیت، حمایت اجتماعی )مالی، عاطفی(، انسجام اجتماعی، صداقت و راستگویی و احساس اثرگذاری 

                                                           
1 Social capital  
2 Coleman  
3 Putnam  
4 Fukuyama  
5 Skidmore  
6 Taylor  
7 Rydin and Holman  
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و کارآیی از جمله شاخص های هستند که نظریه پردازان متعددی در متون مختلف برای تبیین مفهوم سرمایه اجتماعی به آن 

 (. 0388رده اند )شعبانی و سلیمانی، اشاره ک

در کنار مفهوم سرمایه اجتماعی، نظریه پردازان اقتصادی و اجتماعی استدلال کرده اند که فرهنگ با ایجاد انگیزه های بر 

جویی و کار زیاد می شود. با این نگاه، فرهنگ، رشد اقتصادی و در رشد اقتصادی تأثیر می گذارد که منجر به تلاش، صرفه

ای کنندهرا با تکیه بر انرژی انسانی، تلاش و کوشش در کار و دوری از عوامل منصرفای پایدار منطقه مفهوم فضایی آن توسعه

 قشکند. بر اساس نظریه خلاقیت فلوریدا، نبخش نامرتبط با کار تحریک میمانند اوقات فراغت، جنسیت و اشکال دیگر لذت

 توانایی آن که است این رشد اقتصادی عمدة عامل و دارند نامحدودی بالقوه هایتوانایی هاانسان. است فراگیر بسیار فرهنگ

 در را آنها نگذارند، فرق میان افراد کهچنان باز نیاز دارد؛ فرهنگی به ،رهایی این فعلیت برسانند.  به و کند رها را بالقوه

 بها انسانی و خانوادگی هایمختلف هویت اشکال به و ندباش خودشان هاانسان دهند و اجازه نگذارند فشار تحت ایجعبه

 تحریک و تسهیل را آن بروز و بلکه ظهور دهد؛نمی قرار فشار تحت را هاانسان خلاقیت صورت، فرهنگ، این در دهند؛

 .(0391است )فلوریدا،  توسعه و مالکیت ابداع، برای محرکی کلان، سطح در فرهنگ باز بنابراین، کند؛می

 .تندخود دچار تضاد منافع هس همسایگان ا معمولاً به دلایل مختلف اقتصادی، فرهنگی و زیست محیطی با بعضی ازکشوره

که  به خصوص اینمانند. به صورت آتش زیر خاکستر باقی می و نشده حل و فصلها با تغییرات در حکومت ااین تضاده

قدامات ا اقتصادی از توانمندی بالقوه و بالفعل محیطی، همچنینداری برهای ناشی از بهرهمزبور، فعالیت افزایش جمعیت مناطق

 (.2102 کند )کواکلی،می مزبور متشنج مرز سیاسی امنیت را در منطقه به ویژه در زمینه تفاوت یا تشابه مذهبی در دو سوی

مناطق  های محیطیی از توانمندیبرداری منطقبه مسائل انسانی و طبیعی جهت بهرهریزی که معطوف بنابراین، از آن برنامه

(. از این 2119)کوهن،  شودی پایدار است، تحت عنوان آمایش مناطق مرزی یاد میمرزی برای دستیابی به امنیت، توسعه

های روی، آمایش مناطق مرزی، نوعی رویکرد جامع و استراتژیک به مدیریت مرز است. مراد از مدیریت مرزها، مجموعه اقدام

ی کارکردهای مرز در ابعاد مختلف در طول خط مرز و مناطق مرزی انجام ست که برای تثبیت و انجام بهینههدفمندی ا

 شود. می
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 های آمایش سرزمینشاخص  (2-1-11

؛ در پهنه باشندمی از مراجع ذیصلاح نی که دارای مجوز فعالیتبال بررسی توزیع فضایی مؤسسات قرآدر این طرح ما به دن

راکم و های غیردولتی قرآنی و میزان توضعیت توزیع مؤسسات و سازمان توصیفترسیم و  ،به عبارت دیگر باشیم.کشور می

نظر به بررسی و تدقیق بر منابع و مطالعات حوزه  های این طرح خواهد بود.پراکندگی آنها در نقاط مختلف کشور از خروجی

ریزی کالبدی و ش سرزمین با در نظر گرفتن رویکرد برنامههای مفهوم آمایای از شاخصآمایش سرزمین، در ذیل، چکیده

 بایست موارد زیر مورد توجه قرار گیرد:در آمایش سرزمین، میفضایی ارائه گردیده است. علاوه بر این، 

 شناخت سرزمین و قابلیت مناطق آن، .0

 جود آوردن الگوی متوازن پراکنش جمعیت؛ایجاد رفاه و توسعه برای بو .2

 های آن؛ی به مناطق با توجه به قابلیتنقش دادن تخصص .3

 توجه به مناسبات جهانی در تنظیم استراتژی درازمدت توسعه ملی؛ .0

 توجه به محیط زیست؛ .5

 

 های فردی:گروه اول: شاخص

 متغیرهای طول زندگی

 نرخ امید به زندگی 

 نرخ مرگ و میر عمومی 

 نرخ مرگ و میر کودکان کمتر از یکسال 

 ر پنج سال نرخ مرگ و میر کودکان زی 

 نرخ مرگ و میر بر اثر زایمان 

 متغیرهای زندگی سالم 

 میزان پس انداز 

 درآمد سالیانه 

 امید به زندگی 

 امنیت شغلی 

 هادرصد اهم بیماری 

 ی سرپاییدفعات مراجعه 

 تعداد بیماران بستری 
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 اجتماعی –های دسترسی به امکانات اقتصادی گروه دوم: شاخص

 روی انسانی شاغلمتغیرهای نسبت جمعیت به نی 

 به مدارس متغیرهای نسبت جمعیت 

 هابه دانشگاه متغیرهای نسبت جمعیت 

 هابه کتابخانه متغیرهای نسبت جمعیت 

 هابه کتابفروشی متغیرهای نسبت جمعیت 

 به مراکز خرید متغیرهای نسبت جمعیت 

 به تخت بیمارستانی متغیرهای نسبت جمعیت 

 به آزمایشگاه متغیرهای نسبت جمعیت 

 به داروخانه تغیرهای نسبت جمعیتم 

 به درمانگاه متغیرهای نسبت جمعیت 

 به تصویربرداری متغیرهای نسبت جمعیت 

 های محیطیگروه دوم: شاخص

 متغیرهای درآمدی

 سالیانه دمدرآ 

 نوع مسکن 

 میزان پوشش بیمه و خدمات تأمین اجتماعی 

 هاتعداد کارخانه 

 های فعالکارگاه 

 متغیرهای پیشگیری

 ایت شغلینرخ رض 

 نرخ وقوع جرایم 

  ،(0391تراز امنیت محیطی )متقی 
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 بررسی آمایش سرزمینکار گرفته شده در طی سالیان اخیر برای  های بهای از شاخصبندیدر مجموع اگر بخواهیم دسته

: اجتماعی هایاخصشبندی کنیم: نخستین دسته به های پیشنهادی را در چهار دسته طبقهتوانیم، چنین شاخصارائه دهیم می

های شاخصی دوم به اشاره دارد. دسته... و های اجتماعی، مشارکت اجتماعی، سرمایه اجتماعی ، آسیبعوامل جمعیتی

دولت و  :سیاسیهای شاخصسومین دسته مربوط به . پردازدمی و ...ی، فضای مجازی، اخلاقیات، عادات فرهنگی: دیندار

 حوزههای مربوط به ی چهارم نیز شاخصدسته. استریت کلان جامعه، دیپلماسی و ... حاکمیت، عدالت، امنیت، نظام مدی

قر اقتصادی و ف، بیکاری، اشتغال، توزیع ثروت، پیشرفت و توسعه صنعتی، میزان درآمدی خانوارها، نظام اقتصادی :اقتصادی

 .باشدو ... می اجتماعی

 

 اجتماعی هایشاخصالف( 

 تغییرات اجتماعی 

 اجتماعی هایآسیب 

 حقوق شهروندی 

 عوامل جمعیتی 

 سبک زندگی 

 عدالت اجتماعی 

 امید به آینده 

 )توسعه یافتگی )شهری و روستایی 

 مشارکت اجتماعی 

 

 فرهنگی هایشاخصب( 

 دینداری 

 نهادهای فرهنگی و هنری  

  نظام ارزش و هنجاریتغییرات 

 فضای مجازی 

 اجتماعی عاداتو  اخلاقیات 

 فعالیتهای فرهنگی 

 ای هنریفعالیته 
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 رسانه ها 

 تحصیلات  

 اماکن تفریحی و رفاهی 

 سبک زندگی 

 اماکن و نهادهای مذهبی 

  علم و تکنولوژی 

 ساختارهای آموزشی و تحقیقاتی 

 

 سیاسی هایشاخصج( 

 دولت و حاکمیت 

 فساد اداری 

 نظام گردش قدرت 

 شورشها و اعتراضات سیاسی و اجتماعی 

 هاقوانین و سیاست 

 ارتباط و تعاملات خارجی 

 نهادهای سیاسی و حقوقی 

 کشمکشهای داخلی 

 دیوانسالاری و بروکراسی اداری 
 

 اقتصادی هایشاخصد( 

 نظام اقتصادی 

 خانوارها هزینه و درآمد 

 پیشرفت و توسعه صنعتی 

 توزیع ثروت 

 بیکاریو  اشتغال 

  گردشگریصنعت 

 فقر اقتصادی و اجتماعی 
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 مدل مفهومی آمایش سرزمین (2-1-11

یعامتجا صخاش

یعامتجا تلادع

هدنیآ هب دیما

یعامتجا تارییغت

یعامتجا یاهبیسآ

یدنورهش قوقح

یتیعمج لماوع
یعامتجا تکراشم

 و یرهش( یگتفای هعسوت
)ییاتسور

یداصتقا صخاش

یتعنص هعسوت و تفرشیپ یداصتقا ماظن

اهراوناخ دمآرد و هنیزه

تورث عیزوت

یرگشدرگ تعنص

یعامتجا هافر و نیمأت ماظن

یراکیب و لاغتشا

یسایس صخاش

اهتسایس و نیناوق

یجراخ تلاماعت و طابترا
تیمکاح و تلود

یرادا داسف

تردق شدرگ ماظن

 تاضارتعا و اه شروش
یعامتجا و یسایس

یلخاد یاه شکمشک

یقوقح و یسایس یاهداهن

یگنهرف صخاش

یزاجم یاضف

یعامتجا تاداع و تایقلاخا

یگنهرف یاه تیلاعف

 و شزرا ماظن تارییغت
یراجنه

یرادنید

اه هناسر

تلایصحت

یرنه یاهتیلاعفیگدنز کبس

یژولونکت و ملع

یعامتجا و یداصتقا رقف

 یسارکورب و یرلااسناوید
یرادا

یگدنز کبس

یبهذم یاهداهن و نکاما

یرنه و یگنهرف یاهداهن

یهافر و یحیرفت نکاما

 و یشزومآ یاهراتخاس
یتاقیقحت

 تاسسوم و نامزاس
یتلودریغ

 
 

طبیعی  های اجتماعی وبرداری بهینه از ظرفیتمهندسی ترتیبات بهره ،آمایش سرزمینشود که، در پایان این قسمت یادآور می

ه هایی که منجر بها را یعنی نوع و مقیاس و موقعیت مکانی فعالیتبرداری از ظرفیتبه عبارت دیگر، هندسه بهره  است.

بخشد. براساس چنین تعریفی مقوله آمایش دهد یا مفهوم و عینیت میهدف قرار می ،های آن استبرداری بهینه از ظرفیتبهره

ای است چند انضباطی که با مسایل فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و محیطی برخورد سرزمین به لحاظ ماهوی مقوله

ر دو امر است و با تأکید باشاره شده،  های قبلدر متن که دارد. در واقع این طرز تلقی از آمایش تلفیقی از تمام تعاریف قبلی

عریف بیند. در مقایسه با تهای اجتماعی میهندسه )بعد مکانی و فضایی( و جغرافیا، سازمان فضایی را در ارتباط با ظرفیت

ن نوین آمایش سرزمی نابراین در چارچوب رویکردهایو ب بیندتر از سرزمین میتر و جامعهای اجتماعی را وسیعدوم، ظرفیت

شود أکید میای تو توسعه منطقه های آمایشای بر نقش عوامل اجتماعی و فرهنگی در فرایند دستیابی به برنامهو توسعه منطقه

 (OECD, 2005ای تأثیر سودمندی خواهد گذاشت )وامع محلی بر توسعه محلی و منطقههای فرهنگی جو تقویت سرمایه

ای است که امروزه در الگوهای رقابت پذیری ل اجتماعی و فرهنگی در توسعه منطقه ای به گونهنقش و تأثیرگذاری عوام

ر ای در کنار سایشوند، عوامل اجتماعی و فرهنگی، عوامل پایهای که در زمره الگوهای موفق توسعه منطقه ای قلمداد میمنطقه
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 عیااجتم عوامل میان در( 2111، مارتین 2111، گاردینر، 2111عوامل تأثیرگذار بر توسعه منطقه ای قلمداد می شوند )پایک، 

  است. اعیاجتم سرمایۀ حوزه، این در اصلی مفاهیم از یکی ای، منطقهتوسعه  رب ذارتأثیرگ هنگیفر و

طرح  تهیه -2تهیه طرح پایه آمایش سرزمین، -0کند: های آمایشی، سه مرحله متوالی را طی میفرآیند تدوین برنامهدر نتیجه  

به دنبال تدوین است برآن  ،محقق طرح( و 0390)کلانتری، عبداله زاده، های توسعه مناطق تهیه برنامه -3آمایش مناطق و 

یت و گانه انسان، فضا و فعالهای قرآنی کشور بر تعامل مطلوب عناصر سهچارچوب عملیاتی برای توسعه و مدیریت فعالیت

 ز دارد. نها تمرکدهی و چیدمان آچگونگی جای

قیقات با استناد به تحمؤسسات غیردولتی چیزی که در اینجا مهم است تعریف و تبیین اجزاء و عناصر گوناگون این نوع 

توانیم به مقصود اصلی خود که به این ترتیب می .گیری از مطالعات و رویکردهای نظری گوناگون استانجام شده و با بهره

های های سازمانپس از شناخت ویژگی، ابعاد و توانمندی .نزدیک شویم ،ردولتی استهای غیتشکل بندیارزیابی و رتبه

 .های قرآنی مورد ارزیابی و تنقیح قرار خواهد گرفتها، جهت تطبیق با امور و تشکلغیردولتی در این بخش، این ویژگی

های مربوط به آن را تدوین نمود، های یک تشکل قرآنی موفق را احصا و مولفهتوان ویژگیبراساس  چارچوب حاصل، می

 .قرآنی را تدوین کرد های غیردولتیسازمان بندیرتبههای توان شاخصها میدر نهایت بر پایه این مولفه
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 مؤسسات غیردولتی  (2-2

 مقدمه (2-2-1

خود همواره دچار  گیریاند و در طول تاریخ شکلهای غیردولتی با اهداف و نیات مختلفی بوجود آمدهها و سازمانتشکل

نوع  های اینها و توانمندیقابلیت» ،مسئله اساسی که همواره مورد توجه بوده ،چیز گذشته از هر. اندهایی بودهفراز و نشیب

اند، اند، معمولاً نتوانستهای و با هر قدرتی وارد شدهساختار رسمی دولتی در هر حوزه. در حالی که است «ساختارهای غیررسمی

های غیردولتی همین ها و اهداف بسیاری از تشکلترین انگیزهیکی از اصلی .تمام و کمال ایفاء کند طورین نقش را بترآکار

، راه چاره را در (یا حتی گاه اعضا معمولی یا مهم یک سازمان دولتی) ای خارج از ساختار رسمیعده .استمطلب بوده

سسه، سازمان یا تشکلی غیردولتی شروع ؤبا بنیانگذاری م ،به این ترتیب .دانهای غیررسمی جستجو نمودهساختارها و سازمان

اند، همواره روال بر یک مسیر حال اینکه تا چه حد توفیق داشته .اندبه تلاش برای پر کردن خلا یا رفع نقص مربوطه نموده

هایی در بین مردم ییاست که توانا آنچه در اینجا مهم است باور به این موضوع .استواحدی حاصل نشده نبوده و نتیجۀ

غالباً  .های غیررسمی بیشتر مؤید این معناستتکثر و تنوع این تشکل .وجود دارد که در ساختارهای مقتدر دولتی نیست

 اندتهها با تعداد و گسترة گوناگون شکل گرفهای فرهنگی، سیاسی، اقتصادی و اجتماعی این نوع تشکلبینیم در تمام حوزهمی

نکه با توجه به ای و های غیردولتی به عنوان مراکز مشارکت مردمی در شکل غیرانتفاعی آن هستندسازمان (. 0391حاجیلری، )

های و گروههای دیگر مذاهب نیز در های مختلفی را در خود جای داده و علاوه بر این اقلیتایران کشوری است که قومیت

های غیردولتی در مشارکت دادن اقوام متنوع ار حکومت دینی است، نقش سازمانآن جای دارند و از سوی دیگر دارای ساخت

  (.0387آنها به دولت بسیار بنیادی است )موسوی،  با مذاهب متعدد در اداره امور و پیوند

به های مربوط در مقوله .تر خواهد بودوقتی موضوع و هدف مورد نظر یک هدف اعتقادی باشد وجه مردمی کار بسیار قوی

گیری اسلام مردم همیشه از ابتدای شکل .قرآن و معارف و امور آن نیز همین معنا کاملاً صادق بلکه مشدد و چندبعدی است

های بسیار کوتاهی در تاریخ اسلام جز برای مدت .اندهای قرآنی داشتهنقش جدی و اساسی در حفظ، ترویج و تعمیق  آموزه

بدیهی است که در این  .اندبنیادینی در امور و معارف مربوط به قرآن کریم نداشتههای وقت اهتمام جدی و هیچگاه دولت

توان مشاهده های مختلف میاین امر را در حوزه .های مربوط همیشه بر دوش مردم بوده استمسیر طولانی بار گران مسئولیت

ها گاه به صورت این نوع فعالیت، ...ش قرآن وتفسیر و تحقیق در موضوعات قرآنی، ترویج و تبلیغ معارف قرآنی، آموز :کرد

 .های ساخت یافته صورت گرفته استها وانجمنفردی و گاه در قالب جمعی و در دوره معاصر با تأسیس تشکل

ها رویکردها، اسامی و ویژگی  .های مدرن و سنتی استهای تشکلنکته بسیار مهم در اینجا تنوع و تکثر در تعاریف و ویژگی

های غیررسمی، گاه گاه اسم این نوع تشکیلات را سازمان .استها نیز در یک سطح و صورت نبودهتوانمندی .نیستیکسان 

 .نامندهای مردمی میهای داوطلب و در برخی موارد نیز هیئتهای غیردولتی، گاه انجمنهای غیرانتفاعی، گاه تشکلسازمان

 .رسمی بودن آن استها، غیردولتی و غیروجه مشترک  غالب این حرکت

 



47 
 

 تعریف سازمان غیردولتی (2-2-2

باشد را ای که تعریفی که پذیرش و مقبولیت عام داشتهند به گونههست تعاریف مطرح شده در این مورد بسیار متعدد و متنوع

از  هاطیف وسیعی از ساخت که اتخاذ تعریفی وسیع موجب خواهد شد ،به تعبیری .توان پیدا کرددر بین این تعاریف نمی

های انتخاب تعریف جزئی نیز موجب حذف و نادیده گرفته شدن بسیاری از تشکل .کلیسا و مساجد گرفته تا مافیا را در برگیرد

مهمترین علت آن در ماهیت مردمی و  .این تنوع و تضاد دارای عوامل مختلفی است .دامنه خواهد شدمؤثر ولی کوچک و کم

 .آید نه عیبیزی که مزیت نهایی آن به حساب میچ .گسترة بسیار وسیع موضوعی آن است

های بسیار متنوع و با ها با اهداف و انگیزهها و سازمانشماری انواع تشکلها و موضوعات بیدر تمام دنیا، راجع به مقوله

ف واحد دنبال تعریاند و هیچ دلیلی وجود ندارد الزاماً اتخاذ رویکردهای گوناگون و نیز شیوه سازماندهی متفاوت شکل گرفته

های مشترک و ارتباطات تنگاتنگ همزمان با منافع گیری از توانمندیاما گاه لزوم بهره .برای این طیف متنوع و متکثر باشیم

در هر صورت در اینجا تنها به  .جوی اتخاذ تعریف و رویکردی مشترک باشندشود افراد و متولیان پیمشترک باعث می

 :کنیمطور خلاصه اشاره می مهمترین این تعاریف به

 :باشند کههایی میهای غیردولتی سازمانها یا تشکلسازمان

 شوندگیرند و نه به وسیله قدرت رسمی دولت حمایت میهای که نه مشروعیت از انتخابات میگروه 

 دارای اهداف بشر  ها این است کهها یا نهادهائی که کلاً یا عمدتاً مستقل از دولت هستند و مشخصۀ اصلی آنگروه

 .همراه با همکاری و نه تجاری هستنددوستانه، 

 برند، از دهند، منافع فقرا را پیش میکنند که رنج را تسکین میهائی را دنبال میهای خصوصی که فعالیتسازمان

 .ندشودار توسعه جامعه میدهند و یا عهدهکنند، خدمات اجتماعی پایه، ارائه میزیست حمایت میمحیط 

 اند که نه متعلق به بخش دولتی هستد و نه های مدرن ایجاد شدههائی که براساس ابتکارات و طرحجمیع سازمان

 .تجاری

 آنها مستقل از دولت هستند اما ممکن است در جهت تحقق اهداف  هائی مأموریت محور هستند نه انتفاعی،سازمان

 .دهایشان با دولت نیز تشریک مساعی نماینو برنامه

 شوند و تحت تملک آنها هستند، مستقل از هائی هستند که به وسیلۀ شهروندان یا افراد حقیقی اداره میسازمان

 .تندالمللی هسای و بینمنطقهملی، باشند، آنها دارای حیطۀ مند میدولت بوده و از موقعیت معافیت مالیاتی بهره

 کنند نه اجبار و معامله، فاقد دستور کار سیاسی و یا ار میهای مشترک کهای غیردولتی بر مبنای ارزشسازمان

هائی هستند که وارد آنها موجودیت .اقتصادی هستند، زیرا نه حزب سیاسی هستند و نه بنگاه تجاری سودمحور

 .شوندها محسوب نمیشوند که دولت و بخش بازار بازیگران مناسبی برای ورود به آن حوزهموضوعاتی می

 آیند که یا برای منافع اعضای آن ی غیرانتفاعی، داوطلبانه، خدمت محور و توسعه محور به حساب میهایسازمان

 .و یا برای یک اجتماع یا جامعه خاص کنندکار می

 کندسازمان غیردولتی یک سازمان توسعه اجتماعی است که به توانمند شدن مردم کمک می. 
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 ر گونه کنترل خارجی، با اهداف و مقاصد خاص برای انجام وظایفی یک سازمان یا گروهی از افراد که مستقل از ه

 .کندکه در جهت ایجاد تحول مطلوب در یک جامعه یا منطقه خاص باشند، کار می

  باشد و معمولاً در راستای کمک، توسعه و رفاه یک جامعه فعالیت سازمانی که وابسته به احزاب سیاسی مهمی

 .کندمی

 ت دموکراتیک و منعطف است و بدون انتظار سود و منفعت، برای خدمت به مردم تلاش سازمانی که دارای ساخ

 .نمایدمی

 باشند که دارای وجهه حقوقی متمایز بوده و در راستای تحقق ای میغیرانتفاعی و حرفه های خصوصی،سازمان

 .کننداهداف رفاه عمومی فعالیت می

 کنندای خصوصی را برای امور توسعه بسیج میکه سرمایه های خیریه و مذهبی هستنددر برگیرندة انجمن. 

 نایی با آش). عبارت از گروهی از شهروندان است که به دنبال افزایش آگاهی و تأثیرگذاری بر سیاستگذاری هستند

 (.0383 :های غیردولتی، سازمان ملی جوانانسازمان

رت کنند اما در هرصوکدام بر وجوه و ابعادی تکیه و تأکید می باشند و هرمعدود و متنوع می بینیم تعاریف ارائه شده،می

 .جامع از این مضمون باشیم تر و نسبتاًباید تا حد ممکن دنبال تعریفی عام

انیم براساس توهای مشترک یک سازمان غیردولتی را مشخص کنیم میبرخی به همین منظور معتقدند که اگر بتوانیم ویژگی

ت های مورد نظر اسها و تعیین حدود و ثغور بین شاخصرائه نمائیم اما نکته اصلی در همین ویژگیآن تعریف واحدی نیز ا

 .باشدکه در بسیاری از مواقع کدر و متداخل می

بین انواع تعاریف و اتخاذ رویکردی چند بعدی  مجموعبهترین راه،  .مشکل است ،در هر صورت امکان ارائه تعریف مشترک

ی که متغیرها و ابعاد متناقض و گریزان از هم را نخواهد در کنار هم و در یک قالب قرار یالبته تا جاد. )باشنگر میو جامع

 (بدهد

 :تر دانستتر و قابل قبولشاید بتوان بطور موقت این تعریف را تا حدودی جامع

که نه  ،(سود محور نیست) نتفاعیغیراخود اداره کننده، داوطلبانه، سازمان غیردولتی عبارت است از سازمانی خصوصی، "

امور مذهبی، امور خیریه و آموزش و برای اهداف تجاری بلکه برای اهداف و منافع عمومی، پیشبرد رفاه و توسعه اجتماعی، 

 ".کندتحقیقات فعالیت می

ار و ص در ساختفعالیت گروهی از افراد که به صورت داوطلبانه، غیرانتفاعی، غیردولتی، غیرسیاسی و با اهداف مشخ"

های پژوهش، آموزش، تبلیغ، ترویج قرآن فعالیت سازمان از پیش طراحی شده، به منظور توسعه فرهنگ قرآنی در حوزه

 "کنند.)محقق(می
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 های غیردولتیگیری سازمانتاریخچه شکل (2-2-3

 توان حد تاریخیمیهای غیردولتی و اشکال مختلف آن در طول تاریخ نهای سازمانبا توجه به حیطه گسترده فعالیت

ه ایجاد توان پذیرفت کالمللی غیردولتی بیان نمود، اما با این وجود میهای بینمشخصی را برای زمان تشکیل اولین سازمان

 (0373زاده، بیک)گردد های غیردولتی به مفهوم امروزی به قرن نوزدهم باز میسازمان

های دولتی از غرب برخاسته است، اما مشارکت اجتماعی و ساختمانهای غیرهر چند مفاهیم مدرن جامعه مدنی و سازمان

در جوامع شرقی  (نمایندپذیر جامعه نقشی مؤثر ایفا نموده و میکه در پرداختن به نیازهای افراد آسیب)ای محلی و منطقه

های خاص به وجود آمده و گروههای غیردولتی در پاسخ به نیازهای درک شده افراد یا سازمان. باشنددارای تاریخ طولانی می

توانیم سه دوره مهم را در روند ها در طول تاریخ میبا نگاهی اجمالی به روند پیدایش و تحول سازمان . اندگسترش یافته

 (0991.)کورتن، مشخص نمائیم 0های غیردولتیسازمان گیریو شکل دهیساخت

 قبل از جنگ جهانی دوم  -الف

 جهانی دوم و دو دهه بعد از جنگ   -ب

 -یگیری و تحولات ساختاند منجر به شکلمیلادی تاکنون؛ حوادثی که در این سه دوره رخ داده 0981نهایتاً از دهه   -ج

به طور اساسی در ساخت و  های غیردولتیسازماناند و تا به امروز، در برخی از مقاطع شده های غیردولتیسازمانکارکردی 

این خود منتج از تغییرات صورت گرفته در محیط کاری آنها بوده و این تغییرات در دامنه وسیعی اند که عمل دگرگونی شده

های ازمانساز تحولات اساسی، اجتماعی، اقتصادی و یا فرهنگی قرار دارند و این خود ناشی از حوزه گسترده و متنوع عملیاتی 

د کاربرد تبارشناسانه داشته باش های غیردولتیسازمانبرخی  ین مقاطع مشخص شده ممکن است تنها برایا .باشدمی غیردولتی

ه کند کخاص شکل گرفته و تداوم پیدا می های غیردولتیسازماندارد، هنگامی یک کورتن بیان می .و شامل همه آنها نگردد

ای های بالقوهز پتانسیلاما در عین حال ا .گیری آن مرتبط با محیط پیدایش و مسائل مربوط به آن باشدفلسفه زیربنایی شکل

های دیگر نیز برخوردار هستند و در ادامه کارکرد خویش، ممکن است انجام فزاینده راهبردهای برای ایفای نقش مؤثر در عرصه

های بلند مدت توسعه هستند را بر عهده گیرند و به تبع آن به پیگیری مسائلی همانند اثربخشی را که مرتبط با دیدگاه

های طبیعی و اقتصادی مبادرت ورزند و در این ولتی در قبال مردم، تحولات اجتماعی جاری در جامعه و بحرانهای دسیاست

ردم از عموماً مابین م)گری گری و واسطههایی که بیشتر جنبه تسهیلراستا ممکن است از نقش اجرائی و عملیاتی در نقش

های غیردولتی را این فرایند رشد یابنده، سازمان .ایش پیدا نماینددارد، گر (یکسو و دولت و نهادهای خارجی از سوی دیگر

 .نمایدبا اشکال سازمانی و اهداف کارکردی مختلف، پیوسته متحول می

ای بودند که ارائه های خیریهنمودند، اساساً سازمانکه قبل از جنگ جهانی دوم فعالیت می های غیردولتیسازماننسل اول 

آنها اساساً متوجه امدادرسانی در بلادهای طبیعی و آوارگان حاصل  .ها را بر عهده داشتنددیدگان جنگیبخدمات به فقرا و آس

از سیل و طوفان، قحطی و جنگ بوده و متمرکز بر مرتفع نمودن نیازهای فوری از طریق عمل مستقیم همانند توزیع غذا و 

                                                           
1 NGOs 
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أمین مالی های خصوصی تپناهگاه بودند و غالباً به وسیله تشکل های امدادرسانی بهداشتی و تدارکپوشاک، بسیج کردن گروه

شدند و اساساً متوجه کارهای خیرخواهانه بودند و های این دوره مشخصاً سازمان غیردولتی نامیده نمیسازمان .شدندمی

دیگر خصوصیات بارز  .های فردی یا خانوادگی بود و حوزه عملیاتی آنها چندان وسیع نبودگستره کاری آنها شامل فعالیت

غات های تبلیهای مذهبی و آداب و رسوم مربوطه بوده و عمدتاً درگیر فعالیتدار بودن آنها در ساختهایی، ریشهچنین سازمان

های برشمرده شده به ندرت توان حل هایی با ویژگیمذهبی و کارکردهای پیرامونی بودند و واضح است که چنین سازمان

های غیردولتی که غیرمذهبی بلافاصله پس از جنگ جهانی دوم نسل جدید از سازمان .اندمانند فقر را داشتهای مسائلی هریشه

های ماهیتاً نسل دوم سازمان .زده و ملل در حال توسعه نمودندبودند، شروع به امدادرسانی به مردم در کشورهای اروپایی جنگ

ابداع  های غیردولتیسازمان فعالیت نموده و واژه جدید در مفاهیم عملیاتی تری شروع به غیردولتی با حوزه عملیاتی گسترده

 .شد و این واژه همانا توسعه بود

های غیردولتی نسل اول شروع به های غیردولتی به جای فعالیت محدود فردی یا خانوادگی همانند سازماننسل دوم سازمان

های کوتاه مدت معطوف نبودند، حلبه حل مسائل محدود از طریق راههای راهبردی نمودند و تنها تدوین و بکارگیری طرح

های میلادی، سازمان 0911بنابراین تا ابتدای دهه  .ای ساختار اقتصادی بودندبلکه بیشتر متوجه تعدیل با حل مسائل ریشه

های بلند مدت توسعه های اولیه در شرایط بحرانی بودند و تنها محدودی از آنها کمکغیردولتی متوجه تدارک غذا و کمک

هایی، توسعه اجتماعی را از طریق را در برخی کشورهای در حال توسعه در دستور کار خود قرار داده بودند؛ چنین سازمان

های کشاورزی، ساخت زیربناهای محلی و سایر ای عملیاتی همانند بهداشت عمومی، بهبود فعالیتههایی در حوزهپروژه

هایی عمدتاً با هدف خودکفایی مردم محلی در امور چنین پروژه .نمودندهای توسعه اجتماعی و اقتصادی دنبال میفعالیت

یز محدود ن های غیردولتیسازمانوره فعالیت امدادرسانی هایی ممکن بود در درسید و منافع چنین فعالیتمعیشتی به انجام می

 (0991. )کورتن، های جمعیتی ویژه متمرکز بودبوده و بیشتر در مناطق روستایی و گروه

 

 1سازمان های غیردولتیبندی طبقه (2-2-1

ه ه طوری که امروزهای هدف آنها از تنوع بسیار زیادی برخوردار است بو گروه های غیردولتیسازمانموضوع و نوع فعالیت 

اند که در زمینه مبارزه هایی شکل گرفتهای، خدماتی، سازمانخیریه -های غیردولتی امدادی و رفاهی، مذهبیعلاوه بر سازمان

ها، مطبوعات، زنان، جوانان، پناهندگان و مهاجران، با خشونت، دفاع از حقوق بشر، توسعه، علم و تکنولوژی، هنر و حرفه

 .پذیر فعال هستندرا  و سایر اقشار آسیبسالخوردگان، فق

 

 

                                                           
کتر است، هایی که به موضوع تحقیق نزدیبندیه در این تحقیق، به ذکر طبقههای مختلف و متنوعی ارائه شده است کبا توجه به گستردگی موضوع، طبقه بندی0 

 .ایمتهپرداخ
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، بعد و موضوع فعالیت (جغرافیایی-موضوعی)ات، دامنه ی، سطح عملیریگتوان از نظر جهتهای غیردولتی را میسازمان

 :نمود یبندطبقه

 گیریاز نظر جهتهای غیردولتی سازمانانواع   -الف

 گیری خیرخواهانهجهت 

 گیری خدماتیجهت 

 شارکتیگیری مجهت 

 گیری توانمندسازیجهت 

 به واسطه سطح عملیات های غیردولتیسازمانانواع  - ب

 :کنندهای غیردولتی را از نظر سطح عملیات به چهار موضوع و با پنج نوع تقسیم میسازمان

 های معطوف به اجتماع محلیسازمان 

 های شهر مقیاسسازمان 

 ملی های غیردولتیسازمان 

 للیالمهای بینسازمان 

 های هدفاز نظر نوع فعالیت و گروه های غیردولتیسازمانبندی طبقه  -ج

های هدف آنها از تنوع بسیار زیادی برخوردار است به طوری که امروزه و گروه های غیردولتیسازمانموضوع و نوع فعالیت 

اند که در زمینه مبارزه با کل گرفتههایی شای، خدماتی، سازمانخیریه-های غیردولتی و رفاهی، مذهبیعلاوه بر سازمان

ها، مطبوعات، زنان، جوانان، پناهندگان و مهاجران، خشونت، دفاع از حقوق بشر، توسعه، علم و تکنولوژی، هنر و حرفه

. سازدای حوزه فعالیت آنها را دشوار میبندی گستردهچنین طبقه. پذیر فعال هستندسالخوردگان، فقرا و سایر اقشار آسیب

 :عبارتند از های غیردولتیسازمانخی از انواع بر

 0های امدادی و رفاهیکارگزاری 

 2های نوآور فنیسازمان 

 3پیمانکاران خدمات عمومی  

 0های توسعه مردمیکارگزاری 

 5های خودجوش توسعهسازمان 

 1های مدافعها و شبکهگروه 

 

                                                           
1 Relief Welfare Agencies 

2 Technical Innovation Organizations 

3 Public Service Contractors 
4 Popular Development Agencies 
5 Grassroots Development Organizations 
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 و دامنه جغرافیایی از نظر بعد، دامنه موضوعی های غیردولتیسازمانبندی طبقه  -د

 به طور وسیع با ترکیبی چند ملیتی و با دفاتری در چندین کشور و اغلب  های غیردولتیسازمان برخی :بعد / اندازه

نند و کبگیرانی بسیار فعالیت میهای چندجانبه در یک کشور واحد و با کارکنانی تمام وقت و حقوقبا شاخه

با یک یا دو شخص فعال هستند و به طور کلی به فعالیت داوطلبانه  دیگری که در عمل های غیردولتیسازمان

 .شونداند و از این طریق اداره میوابسته (وقتشاید حتی پاره(

 های سازمانهایی که شوند؛ این که آیا انواع حوادث و فعالیتهای زیادی مطرح میاز این نظر سؤال :دامنه موضوعی

بانی و های دیدههای محیطی، حقوق بشر، اجتماعی یا موضوعهستند، موضوعاساساً به آن علاقمند  غیردولتی

های پس از وقوع، یا به های فوری و اولویتنظارتی است؟ آیا آنها در اصل به آموزش علاقمندند یا به امدادرسانی

و  تمایل دارندهای منحصر و خیلی متمرکز های پیش از وقوع؟ آیا آنها به موضوعهای فوری و ترجیحگیریپیش

 های وسیع و چند موضوعی دارند؟یا برش

 برای  .گیردکه موضوعی از سطح جهانی تا محلی را در برمی 0های غیردولتی صلح سبزسازمان :دامنه جغرافیایی

ای یا موضوعی ویژه در خارج از این قاره فعال اروپایی که تنها در کشوری یا منطقه سازمان غیردولتیمثال یک 

های صرفاً محلی پیرامون محل کاملاً محلی وجود دارد که به موضوع های غیردولتیسازمانپس از آنها . است 

 (دانی ضایعات کارخانهمانند مخالفت علیه زباله) .سکونت علاقمند هستند

 

 دیوید کورتن بندی طبقهه( 

 کند:دسته تقسیم میرا به چهار  مردم نهاد مؤسسات« در ورود به قرن بیست و یکم»در کتاب کورتن 

 کنند.های مشترک دارند، تعقیب میهای داوطلبانه: مأموریتی اجتماعی را با استفاده از تعهدی که به ارزشسازمان

 پیمانکاران خدمات عمومی: وظیفه دارند که به عنوان کسب و کارهای غیرانتفاعی بازار مدار به اهداف عمومی خدمت کنند.

اساً باشند و اسبخش منافع اعضایشان بوده و دارای رهبری پاسخگو به اعضاء میهایی که تجلینهای مردمی: سازماسازمان

 دارای ویژگی خوداتکایی هستند.

های حکومت اند و به عنوان ابزار خط مشیها به وسیله حکومت ایجاد شده: این سازمان2های غیردولتی حکومتیسازمان

 .(2110، 3راسالان) کنندایفای نقش می

 دیوید لوئیس بندی طبقهو( 

 کند:را به چهار دسته تقسیم میمردم نهاد  مؤسساتبندی کلی در یک دستهلوییس 

 بزرگ یا کوچک باشد. 
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 رسمی یا غیر رسمی باشد.. 

 از بیرون تامین مالی شود یا بوسیله داوطلبان تأمین مالی شود. 

 (0383( و )مقیمی، 2110، 0)لوییس خیریه و پدرانه یا بنیادی و مبتنی بر توانمندسازی باشد 

 بندی قشقاییتقسیمی( 

های غیردولتی در قالب عوامل اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و آموزشی با توجه به نظر قشقایی، نقش و تأثیر سازمان

 شود.بندی میتقسیم

 بخش سوم در تکوین و تقویت ی های غیردولتی به عنوان زیر مجموعههای غیردولتی: سازماننقش اجتماعی سازمان

به  دهیی مدنی نقش بسیار مهمی دارند، آنها برخاسته از جامعه هستند و با تقویت مسئولیت اجتماعی، شکلجامعه

ز های داوطلبانه مردم یکی دیگر اپردازند. حرکتهای ارتباطی بین مردم و نخبگان به پر کردن شکاف میان آنها میکانال

های غیردولتی موجب تبادل اطلاعات. منابع سازی سازمانهای غیردولتی است. شبکهازمانابعاد نقش اجتماعی س

 گردد.ها و افزایش قدرت اجتماعی آنها میسازمان

 لی بار باشد وهای غیردولتی میهای غیردولتی: اگر چه تأکید زیادی بر غیرسیاسی بودن، سازماننقش سیاسی سازمان

های اجتماعی، انسجام اجتماعی، دفاع از حقوق ناپذیر است. مدیریت جنبشاجتنابهای غیردولتی سیاسی سازمان

سازی در سطح کلان، های خرد و کلان، حجابهای هدف، نفوذ در سیاستگذاریشهروندان و فقرا، سخنگوی گروه

های مانیاسی سازباشند که حاکی از بار ستوزیع قدرت و تصمیم، همبستگی اجتماعی و دموکراسی همگی از مواردی می

 غیردولتی هستند.

 های باشند. آنها با حرکتسازی اجتماعی صاحب نقش میهای غیردولتی در فرهنگ و هنجارنقش فرهنگی: سازمان

توانند به تقویت فرهنگ داوطلبانه و مشارکتی، اعتمادسازی، پذیرش یکدیگر، مدیریت تضادها صحیح و منطقی خود می

 اعی بپردازند.های اجتمجهت کاهش هزینه

 های های غیردولتی، با ماهیت داوطلبانه، غیربوروکراتیک و جلب کمکهای غیردولتی: سازماننقش اقتصادی سازمان

جانبه باشند. نقش آنها در روند توسعه همهالمللی از عوامل اثرگذار در بهبود وضعیت اقتصادی میمردمی و ملی و بین

جویی ها با کارایی و اثربخشی بیشتر موجب صرفهتقدیر است. همکاری در اجرای پروژه)اقتصادی، انسانی و پایدار( قابل 

 گردد.اقتصادی می

 های غیردولتی موجب تقویت های غیردولتی: حضور افراد دانشگاهی، عالم و متخصص در سازماننقش آموزشی سازمان

نفعان به سازی ذیگردد. آگاهمل دولتی( میدهندگان، عواهای هدف، اعانهنفعان )گروهفرصت آموزشی آنها به ذی

رسانی و به کارگیری خلاقیت در انتقال گذاران از طریق اطلاعهای آموزشی توانمندسازی افراد و سیاستبرگزاری کارگاه

                                                           
1 Lewis 
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د بر های آموزشی، تأکیاطلاعات مانند تحقیق، برگزاری سمینار، کنفرانس، چاپ مقالات و کتب، به کارگیری ظرفیت

 های غیردولتی دارند.آموزشی سازماننقش 

هایی به کارگیری مدیریت مطلوب )زمامداری های مساعد برای ایجاد چنین سازمانآنچه مسلم است فراهم شدن زمینه

های مذکور و جامعه و طلبد. تقویت فرهنگ خودباوری، اعتقاد و اعتماد متقابل بین سازمانها را میخوب( برای اداره سازمان

های اجتماعی، بهبود کیفیت زندگی و توسعه های آنها شده و کاهش هزینهدولتی و خصوصی موجب تقویت نقشعوامل 

 (0380)قشقایی، « کند.پذیر میجانبه را در کشور امکانهمه

 

 های غیردولتیسازمان نقش (2-2-4

عمده  هایتوان به عنوان نقشا میهای زیر رکنند، نقشایفاء می های غیردولتیسازمانهای متنوع و وسیعی که در میان نقش

 .پذیری هستندآنها شناخت که در معرض تصمیم

 ای و عملیات زیرساختینقش توسعه (الف

ها قادرند زمینی به دست آورند، آن را تفکیک و تقسیم کرده و بر روی آن و تعاونی 0های معطوف به اجتماع محلیسازمان

ها و های شهری را فراهم آورند و تأسیساتی از قبیل چاهبسازند، زیرساختتوانند مسکن آنها می .ساخت و ساز کنند

با این حال آنها  .آوری ضایعات سخت را ارائه دهندهای عمومی را ساخته و نگهداری کنند و خدماتی مانند جمعدستشویی

د در سطح بالاتر نیاز خواهن یردولتیهای غسازمانهای حکومتی یا های کارگزاریهای فنی یا مشاورهدر بسیاری موراد به کمک

 .داشت

 آهنگهای نوآورانه، نمایشی و پیشحمایت از پروژه (ب

های نوآور و تعیین پیشاپیش مدت زمانی که پروژه را حمایت های ویژه برای پروژهسازمان غیردولتی از امتیاز انتخاب مکان

 .ها دارند چیره شوندها در مواجهه با این زمینهی که حکومتتوانند بر برخی کمبودهایخواهند کرد برخوردارند، یعنی می

های توانند برای پروژهتر از دیوان سالاری دولتی میهمین طور به علت توانایی خود در عمل سریع های غیردولتیسازمان

 .بزرگ دولتی نیز پیش قدم شوند

 تسهیل ارتباطات (ج

نها پردازند که به خاطر آهایی میگیرند و درست به موضوعدی را به کار میهای ارتباطی بین فرروش های غیردولتیسازمان

کنند، آنها همچنین از ایده مناسب ای را که در جستجوی منافع آن هستند کسب میاند، از این رو اعتماد جامعهتأسیس شده

های سازمانها تا آنجاست که ومتاهمیت این نقش برای حک .گیرند برخوردارندهایی که بر عهده میسنجی پروژهامکان

ها و رایشها، گگذاری حکومتی ارتباط برقرار کنند و درباره زندگی، ظرفیتتوانند با سطوح بالاتر سیاستمی غیردولتی

 .های فرهنگی مردم در سطح محلی اطلاعات کسب کنندویژگی

                                                           
1 CBOs 
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نب مردم به حکومت و از بالا به پائین یعنی از سوی توانند ارتباط از پائین به بالا یعنی از جاهای غیردولتی میسازمان

م کنند، انجارسانی حکومت درباره آنچه مردم محلی فکر میارتباط از پائین به بالا، اطلاع .تر نمایندحکومت به مردم را اسان

ت مردم محلی درباره آنچه حکومیابی گیرد، در حالی که ارتباط از بالا به پائین، اطلاعنمایند را در بر میدهند و احساس میمی

 .شوددهد را شامل میریزی و انجام میبرنامه

 کمک فنی و آموزشی (د

های آموزشی را توسعه دهند و آن را در یاری های فنی و ظرفیتتوانند کمکمی های غیردولتیسازماننهادهای آموزشی و 

 .ها به کار گیرندها یا دولتو حکومت اجتماع محلیرساندن به 

 تحقیق، هدایت و ارزیابی (و

های نوآور، نیاز به مستندسازی دقیق و هدایت مشارکتی مؤثر دارند که سهیم شدن مردم و همین طور کارکنان پروژه فعالیت

 .نمایددر نتایج را ایجاب می

 وکالت برای فقرا (ه

ها و کنند به نمایندگی از فقرا در سیاستهای غیردولتی در موارد زیادی سخنگویان و کلای فقرا هستند و تلاش میسازمان

های سازی و پروژهاین کار ممکن است از طریق رشته ابزارهای متعددی از جمله نمایه .های حکومتی تأثیر بگذارندبرنامه

 های حکومتی، انتشار نتایج تحقیقاتها و برنامهبندی سیاستهای عمومی و فرمولپیش آهنگ گرفته تا مشارکت در همایش

های هایی از وکالت فقرا تا اجرای برنامهنقش های غیردولتیسازماناز این رو  .و مطالعات موردی مربوط به فقرا انجام گیرد

یفاء گری را اهای پیش آهنگ تا میانجیحکومتی از بسیج افکار عمومی و انتقاد تا شراکت و مشاوره، از حامیان مالی پروژه

 .نمایندمی

 

 های غیردولتیسازمان سازمان های اصلی درشاخص (2-2-5

 منابع انسانی الف( 

ها تلاش توانند در جهت دستیابی به اهداف سازمانها میمنابع انسانی مهمترین منابعی هستند که مدیران با استفاده از آن

توفیق و کامیابی  ناشی از درک نقش و اهمیت آنان در ن،های موفق به کارکنادر جهان کنونی توجه روز افزون سازمان .کنند

 .وری مؤسسات داردو تأثیری است که کیفیت رفتار با منابع انسانی در بهره

به عبارت  .در بین کارکنان، متخصصان کسانی هستند که اداره آنها تأثیر مهمتری نسبت به سایرین در تحقق اهداف دارد

رو در متون مدیریت از آنها به عنوان ها دارند و از ایندیگر، این دسته از کارکنان نقش حیاتی در کامیابی یا ناکامی سازمان

بیر لازم را در باید مدیران با نحوه اداره آنها آشنا شوند و تدا با توجه به این موضوع، .منابع انسانی استراتژیک یاد شده است

 .این جهت بیندیشند
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ا وجود هائی است که تنها بها و نقشسی ساخته ویژگیبدیل و اساهای غیردولتی بیآنچه جایگاه نیروی انسانی را در سازمان

به طور کلی محققان بر این باورند که در نیروی انسانی چند شاخصه با  .کندهای خاصی را پیدا میآن یک سازمان توانمندی

وار نها به صورت تیتردر این بخش ت .ها بسیار موثرندلحاظ ابعاد و عناصر گوناگون آن در بالا بردن کیفیت و توانائی سازمان

های اسلامی به علت اهمیت و جایگاه خاص نیروهای های تشکلها مطرح و در بخش مربوط به ویژگیعناوین این شاخصه

توانند در کیفیت یک به طور کلی اعضای یک سازمان با در نظر گرفتن موارد زیر می .انسانی در آن بیشتر بحث خواهد شد

 :ندسازمان غیردولتی مؤثر باش

 تعداد اعضاء 

های غیردولتی به علت ماهیت مردمی آن هر چه تعداد اعضاء بیشتر باشد قابلیت و توانمندی سازمانی ها و تشکلدر سازمان

قدرت  است که با افزایش تعداد اعضاء گسترة نفوذ اجتماعی، امکان استفاده بیشتر از خرد جمعی، بدیهی .یابدنیز افزایش می

البته در اینجا نقش مدیریت و رهبری اساسی است و ممکن است تعداد اعضاء به خودی  .یابدافزایش می ...نفوذ سیاسی و

برنامگی بیشتر سازمانی و بیحتی گاه تعداد بیشتر اعضا موجب تشتت، بی .خود توانمندی سازمان را افزایش ندهد

 .خواهدگردید

 کیفیت اعضا 

به این جهت که گاه یک فرد متخصص کاری را می  .تر از تعداد اعضاء استهمبرخی بر این باورند که کیفیت اعضا خیلی م

تواند انجام بدهد که کل اعضای یک سازمان قادر به انجام آن نیستند، یا پشتکار یک نفر، یا اخلاق و جذبه یک فرد ممکن 

مورد کیفیت اعضاء چند عامل را مؤثر می در  .است به تنهائی با تعداد زیادی از اعضاء در بالا بردن کیفیت سازمان مؤثر باشد

 :دانند

 مهارت و تخصص افراد -0

 ...مثل قدرت کلام، شخصیت کاریزماتیک، حتی زیبائی چهره و :خصوصیت فردی و شخصیتی -2

دوستی، مشارکت جوئی، مدارا، توانائی ارتباط،  مثل مردمداری، تواضع، دیگرخواهی، نوع :های رفتاریویژگی -3

 .همه در یک سازمان غیر دولتی جایگاه موثر دارندکه  ...گرایی وبرون

شود هرچه یک سازمان غیردولتی بتواند از اقشار مختلف، مناطق جغرافیایی مختلف و گفته می :پایگاه اجتماعی افراد -0

نات یابد و امکاتیپهای گوناگون تعداد بیشتری جذب کند خود به خود قدرت و گسترة نفوذ سازمان افزایش می

 .تواند جذب سازمان گرددبیشتری میاجتماعی 

های غیردولتی وابسته به کمکهای مردمی ها وتشکلبرخی بر این باورند که با توجه به اینکه سازمان :توان مالی اعضا -5

اعضا ثروتمند بهتر  .و اعضای تشکل هستند، توان مالی اعضاء جزئی از کیفیت فرد و موثر بر توانمندی سازمان است

البته این امر مشروط به این است که ) .مواقع نیاز با حمایت مالی به پیشبرد اهداف سازمان کمک کنند توانند درمی

 (.اعضای ثروتمند تمایلی به کمک مالی به تشکل داشته باشند واقعاً
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ذ بیشتر به این معنا که اشخاصی که قدرت نفو .شودنامیده می "نفوذ"بالاخره آخرین عامل موثر بر کیفیت اعضاء :نفوذ -1

های دولتی را داشته باشند دارای های سیاسی و سازمانهای اجتماعی گوناگون، یا قدرت نفوذ در حوزهدر بین گروه

بدیهی است که در بسیاری از مواقع قدرت نفوذ افراد تابعی است از خصوصیات فردی،  .کیفیت بالاتری هستند

بنابراین این ویژگی در حقیقت وابسته به سایر  .مالی ، سطح تحصیلات و تخصص و حتی توانهای رفتاریویژگی

 .هائی است که قبلاً مورد اشاره قرار گرفتویژگی

 

 تأمین نیروی انسانی 

شیوه تأمین نیروی انسانی و طرق جذب و هدایت این نیروها به داخل یکی دیگر از مسائل مهم موثر بر نیروی انسانی، 

کاری ترتیب داد که بهترین نیروها، مناسبترین و متناسبترین افراد با اهداف تشکل،  تا حد ممکن باید ساز و  .سازمان است

از جمله مواردی که در اینجا  .ریزی کردهای این نیروها باید برنامهجذب سازمان شوند و برای نگهداری و تقویت توانائی

  .دباششود مسئله آموزش نیروی انسانی قبل و حین عضویت در تشکل میمطرح می

 

 فرایندهای برنامه ریزیب( 

ی است و نیل به اهداف مورد نظر منوط به طی این مسیر جهت یریزی جامع دارای فرایندهابرنامهبه طورکلی در یک سازمان 

 :باشدتدوین یک راهبرد کم نقص می

 تعیین و تدوین اهداف آینده سازمان: 

بری درک مأموریتها و مقاصد  .ازمان و بیان آنهاستتعیین هدف شامل درک و تشخیص صحیح مأموریتها و مقاصد س

در تعیین اهداف سازمان، ارزشها و انتظارات جامعه  .بین جامعه و دلیل وجودی آن مورد بررسی قرار گیرد سازمان باید رابطۀ

 (13)الوانی،دارند  ایکنند و امکانات و منابع سازمان نیز در تعیین حدود و ثغور اهداف مذکور نقش عمدهنقش مهمی ایفا می

ها با ترکیب خود هدف نیست، سازمانسازمان به خودی .گیری سازمان رسیدن به یک یا چند هدف استاساساً دلیل شکل

 .کنندمنابع مادی و انسانی برای رسیدن به هدفهای خاص تلاش می

 :ها کارکردهای مهمی دارندبه نظر اتزیونی اهداف سازمان

 .دهندهای سازمان جهت میکه سازمان درصدد تحقق آن در آینده است به فعالیتآنها با ترسیم وضعیتی  .0

 .کنندرهنمودهای فعالیت سازمان را تدوین می .2

 .کنندهای آن و در واقع وجود سازمان را توجیه میدهند و فعالیتمنبع مشروعیت سازمان را تشکیل می .3

توانند موفقیت سازمان یا اثربخشی و ن به وسیلۀ آن میمعیاری هستند که اعضاء سازمان و افراد خارج از سازما .0

 (005)صبوری، کارآیی آن را ارزیابی کنند 

شود و ابهامات در اهداف موجبات انصراف یا کژکارکردی ها میالبته در این حوزه معمولا مسائل متعددی گریبانگیر سازمان

 :مسائلی مثل .سازنددر یک سازمان را فراهم می
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جابجایی وسیله و هدف و تبدیل وسیله به هدف، فراموشی ریف هدف، تعدد و تناقض اهداف، جابجایی اهداف، ابهام در تع

 ...اهداف، منحرف شدن از اهداف و 

 های موجود سازمانشناخت اهداف و استراتژی: 

د بررسی و مؤاخذه قرار های فعلی نیز مورکه اهداف و مأموریتهای آتی سازمان تدوین شدند، باید اهداف و مأموریتزمانی

 .ها با هدفهای تعیین شده مشخص گرددگیرند و وجوه افتراق و اختلاف آن

 تجزیه و تحلیل شرایط محیطی سازمان: 

غرض از تجزیه و تحلیل شرایط محیطی، آگاه شدن از عوامل اقتصادی، سیاسی، فرهنگی، فنی و اقلیمی موثر بر سازمان و 

 .شوندهدیدات و فرصتهای محیط خارجی شناسایی تحلیل میدر این مرحله ت .اهداف آن است

 تجزیه و تحلیل منابع و امکانات سازمان 

ابتدا فهرستی از منابع انسانی، فنی، تکنولوژیکی تهیه و سپس براساس اهمیت هر کدام جهت دستیابی به اهداف طرق تهیۀ 

 شوداین منابع و امکانات بررسی می

 شناخت وضع موجود سازمان: 

مرحله حاصل اطلاعات جمع آوری شدة مرحله پیش است، در این مرحله باید تصویر کاملی از اهداف موجود، منابع  این

 .شود موجود و شرایط محیطی سازمان و اثر آنها بر یکدیگر به دست داده

داف یطی برای تحقق اهممکن است برنامه ریزان به این موضوع برسند که اهداف در مقابل منابع موجود نازلند، یا شرایط مح

 .فراهم نیست بین اهداف، منابع و شرایط هماهنگی وجود ندارد

 ا:هیتعیین تغییرات مورد لزوم در استراتژ 

مشخص و ضرورت انجام اقدامات و تغییرات  نتیجه مراحل پیشین این است که فاصله بین اهداف و استراتژیهای آینده

 .شودبینی میریزان پیشتوسط برنامه

 گیری در مورد استراتژی مطلوبتصمیم: 

ریز باید برنامه .انتخاب اصلح از میان آنهاستاین مرحله شامل تعیین استراتژیهای ممکن، ارزیابی هر یک از آنها و نهایتاً 

ار مانند میزان ریز با به کار گرفتن یک معیار یا چند معیبرنامه .استراتژیهای جدید ممکن را شناخته و به ارزیابی آنها بپردازد

تواند به می ...ها، تطبیق با امکانات و منابع سازمانعملی بودن، مفید بودن، قدرت حل مشکلات، هم راستایی با خط مشی

 .ارزیابی استراتژی پرداخته و استراتژی جدید را بر این اساس انتخاب نماید

 اجرای استراتژی جدید: 

ای از استراتژی  مدت و نمونهانجام تحقیقات راهنما و اجرای آزمایشی و کوتاه .رددآزمون گ باید استراتژی جدید اجرا و عملاً

 .تواند در انجام این مهم موثر باشدبخش پژوهش سازمان می .در این مرحله بسیار کارساز است

 کنترل و سنجش استراتژی جدیدی در عمل: 
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ر بخش کنترلهای لازم را در مورد اجرای درست استراتژی که استراتژی در بخشهای مختلف سازمان پیاده شد، باید هزمانی

 .و تحقق اهدافی که برای آن طراحی شده به عمل آورده و اطلاعات لازم در آن مورد را به برنامه ریزان ارائه نماید

ود و آیا نتایج شمی توانند اطمینان یابند که آیا استراتژی انتخابی به درستی اجراریزان با توجه به اطلاعات مذکور میبرنامه

حاصل از آن همان نتیجۀ موعود است یا خیر؟ در صورتی که نتایج حاصل از آن مرحله مثبت باشد اجرای استراتژی ادامه 

ت توان به استراتژیهای کاملتر و سازگارتری دسکه مشکلاتی در آن باشد با انجام مجدد مراحل پیشین مییابد و در صورتیمی

 (0387)الوانی،یافت 

 

 ریزی استراتژیکبرنامهپ( 

برخی بر این  .باشدریزی استراتژیک میگیرید برنامهریزی سازمانی مورد بحث قرار مییکی از مباحثی که عمدتاً در برنامه

 جهت آشنایی با این نوع از) .ریزی استراتژیک استگیری از شیوه برنامهباورند که تنها راه اثربخشی و کارآمدی مدیران، بهره

تعاریف مختلفی از (شودریزی سازمانی اشاره میسازمانی این مبحث در ذیل برنامه ریزی و توجه به آن در ارزیابی توانبرنامه

 :این مفهوم ارائه شده که شاید بتوان غالب آنها را در این تعریف خلاصه کرد

بخشیدن به تلاشهای آن برای نیل به اهداف ریزی استراتژیک فرایندی است در جهت تجهیز منابع سازمان و وحدت برنامه»

 (0387الوانی، ) «.و رسالتهای بلند مدت، با توجه به امکانات و محدودیتهای درونی و بیرونی

ریزی راهبردی با بررسی دقیق رسالت سازمان و رابطه آن با محیط درونی و بیرونی سازمان آغاز به طور کلی فرایند برنامه

 :رودویی به پرسشهای زیر پیش میشود و به سمت پاسخگمی

 کند؟ها متمایز میماهیت سازمان چیست؟ چه عواملی آن را از دیگر سازمان 

 ارزشها و باورهای بنیادین مؤسسان آن چیست؟ 

 کند؟رسالت یا مأموریت آن چیست؟ به چه کسانی خدمت می 

 کنند؟بهترین عملکردهای سازمان کدامند و چگونه با نیازهای آن ربط پیدا می 

 نقاط قوت و نقاط ضعف سازمان کدامند؟ 

 رمز موفقیت سازمان درچیست؟ 

 شوند؟از میان عوامل تأثیرگذار کدام یک به محیط و کدامیک به رقابت مربوط می 

 تواند در زندگی موسسان، رأی دهندگان و جامعه تفاوت واقعی بوجود آورد؟سازمان چگونه می 

 هد تا چند سال آینده را دارند؟کدام رشته از تعهدها ارزش پذیرش تع 

  (3؛ ص، 0380)ملکوتی نژاد، برای اجرای راهبرد چه باید کرد؟ 

 :مبتنی بر همین دیدگاه برنامه راهبردی باید شامل اقدامات زیر باشد

 های سازمانتعیین اولویت 
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 هاتخصیص منابع انسانی و مالی برای اجرای فعالیت 

 ًباید به آنها رسید ارزیابی اهداف کوتاه مدتی که تدریجا. 

 ها، کارکنان و منابعتأمین وسایل لازم برای ارزیابی برنامه. 

 

وصیات زیر ای است که واجد خصریزی استراتژیک برنامهتر و مبتنی بر تفکر بومی و تلفیقی برنامهاما در یک رویکرد جامع

 :است

 ها، اعتقادات و سنتهای جامعه در بینینجها .ریزی جامع، انعکاسی از ارزشهای حاکم بر جامعه استبرنامه

 .شودریزی جامع منعکس میبرنامه

 های سوالاتی از این قبیل که برنامه .ریزی جامع معطوف به سوالات اصلی و مسائل اساسی سازمان استبرنامه

 چیستند؟ های آیندهگیریامروز کجا هستیم و جهت های آتی آن چه باید باشد؟امروز سازمان چیست و برنامه

ریزی جامع در برنامه ... امکانات و منابع سازمان در آینده چه وضعیتی دارند و باید مصروف چه اهدافی گردند؟

 .شوندمطرح می

 شان هایریزی جامع با مطرح ساختن اهداف بلندمدت و تبیین رسالتهای سازمان، مدیران را در انجام فعالیتبرنامه

 .سازدهم جهت و هماهنگ می

 کندهای دورتری را مطرح میریزی جامع دارای دید درازمدت است و افقنامهبر. 

 های زمانی بالنسبه طولانی هماهنگ نموده و به آنها پیوستگی و انسجام عملیات و اقدامات سازمان را در دوره

 .بخشدمی

 ای اطلاعات لازم در بهگیرد، زیرا در این سطح است که تقریبا به طور همه جاندر سطوح عالی سازمان شکل می

 .مورد امکانات و منابع سازمان و انتظارات و توقعات آن متمرکز است

 بخشدگیرد و به آنها جهت میهای عملیاتی سازمان را در بر میفراگیر بوده و برنامه. 

 خود  بینیا پیشریزی جامع امکانات و محدودیتهای درونی و بیرونی سازمان را مد نظر دارد و با توجه به آنهبرنامه

 (0387.)الوانی، دهدرا انجام می

 

 های غیردولتیکنترل و نظارت در سازمانت( 

اینکه چگونه باید بر اجزاء  .اند مقوله کنترل و نظارت استها با آن درگیر بودهاز جمله مهمترین مسائلی که همواره سازمان

ن هست؟ اگر نیاز هست کجا و به چه میزان؟ به همین ترتیب آیا نیازی به نظارت در سازماسازمان نظارت داشت؟ آیا اساساً 

اعمال کنترل در یک سازمان لازم است؟ در صورت ضرورت چگونه، به چه میزان، در چه مواردی و توسط چه کسانی باید 

اق انطب سازمان ، هایبالابردن یا کاهش دادن توانمندینظارت صورت بگیرد؟ همه این موارد بر رسیدن به اهداف در سازمان، 

 .موثر است ...وسایل با اهداف و
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ها و توجه زیاد آنها به عملکرد و کارآیی و پیچیدگی آنها نسبت به واحدهای اجتماعی طبیعی سبب مصنوعی بودن سازمان

فراد وظایف اشود که کنترل غیر رسمی ناکافی باشد و نتوان به وفاداری و تعهد نسبت به شغل اتکا کرد و انتظار داشت که می

ها برای وادار کردن اعضای خود رو سازماناز این .سازمان را داوطلبانه و به طور ارادی و بدون پاداشهای اضافی انجام دهند

)صبوری،  ها و ضمانتهای اجرایی نیاز دارندبه اطاعت از هنجارها، مقررات و دستورها به یک ساخت رسمی توزیع پاداش

091) 

ه ها را بر طبق عملکرد توزیع کند تا کسانی کها و تنبیهای اجرای کارکرد کنترل، سازمان باید پاداشبه گفته اتزیونی بر

شود عملکردشان با هنجارهای سازمان هماهنگ است پاداش بگیرند و افرادی که عملکردشان از هنجارهای سازمان منحرف می

 (091)صبوری، مجازات شوند 

های شخصی وابسته است تا های هنجاری کنترل بیشتر به ویژگیدر سازمان .ل یکسان نیستها نوع کنترسازماناما در همۀ 

کنند در های هنجاری کوشش میلذا از طریق فرایندهای گوناگون گزینش و اجتماعی شدن، سازمان. های اجباریدر سازمان

جاری مندند و به این ترتیب هنهز نفوذ شخصی بهرشود افرادی را بگمارند که اموقعیتهای سازمانی که کنترل از آنجا اعمال می

 (212)همان، کنند با قدرت شخص ترکیب می برای مثلا پایه کشیش در سازمان کلیسا ناشی از شغل سازمان را 

 

 نقش گزینش و اجتماعی کردن در کنترلث( 

اگر سازمانی بتواند  .دستورات استبه طور کلی هدف کنترل سازمانی اطمینان از اطاعت از قوانین و مقررات و پیروی از 

خود با هنجارهای سازمان همنوایی کرده و از دستورات پیروی کنند، یا اعضای خود را افرادی را استخدام کند که خود به

 .طوری آموزش بدهد که بدون نظارت از هنجارهای سازمان پیروی کنند، در آن صورت نیازی به کنترل نخواهد بود

یکی از  .های لازم برای کنترل افراد را کاهش دهدتواند هزینهاند که گزینش افراد همنواگرا مین دادهمطالعات دقیق نشا

یجه اگر گیرد و در نتدلایل این امر آن است که نسبت زیادی از رفتارهای انحرافی به وسیله نسبت اندکی از افراد صورت می

های فردی که وارد سازمان گزینش بر مبنای ویژگی .شدت کاهش خواهد یافتاین افراد به سازمان راه نیابند نیاز به کنترل به 

ها را با هنجارهای لازم برای اجرای رضایتبخش این ویژگی آموزش و اجتماعی کردن سازمانی بعداً .شوند قرار داردمی

 (211، )صبوریکمتر خواهد بود  به تعبیر سایمون هرچه اجتماعی کردن موثرتر باشد نیاز به کنترل .دهدسازمانی انطباق می

های اعمال خود کنترلی یکی کردن در حقیقت هدف در اینجا بالا بردن فرایند خود کنترلی است و یکی از وسایل و شیوه

 .اهداف سازمان و فرد است

نکه ازد بدون آشود، ایجاد حالتی است در درون فرد که او را به انجام وظایفش متمایل سهدفی که در خود کنترلی اعمال می

ای است که بهترین بستر رشد برای خود های اعتقادی به گونهدر اسلام زمینه .باشدعامل خارجی او را تحت کنترل داشته 

 )الوانی،(کنترل ساختن افراد معتقد  فراهم است 
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نقاط کلیدی  .یابدت اجرا میهایی که دارای اهداف مذهبی هستند بیشتر معنا و قابلیبنابراین جایگاه خود کنترلی در سازمان

این نقاط حساس باید مشخص شوند تا  .کنترل را می توان در سه مقطع قبل از عمل، حین عمل و پس از عمل انتخاب کرد

 .بتوان عملکردها را کنترل و ارزیابی کرد

 

 

 :شودبه طور کلی در یک سیستم کنترل موثر تا حد ممکن موارد زیر اعمال می

 کنترل اعمال شده در یک برنامه تولیدی متفاوت با کنترل  .ها تنظیم شوندتناسب با برنامه و فعالیتها باید مکنترل

 .یک برنامه خدماتی است

 ها باید در نقاط کلیدی و حساس اعمال شوندکنترل. 

 نها را در آ در اعمال کنترل نباید افراط و تفریط شود، کنترل بیش از حد به روح آزادی و استقلال افراد لطمه زده و

کنترل بیش  .رساندتوجهی به کنترل نیز به انجام هدفهای سازمان آسیب میبی .مقابل کنترل مقاوم خواهد ساخت

توجهی به کنترل نیز بیکند، ازحد افراد را به صورت ماشین در آورده و خلاقیت و نوآوری را از آنان سلب می

 .داردنظمی و اختلال در کار سازمان را به دنبال بی

 اطلاعات نادرست نتایج حاصل از کنترل را گمراه کننده  .اطلاعات مورد استفاده در کنترل باید دقیق و به روز باشند

 .خواهد ساخت

 ای طراحی شود که اطلاعات و نتایج کنترل را سریع و به موقع در اختیار مسئولان مربوطه سیستم کنترل باید به گونه

 .پذیر باشداصلاحی قبل از فوت وقت امکانقرار دهد تا انجام اقدامات 

 کنترل باید جامعیت داشته باشد و تمامی عملیات در برنامه را مورد ارزیابی و بررسی قرار دهد. 

 کنترل باید عینیت داشته باشد و صرفا بر اساس ذهنیات و نظرات شخص نباشد. 

 ونی نگیردهای آن بر نتایج فزکنترل باید اقتصادی باشد، به طوری که هزینه. 

  کنترل باید واقع بینانه باشد، باید به واقعیت و امکانات موجود توجه شود، تعیین استانداردها در این زمینه واجد

اهمیت است، زیرا هرگاه استانداردها بدون توجه به محیط و توانایی افراد به طور غیرواقعی تعیین گردند مسلماً 

 .شتدر کنترل آثار سوئی به جای خواهند گذا

 ای طراحی شود که بتواند خود را با تغییرات محیط هماهنگ گونهسیستم کنترل باید انعطاف لازم را دارا باشد، به

 .سازد

 هدف اصلاح عملیات و جلوگیری از انحراف است .کنترل باید وسیله اصلاح باشد نه تنبیه و مجازات. 

 ان متناسب و هماهنگ باشدسیستم کنترل باید با روحیات کارکنان و فرهنگ و جو سازم. 

 یگر باشد، در شرایطی باید تأکید بر اهمیت کمی و در شرایط دباید بر کمیت و کیفیت به طور متناسب تأکید داشته

 .باید اولویت با کنترلهای کیفی باشد و زمانی نیز باید بر هردو به یک اندازه تأکید گردد
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 قاط قوت هم همزمان توجه کرد، توجه صرف به نقاط ضعف در نباید فقط بر نقاط ضعف تأکید ورزید، باید به ن

 .کنترل، افراد را نسبت به آن بدبین خواهد ساخت

 ًمعین سازد که نتایج کنترل در اختیار چه کسانی قرار گیرد سیستم کنترل باید دقیقا. 

 تقیم او از مس ل و سرپرستم شود، فرد مورد کنتردر کنترل افراد گاهی لازم نیست که نتایج کنترل برای عموم اعلا

 .کسانی هستند که در این حالت محق هستند از نتایج کنترل آگاه شوند

 شوند باید واجد صلاحیت اخلاقی تخصصی بوده و مورد قبول اکثر کسانی کسانی که به امر کنترل گمارده می

 )الوانی،(نمایند باشند که آنها را کنترل می

 

 یارتباطات در سازمان غیر دولتج( 

های های غیردولتی مسئله ارتباطات و تأثیر آن بر توانمندیالخصوص سازمانها علییکی از مهمترین مسائل در سازمان

به علت  .های غیردولتی همین موضوع استهای توانمندی سازمانترین شاخصبه طور کلی از جمله اساسی .سازمان است

های غیر دولتی به شدت وابسته به روابط این دسته از امل حیات سازمانگیری، شرایط تدوام وتکماهیت، اهداف و نوع شکل

ا هم، های غیردولتی بروابط عناصر سازمان با هم، روابط بین بخشهای مختلف، روابط بین اعضا، رابطه سازمان .هاستسازمان

 ... دولت وها با مردم و با ، ارتباط سازمانهای دولتیهای غیردولتی با سازمانارتباط سازمان

 .گرددارتباط تار و پود سازمان را به هم پیوند داده و موجب یکپارچگی و وحدت سازمانی می

نامند و منظور از اطلاعات تنها مفاهیم و معانی بین افراد سازمان میارتباطات را انتقال اطلاعات، به طور کلی در مدیریت، 

 ()الوانیشود یز شامل میوقایع و نظرات نیست بلکه احساسات و عواطف را ن

 روابط عمومی 

ها به منظور اثرگذاری بر موفقیت یک سازمان و اهداف، اعضا، حرفه یا صنایع روابط عمومی، برقراری رابطه با افراد و گروه

ها ریههای آرمانگرا و خیگروه .های غیرانتفاعی یکی از مبانی قوی توانمندی استروابط عمومی برای گروه .متعلق به آن است

توانند شور و شوق را در هواداران و داوطلبان و کنند و میغالبا براساس هدف اجتماعی ارزشمند خود هویت پیدا می

 .توانند پاسخگوی تمام صنایع و حرف باشندها میتشکل .اهداکنندگان خود برانگیزند

های خبری، قانونگذاران و دیگران، درنتیجه، رسانه .های غیرانتفاعی گرددتواند موجب افزایش اعتبار سازماناین امتیازها می

همچنین،  .ای و مواضع روشن در رابطه با مسائل همگانی، آنها را شناسایی نمایندکنند برای دستیابی به اطلاعات زمینهسعی می

قادها، در برابر انتاعضاء  ها، با جانبداری از اعضای هیئت مؤسس و حمایتتوانند در تضادها و مجادلههای غیرانتفاعی میگروه

اشد، های غیرانتفاعی بتواند پشتیبان بسیاری از اقدامات سازمانبه طورکلی روابط عمومی می .نقش عوامل دفاعی را بازی کنند

 :از جمله

 معرفی آرمان یا خدمت اصلی سازمان به عنوان یک انگیزه ارزشمند برای حمایت از سازمان، با :آوری کمکهای مالیجمع

 .گیری مسئولان از کمکهای مالی دریافتی به طور مستندارائه دستاوردهای سازمان و بهره
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از جمله معرفی  ریزی حمایت مردمی از طریق مشخص نمودن خدمات سازمان برای جامعه،پی :آگاهی دهی به جامعه

 ...های جوانان وهای آموزشی، مراقبتی، بهداشتی، برنامهبرنامه

 .گفتگو با اعضاء فعلی و آینده درباره مزایای عضویت :ظ اعضاءبه کارگیری و حف

های خبری با ارائه گزارش های عمومی از طریق تشویق رسانهمشگیری مقررات و خطاقدام برای شکل :رایزنی و حمایت

 از موقعیت گروه و چاپ سرمقاله های حمایتی

رای کمک به افراد آسیب دیده و به منظور معرفی سازمان به برقراری ارتباطات هماهنگ در طول بحران ب ن:مدیریت بحرا

 .عنوان یک نهاد مسئول و پاسخگو در شرایط دشوار

 ()ملکوتی نژادبرانگیختن علاقه نسبت به سازمان یا اهداف آن  :رویدادهای ویژه

 .عیت و شأن سازمان استبهبود موق یکی از اهداف آن، .شودپردازی محدود نمیدامنۀ فعالیت روابط عمومی به ذهنیت

ها، رابطه را به این سازمان .دانندهای غیرانتفاعی موفق روابط عمومی را یک اقدام ارتباطی دوسویه و یا تعاملی میسازمان

 .کنندها یا افراد تأثیرپذیر و شناسایی نگرشهای آنان نسبت به آرمان، صنعت یا حرفه مربوطه، آغاز میگوش دادن با گروه

ای آنها هها و نگرانیگیرند که پاسخگوی دغدغهریزی یک برنامه روابط عمومی، پیامها و اقداماتی را در نظر میطرحسپس با 

 )همان(باشد 

ابتدا باید اهداف  :در سازمان غیردولتی جهت دستیابی به مقصود مطلوب در روابط عمومی باید چند چیز صورت گیرد

یک گام مهم، شناسایی مخاطبان هدف و مسیرهای  .د مورد بررسی قرار گیردارتباطی مشخص گردد و سپس منابع موجو

توان از آمار برای شناخت مخاطب هم می .باشدارتباطی رسیدن به این مخاطبان و ابزار انتقال پیام به شکل مطلوب به آنان می

 .ای آنان را شناسایی نمودهنگرش و ویژگی و اطلاعات و گزارشهای موجود استفاده کرد و هم با کار تحقیقاتی

 :تباطاترابزار ا

 -7های سالانه  گزارش -1خبری  کنفرانس -5مجلات   -0های خبری   رسانه -3افزاری  نرمبسته  -2اینترنت  -0

 .بازدید و ارتباط رویارو -8سخنرانیها 

 

 روابط اجتماعی 

ارتباط با مخاطبین، ارتباط با اقشار  .شودات محسوب میها و اقشار مختلف نیز جزء فرآیند ارتباطروابط اجتماعی با  گروه

 . ...گوناگون، ارتباط با مناطق مختلف و 

یر ای قوی و مستمر بر قانونگذاری تأثتواند به شیوهروابط عمومی اگر به صورت کارآمد و موثر مورد استفاده قرار گیرد می

 .بگذارد

 روابط بین سازمانی 

های غیردولتی در شرایط جامعۀ امروز مؤثر است روابط بین های سازماندت بر توانمندیهائی که به شاز جمله ویژگی

های وسایل ارتباطی پرسرعت، امکانات حمل و نقل پیشرفته، نیازهای متداخل مخاطبان مختلف در سازمان .سازمانی است
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ه ها پراهمیت ساخته بعد ایجابی برای سازمانهمه مقوله روابط بین سازمانی را چه از بعد سلبی و چ ...مهجور و دور از هم و

های تجاری مسائل رقابتی و به نوعی آگاهی از استراتژیهای رقیب یا کاستن از قدرت تقابل و تعارض در سازمان .است

 .استهای متقابل یا موازی جایگاه روابط را وجهی اجباری بخشیده سازمان

اهداف فرهنگی، کارکرد مثبت و پیشبرنده روابط سازمانی و نقش آن در های غیردولتی غیرانتفاعی با اما در سازمان

 .هایی از این دست صورتی ضروری و وجهی الزامی پیدا کرده استهمکاری و مشارکت بین سازمان .توانمندسازی مهم است

 .صل نخواهد شداز این جهت که ایصال به مقاصد و اهداف مورد نظر بدون همکاری و تشریک مساعی به شکلی مطلوب حا

تواند موثر باشد؟ به طور خلاصه های غیردولتی میاما چگونه و به چه دلیل روابط بین سازمانی در توانمندسازی سازمان

 :توان به موارد ذیل اشاره کردمی

 ه های اجرایی را در مرحله اولیریزی، پژوهش، آموزش و دیگر فعالیتهای انفرادی برنامهتواند هزینههمکاری می

شوند، از صرف هزینۀ مجدد خودداری های سربار به اشتراک گذاشتهکه هزینهزمانی .یک اقدام تازه کاهش دهد

 .شودمی

 توانایی عرضه های خدمات انسانیمشارکتهای همکارانه میان سازمان .پذیرتر و موثرتر ساختن خدماتدسترس ،

 .سازندجاد یک سیستم خدمات یکپارچه را فراهم میخدمات بر مبنای تمام نیازهای مخاطبان و نیز امکان ای

 .دتر از موضوعها و فرصتها به عمل آورنتوانند تجزیه تحلیلی وسیعتر و جامعکنند میها وقتی با هم کار میسازمان

 بخشدها برای انجام وظایفشان را تنوع میها منابع مکمل در اختیار دارند که قابلیت آنسازمان. 

 کاهدبرای سازمان ریسک به همراه داشته باشد، همکاری از شدت ریسک می وقتی یک پروژه. 

 های دیگر پراکنده استاطلاعات کلی و لازم برای موفقیت معمولا در سازمان. 

 دهدها را کاهش میها هزینه مدیریتی برنامههمکاری بین سازمان. 

 اء بخشندها می توانند با همکاری، جایگاه خود را در جامعه ارتقسازمان. 

 آوری، حل مسائل و عملکرد بیشتر استهمکاری و تشریک مساعی پیش نیازی برای نو. 

 دهد های غیردولتی را در مواجهه با دولت و قانونگذاران افزایش میهمکاری و روابط سازمانی قدرت سازمان

 (0381حاجیلری، (

 

 های غیردولتی با دولترابطه سازمانچ( 

های غیردولتی با آن روبرو هستند نوع روابطی است که با دولتها باید وجود داشته ه همواره سازماناز جمله مسائل مهمی ک

های غیردولتی خارج است، به این معنا که تعیین کننده اصلی این موضوع در بسیاری از موارد از حوزة اختیارات سازمان .باشد

در نظامهای سیاسی بسته غالباً چنین شرایطی  .باشدری حکومت میتنوع رابطه بین دولت و سازمان، قوانین و الزامات اجبا

 های غیردولتی بسته به منابع، تعداد و کیفیتترین جوامع نیز سازمانالبته شدت و ضعف دارد، اما حتی در بسته .وجود دارد

 .دی دارند، پایگاه اجتماعی اعضا و مواردی دیگر توانایی تعیین شکل ارتباط با دولت را تا حدواعضاء
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ها، رسانه .یابدهای غیردولتی بر دولتها افزایش میبا این وجود در دنیای کنونی روزبروز قدرت و دامنه نفوذ و تاثیر سازمان

دهی به این همگی بر این تعامل موثرند و در شکل ...المللی و ها و جنبشهای بینافکار عمومی، سازمانوسایل ارتباط جمعی، 

در حقیقت یک  .های غیردولتی بیشتر فراهم استدر جوامع با نظامهای سیاسی باز شرایط برای سازمان .رندفرایند نقش دا

 ها و نهادهای غیردولتیگیرند وجود سازمانکه اندیشمندان سیاسی برای جوامع دموکراتیک در نظر می شاخصه بسیار مهمی

 .باشدحد لازم و بیش از آن می ها تاها و تعدد و تنوع این نهادها و تشکلدر همه حوزه

در یک معنا رابطه درست با دولت  .های سیاسی دارندهای غیردولتی نیاز به ارتباط تنگاتنگ با حوزهدر هر صورت سازمان

ها با سازمان .دهد و در معنای دیگر این روابط نیازمند توانائیهای خاصی استهای غیردولتی افزایش میتوانائیهای سازمان

گیریهای توانند از طریق آگاهی دادن به سیاستگذاران دولتی تصمیمریزی یک برنامه کارآمد برای ارتباط با دولت، می طرح

 .پذیر سازندبهتری را در رابطه با مسائل مورد علاقه خود امکان

 ه بخشی از آن در اینجاباشد و لوازمی را مراعات کند که تا حد ممکن باما یک رابطه موفق با دولت باید عناصری داشته 

 :شوداشاره می

 مشی عمومیتعریف دستور کار تعریف شده برای خط 

 آورید، در سازمان شما برنامه رابطه با دولت براساس میزان حمایتی که برای اهداف مربوط به خط مشی به دست می

ء و حامیان سازمان شما تأثیر های عمومی که بر اعضاتعریف مسائل مربوط به آن دسته از خط مشی .شودسنجیده می

 .گذارد، زیربنای موفقیت برنامه رابطه با دولت استمی

  برای اعتبار و کارآیی سازمان در زمینه آگاهی دادن به مقامات دولتی باید اطلاعاتی داشته باشید که برای افراد عادی

تواند بازده خوبی وری اطلاعات میرت، تابع میزان اطلاعات است و سرمایه گذاری برای گردآقد. قابل فهم باشد

 .داشته باشد

 توان به همین منظور هم باید با کارشناسان داخلی سازمان، هم اعضاء و هم مخاطبان مشورت یا مراجعه کرد و یا می

 .در جهت تصریح و تدوین اهداف خط مشی عمومی از آنها بهره برد

 می باشندتدوین اهداف عینی و قابل سنجش که همسو با خط مشی عمو. 

 خواهد انجام دهدتدوین فهرست اقداماتی که سازمان برای نیل به اهداف می. 

 ها باید پاسخگوی عملکرد خود باشندمجریان اهداف و برنامه .هاقابلیت پاسخگویی در برنامه. 

 تشکیل کمیته رهبری برنامه در رابطه با دولت 

 تأکید بر حمایت مردمی 

های مقامات رسمی با آنها تماس برقرار ها و تجربهگیری از دیدگاهاست که به منظور بهره منظور اعضاء و حامیان سازمان

د و گردو حامیان سازمان و مقامات دولت تشکیل می ای است که بین اعضاءگذار رابطهکنند و این تبادل اطلاعات پایهمی

این ارتباط معمولا به چهار طریق ممکن  .کندنده فراهم میامکان تأثیرگذاری سازمان بر مسائل مورد نظر را در زمان حال و آی

 :است
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  ،ینوشتن نامه خصوصی و فرستادن پیام از طریق پست الکترونیکتشکیل جلسه با مقامات، تماس تلفنی مستقیم. 

 هاائتلاف سازمان 

 مومی مشی عها برای تحقق بخشیدن به اهداف مشترک خطانتلافها حاصل پیوستگی غیررسمی و رسمی سازمان

توانند نیروی شمار زیادی از افراد را از طریق های موتلف میعلت موثر بودن ائتلافها این است که سازمان .هستند

مثل فدراسیونهای متشکل از انجمن اولیا و مربیان که  .آوری و به نظم درآورندسازمانی که به آن تلعق دارند جمع

ن ا یک انجمن اولیا و مربیان تأثیر بسیار بیشتری بر تصمیم گیرندگاگیری یک تشکل شهری یدر مقایسه با موضع

هد یک دعلت تأثیر ائتلاف این است که نشان می عامل اصلی ائتلاف، تشخیص یک علاقه مشترک است، .دارند

گوید بلکه نشانگر اتحاد شمار زیاد مردمی است سازمان صرفا از یک موضوع محدود به منافع شخصی سخن نمی

انی را دهد، بخصوص کسگیرندگان کلیدی را تحت تأثیر قرار میبه آرمان متعهد هستند و این واقعیات تصمیم که 

 .که نمایندة منتخب مردم هستند

 ها تسلیم ه آنبً تهیه لیست تمام تصمیم گیرندگانی که باید با آنها ملاقات کنند تا مباحثات و مواضع خود را کتبا

 ...ارکنان کلیدی و مقامات محلی، ک)نمایند

 های غیردولتیمنابع مالی در سازمانح( 

 .تهای سازمانی داشتن دسترسی به  منابع مالی اسشاید بتوان گفت بعد از نیروی انسانی مهمترین مقوله موثر بر توانمندی

مالی سرشار وجود دارند که در هایی با منابع در بسیاری از مواقع سازمان .البته همیشه رابطه مستقیمی بین این دو وجود ندارد

های غیردولتی برای رسیدن به مقاصد و اهداف اما در هر صورت سازمان .ریزی و تحقق اهداف توانمند و موفق نیستندبرنامه

ه عتوانند انجام دهند، یا توسمورد نظر خود به این منابع نیازمندند و در بسیاری از مواقع بدون وجود منابع مالی هیچ کاری نمی

 .یک سازمان غیردولتی موفق در بسیاری از مواقع منوط به تأمین منابع مالی است اهداف و دامنه عملی

قای حیات ها برای بتوانند به منابع مالی پایداری دست پیدا کنند و اساساً این نوع تشکلهای غیردولتی میاما چگونه سازمان

 :شودند منبع تأمین میشوند؟ این مهم معمولاً از چخود چگونه تأمین می

 منابع مالی خارج از سازمان (الف

 کمک های خارجی 

 های غیردولتی ایجاد شده به وسیله کمک کنندهسازمان 

 های مورد نظر کمک کنندهسازمان غیردولتی اجرا کننده پروژه 

 کنندهای غیردولتی را تأمین میهای تعریف شده سازمانکمک کنندگانی که پروژه: 

 داخلی از سوی دولت منابع مالی: 

 (013ملکوتی نژاد، )های مالی آوری کمکجمع 
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هاست که به اختصار مورد اشاره قرار های مالی نیازمند احراز و تقویت یکسری توانائیتوفیق در جلب و جذب کمک

 :گیردمی

 روابط، کلیدی موفقیت 

 .مردم پایه اساسی جلب حمایتهای مردمی است های ارتباطی مناسب و برقراری روابط خوب و هدفمند باشناسایی کانال

 تعیین اهداف و توجیه آن 

پروندة ارائه دلیل برای  .های مالی باید برای یک هدف مشخص یا نیاز شناخته شده و قابل سنجش انجام گیردجلب کمک

ای باشد که اهداکنندگان ونهبیان دلایل باید به گ .نمایدهای بشر دوستانه را توجیه میها، نیاز شما به حمایتجلب حمایت

آنها را قانع نماید که اهداف شما با اهمیت و نیازتان مبرم است و سازمان شما توانایی  .آینده را علاقمند، آگاه و متعهد سازد

 او تعهدپذیری کافی جهت نیل به اهداف خود را داراست و نیز بتواند آنها را با تجسم چشم اندازی از آنچه که با حمایت آنه

 (011)همان، حاصل شود به شوق و هیجان آورده و در نهایت انگیزه اقدام مثبت را در آنها ایجاد نماید

 شناسایی نیکوکاران و اهداکنندگان آینده 

هایی که ممکن است به حمایت از اهداف شما علاقمند باشند تور خود را هرچه دورتر به منظور شناسایی افراد یا سازمان

 :فهرست نیکوکاران احتمالی باید شامل افراد و مؤسسات زیر باشد .انیدتر بگسترو وسیع

های بنگاه .1بنیادها     .5اعضاء هیئت مدیره، اعضای سابق هیئت مدیره     .0ها    فروشنده .3ها    شرکت .2افراد     .0

 ایهای تجاری و حرفهسازمان .7ایالتی و کشوری   

 ایی و جذب منابعتأکید بر کار پژوهش جهت  شناس 

های سودمند از منابع گوناگونی مانند گزارشات از اطلاعات و دادههای مالی خود، آوری کمکحین تعیین راهبرد جمع

برای شناخت اهداکنندگان آینده مسائل  .های صنعتی باید بهره گرفتای و تشکلهای رایانههای دادهپایگاهها، خبرنامهدولتی، 

های اهداکنندگان بالقوه، سابقۀ آنها در بعلاوه لازم است درباره علایق و خواسته .آیندا این منابع به کار میهای آنهو دغدغه

های مشابه شما را ای که سابقه اهدای کمک به طرحاهداکننده .اهداء کمک و افراد مناسب برای برقراری تماس تحقیق کرد

 .خواهد کرددارد به احتمال قوی از طرح شما نیز پشتیبانی 

 از اطلاعات مورد نیاز درباره اهداکنندگان آینده و بالقوه در شبکه جهانیدرصد  01دارند بیش از کارشناسان اظهار می

 (020همان، ) .موجوداست اینترنت
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 های غیردولتیجایگاه آموزش در سازمانخ( 

هایی چون بر مقولهمتنوع و متعدد باشد، برخی صرفاً تواند کند میها و خدماتی که یک سازمان غیردولتی ارائه میتوانمندی

ها و نیز با ملاحظه منابع انسانی و توان مالی کنند، برخی با توجه به خط مشیتأکید می ...پژوهش، آموزش، تبلیغ اهداف و 

یکی  :دو بعد استنمایند اما این خدمات در حوزه توانائیهای سازمانی دارای همزمان مبادرت به ارائه خدمات متنوع می

ها توانائی آموزش مفاهیم خاص را به مخاطبان به عنوان مثال برخی سازمان .خدمات برای خود و دیگری خدمات به دیگران

های علمی، اجرایی و مدیریت کارکنان و اعضاء های آموزشی مناسبی جهت ارتقاء قابلیتتوانند برنامهخود دارند ولی نمی

های مناسب به کارکنان و اعضاء در صورتی که خود ات آموزشی برای دیگران و هم ارائه آموزشهم خدم .خود طراحی کنند

 .کنندریزی و هزینه میبرنامه ه(های مشابمثل سازمان)نتوانند نوع دوم آموزش را ارائه نمایند برای استفاده از سایر منابع 

 

 های آموزش برای دیگرانبرنامه 

های خاص و در پی آن یابی موشکافانه از نیاز یک گروه مخاطب هدف به دانش و مهارتآموزش عبارت است از یک ارز

 (013نژاد، ملکوتی. )نظر مخاطب مورد  طرح واجرای یک روش موثر برای ارتقاء آن دانش و مهارت مورد نیاز در

 فرایند برنامه ریزی برای آموزش

 ارزیابی نیازهای مخاطبان اولین گام:

تواند برحسب نیاز برنامه و استطاعت این ارزیابی می«. ارزیابی نیازهاست»ط یک برنامه آموزشی خوبمهمترین پیش شر

ضمن مالی سازمان، ساده یا مفصل، پرخرج یا کم هزینه باشد. آنچه ضرورت دارد آن است که با اعضای گروه هدف خود، 

ش و های دانای از حیطههائی که در پارهنسبت به کاستیهای روزمره، ارتباط کافی برقرار کرده از نظر خود ایشان فعالیت

 کنند آگاهی یافته باشید.کارشناسی احساس می

ا دهند و آشناترین افراد بمشتریان و دوستان سازمان شما بازار داخلی شما را تشکیل میاعضاء، اهدا کنندگان،  بازار داخلی:

این  کنند و به منظور کسبازهائی را در زمینه دانش و کارشناسی احساس میباشند. ببینید اینان چه نیمسائل مهم سازمان می

 توان استفاده نمود.ای میاطلاعات از روشهای ساده

 دهند:بازار خارجی: مخاطبین گوناگون، بازار سازمان شما را تشکیل می

 هایی که با شما اشتراک منافع دارنداعضاء سازمان 

 قوهاهد اکنندگان و نیکوکاران بال 

  ،(032مردم عادی.)همان 

به طورکلی انجام یک پروژه تحقیقاتی کامل جهت سنجش نیازهای مخاطبان هدف با رعایت تمام جوانب علمی آن ضروری 

 است.
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 سنجش توانایی رقبادومین گام: 

 ازمان ها همزمان مبادرت به ارایه خدمات آموزش مشابه با سدر بازار خدمات معمولا ممکن است سایر سازمان

 شما کرده باشند. باید در چنین شرایطی به موارد زیرتوجه داشت:

 های آموزشی و برآورد حد نصاب لازماحصاء تعداد مخاطبین برای برنامه 

 های رقیبمقایسه کیفیت برنامه سازمان با کیفیت برنامه سازمان 

 مقایسه زمان ارائه برنامه دو سازمان 

 ها و اعتباراتمقایسه شهریه 

 ریزی و بازاریابی دو سازمانه و ارزیابی نوع برنامهمقایس 

 نظر کنید.تر از رقیبان ارائه کنید بهتر است از این اقدام صرفای بهتر و قویتوانید برنامهاگر نمی 

 سومین گام: تجزیه و تحلیل محیط

 ارک دید.های بدیع پرجاذبه را تدتوان طرح برنامهبا بررسی قوانین و مسائل مبتلا به جامعه می 

 ریزی یک برنامه موفقچهارمین گام: پی

 ها را ارائه کرد(تعیین دقیق مقاصد و اهداف: )چرا باید این آموزش 

 هدف آموزش چه کسانی هستند؟ 

 توان به مخاطب دسترسی پیدا کرد؟چگونه می 

 هائی را باید ارائه داد)محتوا چیست(؟چه برنامه 

 مدرسین چه کسانی هستند؟ 

 ونه باشد؟تدریس باید چگ 

 )....ساختار برنامه باید چگونه باشد)کارگاه؟ سمینار؟ مطالعه شخصی؟ 

 مناسبترین محل برای آموزش؟ 

 ها و فضا و مکانبرآورد تسهیلات، هزینه 

 برآورد بهترین زمان برگزاری هر برنامه 

 هامدت زمان مناسب برای برنامه 

 ید انجام شودطرح برنامه در حقیقت نقشه راه و فرصتی است از آنچه با 

 گام پنجم: انتخاب مناسبترین وسایل آموزشی 

 های آموزش و سمینارهاکارگاه 

 هاها  و همایشاجلاس 

 های الکتریکیرسانه 

 )شبکه جهانی)اینترنت 
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 نامثبت موزشی و تشریفات سهل و سادةدسترسی آسان و مناسب به برنامۀ آ

بی تمام فرایندهای برنامه از ابتدا تا انتها جهت شناسایی نقاط ضعف های آموزشی ارزیاآخرین مسأله مهم در اجرای برنامه

 های آتی است.و قوت و اصلاح برنامه

 

 آموزش کارکنان 

 .باشدای که لازم است در مباحث آموزش به آن اشاره شود مقولۀ آموزش اعضاء و کارکنان سازمان میآخرین نکته

 تواند توسعه و بهبود یابد که افراد آن به طور سیستماتیکازمان وقتی میدخالتهای آموزشی بر این فرض استوار است که س

و مداوم با تکنولوژی  جدید شغلی آشنا گردیده و در جهت نوسازی و رشد خویشتن گام بردارند و طرز روبه رو شدن با 

 .تغییر و نقش داشتن در آن را یاد بگیرند

توان کارکنان را با تکنیک و فنون کار فردی و گروهی آشنا ساخت، بلکه میتوان به عبارت دیگر از طریق آموزش نه تنها می

 .، نگرش و افق دید فرد نیز رسوخ کرد و تغییر متناسب با رشد و توسعه فردی و سازمانی در آنان ایجاد نموددر طرز فکر

زیرا اگر این گونه  .وردار استآموزش مدیران و افرادی که نقش حساس و مؤثری در سازمان دارند از اولویت بیشتری برخ

افراد خود معتقد به نوسازی و انطباق با محیط باشند با امکانات و نفوذی که در سازمان دارند خود به عنوان عامل تغییر سایر 

 .افراد در نوسازی مؤثر واقع می شوند

 :شودبه طور کلی آموزش کارکنان موارد مهم زیر را شامل می

 و مهارتهای کارکنان در خصوص تعیین هدف و تهیه برنامه کاریالف( پرورش توانائیها 

 گیریپرورش توانائیها و مهارتهای کارکنان در مسیر تصمیمب(

لومی تحمل نامعارتباطات، آموزش آزمایشگاهی و آموزش میزان حساسیت برای پیشرفت مهارتهای مربوط به خودآگاهی،  ج(

 و حل ناسازگاری

 زمینه نوسازی و توسعه اطلاعات شغلیآموزش کارکنان در د(

 ه( آموزش کارکنان در زمینه درک فرایند تغییر و پرورش آنان به عنوان عوامل تغییر

 و( آموزش و پرورش کارکنان در زمینه نوسازی خویشتن و رشد و پیشرفت شخصی

 (23-22ز( آموزش کاربرد تکنولوژی جدید )بهبود سازمانی، ص

 

 های غیردولتیر سازمانفرایند تصمیم گیری دد( 

گیری جزئی جدایی ناپذیر از مدیریت به تصمیم .فرایند و جایگاه تصمیم گیری در یک سازمان امری است بسیار اساسی

 .آید که در تمام مراحل مدیریت از ابتدا تا انتها حضوری ملموس و بنیادی داردشمار می
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گیرنده کار اصلی تصمیم .های مختلفخاب یک راه از میان راهگیری عبارت است از انتدر تعریفی بسیار ساده، تصمیم

اگر وی بتواند این انتخاب را به نحو درست  .های ممکن و نتایج ناشی از آن ها و انتخاب اصلح از میان آنهاستدریافت راه

 (093) الوانی، های او مؤثر و زنده خواهندبودو مطلوبی انجام دهد، تصمیم

 :د تصمیم گیریمراحل شش گانه فراین

 ای که در راه تحقق هدف مانع ایجاد کرده استتشخیص و تعیین مشکل و مسئله :مرحله اول. 

 های ممکن حل مشکلحلیافتن راه :مرحله دوم 

 های عملی و  علمی مدیر و اطلاعات و آمار در دسترس حلهای ممکن برای رفع مشکل با توجه به تجربهیافتن راه

گیری چه راه حلهای بیشتری برای حل مشکل پیدا شده و تعیین شوند، انتخاب بهتری در تصمیمهر. گیرداو انجام می

 .صورت خواهد گرفت

 هاحلب معیار برای سنجش و ارزیابی راهانتخا :مرحله سوم 

 (سود هر راه حل -برآورد هزینه) تعیین نتایج حاصل از هر یک از راه حلهای ممکن: مرحله چهارم 

 زیابی راه حلها از طریق بررسی نتایج حاصل از آنهاار: مرحل پنجم 

 .شوندحلها تعیین می حلها مقایسه شده و اولویت راهحل با توجه به نتایجی که از آن نصیب سازمان شده با سایر راه هر راه

در اولویت قرار حل گاهی اوقات ارزیابی راه حلها و تعیین اولویت آنها مشکل می شود، زیرا براساس یک معیار یک راه

 .گیرد در چنین حالتی مدیر باید معیاری تلفیقی بوجود آوردگیرد و با معیار دیگر در اولویت قرار نمیمی

حلی تصمیم که با طی مراحل قبولی و مشخص شدن راه های مختلف و ارائۀ بیانیۀانتخاب یک راه از میان راه :مرحله ششم

ت ، که خود گامی اسشود اما مدیر باید این نتیجه کسب شده را اعلام کندحاصل میکه بهترین نتیجه را داشته خود بخود 

 (090) همان، مستقل در تصمیم گیری

 .گیری هم هنر است و هم علم و این دو ویژگی را همزمان و به طور موازی داراستتوان گفت تصمیمبه طور کلی می

حلهای ممکن گیرد و به شناسایی راهآنها به روش علمی مایه میگیری از گردآوری اطلاعات و تحلیل و پردازش تصمیم

انتخاب یکی از راه حلها نیز اغلب نیازمند به کارگیری احساسی و حساسیتی انسانی در سنجش نتایج استفاده از  .رسدمی

شخیص کیه دارد، بر تگیری موفقیت آمیز همانگونه که بر اطلاعات موثق تبنابراین تصمیم .روشهای گوناگون حل مسئله است

های جزئی گیری عبارت از سلسله عملیات کوچکی است که به اتخاذ سلسله کاملی از تصمیمتصمیم .صحیح نیز استوار است

 (015هشام الطالب، )آید رسد و از مجموعه آنها تصمیم نهایی و اساسی پدید میمی

حلها حلها و نتایج راه های لازم در مورد معیارها، راههگفته شد که برای اتخاذ یک تصمیم عقلانی باید اطلاعات و داد

 .گردآوری گردد
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نی را گیری عقلادر این بخش باید چند موضوع اساسی رعایت گردد تا اطلاعات گردآوری شده بتواند مبنای یک تصمیم 

 :فراهم سازد

 ع:ارتباط اطلاعات با موضو 

آگاهی  حتی ممکن است یک چیز در شرایطی، تشویش خاطر است، اطلاعات نامربوط با هدف، نه اطلاعات بلکه مایه

 .چیزی جز آشفتگی به بار نیاوردباشد اما در شرایط دیگر، مفیدی 

 تاریخ مصرف اطلاعات: 

ترین اطلاعات موجود و در دسترس تنها اطلاعاتی مفید خواهند بود که در زمان مناسب در دسترس باشند یا از جمله تازه

 .ندبه شمار آی

 مشروعیت: 

بدین معنی که اطلاعات باید در چارچوب  .گیری باشنداطلاعات ما باید از راه مشروع به دست آیند تا قابل استفاده در تصمیم

ها نباید مخالف مبانی اساسی و تعالیم به طور مشخص این آگاهی .اخلاقیات و ارزشهای تصمیم گیرنده قرار داشته باشند

 .، نیرنگ یا سرقت ضروری استدر گردآوری اطلاعات  و دستیابی به آنها اجتناب از روشهای اجبار بنابراین .اسلام باشند

 دقت: 

اطلاعات به دست آمده را شفاف و  :اطلاعات باید دقیق باشند، اطلاعات نادقیق چه بسا زیانهای جبران ناپذیری به بار آورد

مقایسه کنیم و با اطلاعات دیگر مربوط به موضوع بسنجیم و در صحت  آنها را با یکدیگرروشن کنیم، صحت آن را بیازمائیم، 

 (001) همان، منابع کسب آن اطلاعات دقت کنیم

 .گزارش، اسناد موثق ها،مصاحبه، پرسشنامه، پایگاه اطلاعاتی داده :روشهای گردآوری اطلاعات

 

 های غیردولتیمزایای سازمان (2-2-6

برنامه  .باشدع و فراوانی هستند که ناشی از نوع ساختار و ماهیت داوطلبانه آنها میهای غیردولتی دارای مزایای متنوسازمان

 :کندهای غیردولتی را این چنین بیان میهای سازمانتوسعه سازمان ملل متحد برخی از مزیت

 یا هزینه  تشکیل شده وگیری از منابع انسانی داوطلب و جذب منابع مالی، از بین طبقات مردمی های غیردولتی با بهرهسازمان

های محکم تاریخی، اند، دارای ریشهاین ساختارهای گروهی که در نقاط مختلف جهان به وجود آمده .شوندپائین اداره می

 .مذهبی و سنتی هستند

 وی گهستند، بنابراین قادر هستند به سرعت و به نحو مؤثری پاسخ (کاغذبازی)های غیردولتی کمتر درگیر بوروکراسی سازمان

 .مشکلات و نیازهای مردم باشند

 اشندبکنند و بهتر قادر به درک نیازها و مشکلات ویژه مردم میهای غیردولتی عمدتاً در سطح خرد و گروهی کار میسازمان. 
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 های جدید را مطرح می های غیردولتی با طرح مسائل تازه و مشخص ساختن نیازهای محله، در ذهن افراد سؤالسازمان

های جدید برخورد با تواند به ابداع شیوهدر نتیجه این امر می .گردده موجب بروز خلاقیت و نوآوری در آنان میسازند ک

 .های نوین منجر گرددمسائل و ایجاد فناوری

 ند توانآنها می. کننده محلی از قدرت عمل بسیار بالایی در مناطق برخوردارندهای غیردولتی به منزله واحدهای بسیجسازمان

های داوطلب را سازماندهی کنند تا با همیاری هم اهداف توسعه را در مناطق عملی مشارکت مردم محلی را جلب و گروه

 .سازند

 های آموزشی، ترویجی و ارشادی که موجبات توانمندسازی جامعه پیرامون خود را فراهم های غیردولتی با فعالیتسازمان

 .سازندمی

 سترسی ساده و آسان به افراد فقیر و نیازمند در مناطق دوردست و محروم که با اثربخشی بالایی های غیردولتی با دسازمان

دهنده هستند، در حالی که واحدهای دولتی به علت تمرکز خود چنین خاصیتی ندارند و مؤسسات در این قبیل موارد یاری

 .هائی هستندبخش خصوصی نیز فاقد انگیزه برای ارائه چنین کمک

 ها و مناطق، که موجب رشد و توسعه فرهنگی، اجتماعی و سیاسی مردم محلی های غیردولتی با استقرار در محلهنسازما

شوند و های جدید مشارکت در امور آگاه میها و روشها از شیوهافراد منطقه با عضویت در این گونه سازمان .گردندمی

شهروندان از این طریق  .آوردصورت اعضای فعال سیاسی جامعه در میدهند، که آنان را به نوعی تمرین مشارکت انجام می

 .یابندشوند و خود را در سرنوشت محله، منطقه، کشور و دنیای خود مؤثر میپذیرتر میدر مقابل جامعه، مسئولیت

 

 شده های یک سازمان توانمند غیردولتی بر پایه نظریات مطرحاحصاء ویژگی (2-2-7

ناد و بر اسمطروحه در این بخش، محقق سعی داشته است بر اساس تدقیق  های غیردولتیانسازم هایبا توجه به شاخص

 بندی نماید که به صورت گویه به شرح ذیل پرداخته است: توانمند غیردولتی را مقولههای یک سازمان ، ویژگیمدارک موجود

 ریزیتوانمندی برنامه 

 :ستهای زیر اریزی آن دارای ویژگیو اهمیت آن تأکید شده، و نوع برنامهریزی در یک سازمان غیردولتی توانمند بر برنامه

 ریزی جهت رسیدن به اهداف قبل از هر چیز واقف است.یک سازمان توانمند بر اهمیت برنامه .0

 کند.یک سازمان توانمند برای شناخت انواع برنامه ریزی و اتخاذ رویکرد مناسب با اهداف سازمان تلاش می .2

 اند.مان توانمند اهداف کلی سازمان به خوبی مشخص و تدوین شدهدر یک ساز .3

 شوند.در یک سازمان توانمند اهداف به صورت عینی و جزئی و قابل سنجش تعریف می .0

 ماهیت سازمان مشخص است .5

 ارزشها و باورهای بنیادین جامعه در تعیین اهداف نقش دارند. .1

 اند.وسایل نیل به اهداف شناسایی شده .7

 قیقی از منابع و امکانات مالی جهت رسیدن به هدف شده است.برآورد د .8
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 برآورد دقیقی از منابع انسانی جهت رسیدن به هدف صورت گرفته است. .9

 برآود دقیقی از مدت زمان لازم برای رسیدن به هدف صورت گرفته است. .01

 ،تصادی، سیاسی، اجتماعیاست)موانع اقدر مورد موانع محیطی بر سر راه تحقق اهداف مطالعه کافی صورت گرفته .00

 فرهنگی(

شوند های سازمان دقیق و موانع نیل به اهداف نیز شناسایی میگرایانه است. برآورد از منابع و توانمندیرویکرد واقع .02

 گرایانه است.و توقع از نیل به مقصود شجاعانه، امیدوارانه اما واقع

 اند.مسائل اصلی سازمان مورد شناسایی قرار گرفته .03

 امه ریزی، جامع و دارای افق دید بلندتری است.برن .00

 گیرد.وضع موجود سازمان به درستی مورد مطالعه قرار می .05

 گردد.موضوع آینده به خوبی ترسیم می .01

 گیرند.قرار می اصول مدون مورد آزمون و ارزیابی دقیق .07

 مسئولان اجرا مشخص هستند. .08

 گیرند.مورد شناسایی قرار می ریزی نیازهای آنان با تحقیق روشمندمخاطبان برنامه .09

 شوند.نتایج مورد نظر برآورد می .21

 شودگیری میدر مورد زمان و مکان اجرا تصمیم .20

 ریزی تا اجرا، نظارت و کنترل علمی مورد توجه است.در تمام فرایندها از برنامه .22

 شود.در حین اجرا تغییرات لازم و اصلاحی اعمال می .23

 گیرد.ز مورد ارزیابی و سنجش قرار میبعد از اجرا واقع بینانه همه چی .20

 گیرد.در صورت لزوم برای تغییر راهبردها تلاشی مجدد صورت می .25

 

 گیریتوانمندی تصمیم 

 :کندهای زیر را مراعات میگیریهای خود شاخصیک سازمان توانمند غیردولتی در تصمیم

 ردد.گای که در راه تحقق هدف قرار گرفته است شناسایی میمشکل و مسئله .0

 گردد)به هر تعداد که ممکن است(های ممکن جهت رفع مشکل شناسایی میحلراه  .2

 شود.حلها از تجارب علمی و عملی و آمار و اطلاعات استفاده میبرای شناسایی انوع راه .3

 گردد.حلها شناسایی میمعیارهای مناسب برای سنجش و ارزیابی راه .0

 گردد.سود ناشی از انتخاب آن برآورد می –حل و هزینه  بررسی علمی و روشمند نتایج اتخاذ هر راه .5

 شودراه حل مورد نظر با توجه به نتایج علمی مشخص می .1

 گیری لازم اتخاد گردد.بعد از مشخص شدن نتیجه باید تصمیم .7
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 شودگیری به عنوان یک فرایند در نظر گرفته میدر یک سازمان توانمند تصمیم .8

 شود.یدن به یک تصمیم مطلوب از روشهای علمی استفاده میدر یک سازمان توانمند برای رس .9

 شود.گیری از اطلاعات مرتبط با موضوع استفاده میدر تصمیم .01

 گیری  اطلاعات دارای مشروعیت هستند.در تصمیم .00

 .باشنداطلاعات دقیق و صحیح می .02

 .شوداز خرد جمعی اعضا و کارکنان جهت اتخاذ تصمیم استفاده می .03

 .شودها استفاده میهای دیگران و روشهای سایر سازمانزارشاز اطلاعات و گ .00

 

 توانمندی رهبری 

 :رهبری توانمند رهبری است که

 از درجه هوشمندی بالایی برخوردار باشد. .0

 .تسلط برخود داشته باشد .2

 دارای اعتماد به نفس باشد. .3

 .بتواند قاطعیت و نرمش را در زمان مناسب درهم آمیزد .0

 .ت باشداز جهت عاطفی با ثبا .5

 .تصمیمات قاطع اما منعطف اتخاذ کند .1

 نسبت به رویدادهای اطراف با دیدی وسیع و مبتنی بر دانش برخورد کند. .7

 .انگیزه موفقیت در وی قوی باشد .8

 .توانایی انگیزش و تحریک اعضا به سمت اهداف سازمان را داشته باشد .9

 .متواضع و فروتن باشد .01

 از قدرت خلاقیت برخوردار باشد. .00

 و عادل باشد.منصف  .02

 .ها را در نظر بگیردشایستگی ،در گزینش افراد .03

 .دار باشدرازدار اعضا و مردم .00

 

 شناسد و به آن وفادار است.ب(  اهداف سازمان را می

 در رسیدن به اهداف مواظب است و یژگیهای انسانی اشخاص را فدا نکند .0

 .توانایی جمع بین اهداف سازمانی و منافع شخصی اعضا را داراست .2

 سازدانتقاد سازنده را پذیراست و زمینه مناسب را برای آن فراهم می .3
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ای در سازمان و اعضا وجود ندارد مگر کند مشارکت حداکثری افراد را تأمین کند. هیچ توانائی پیشبرندهسعی می .0

 یرد.کوشد در خدمت اهداف از آن بهره بگاینکه رهبری موفق برای شناخت آن تلاش و بعد از شناسایی می

 با ستایش و نقد دیگران برخوردی واقع بینانه دارد .5

 توانائی ابداع و ابتکار دارد .1

 ریزی دارد.توانائی برنامه .7

 تیزبین و دوراندیش است. .8

 کند.از امکانات و منابع به صورت بهینه استفاده می .9

 مسئولیت پذیر است. .01

 اصلاح طلب و کمال جوست. .00

 امانتدار و پارساست. .02

 ست.شناس امنظم و وقت .03

 در عین اعتماد به کارکنان بر رفتار آنان نظارت دارد. .00

 دهدخوب گوش می .05

 کنددهد و مطالبه میخوب توضیح می .01

 آیدبه خطای خود اعتراف کرده و درصدد اصلاح آن بر می .07

 داند و هر روز  دنبال افزایش اطلاعات و دانش خویش است.کند کم میهمیشه فکر می .08

 سازد.رقرار میبا زیردستان ارتباط نزدیک ب .09

 ها عادلانه و بر اساس کفایت توزیع شود.مراقب است پاداش .21

با حفظ دهد. )کند و تصمیمات و رفتار خود را با شرایط تطبیق میرهبری توانمند شرایط متفاوت را بررسی می .20

 اصول و جهت کلی سازمان(

 

 توانمندی نیروها 

 شود.ده میدر سازمان توانمند روز به روز بر تعداد اعضاء افزو .0

 شوددر سازمان توانمند کیفیت نیروی انسانی فدای جمعیت نمی .2

شناساند و دارای مهارت کافی برای اجرای نقشهای مربوط به آن در سازمان توانمند فرد حیطه وظیفه خود را می .3

 باشد.می

 .شوددر سازمان توانمند بر شایستگی افراد، تقسیم وظایف و تعیین سلسله مراتب تأکید می .0

 شود از اقشار گوناگون اجتماعی عضو گیری شودتلاش می .5
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 افراد با نفوذ اجتماعی بالا حضور دارند. .1

 افرد با نفوذ سیاسی حضور دارند .7

 افراد، دارای توانائی ارتباطی بالائی هستند .8

 شوداز امکان مالی اعضاء بدرستی استفاده می .9

 اهداف سازمان را به خوبی می شناسند اعضاء .01

 اهداف سازمان ایمان دارندبه  اعضاء .00

 کننداعضاء در جهت تحقق اهداف خود را  متعهد دانسته و برای آن تلاش می .02

 اعضاء دارای شور و اشتیاق کافی و علاقمند به فعالیت در سازمان هستند. .03

 

 توانمندی در کنترل و نظارت 

 :های یک نظارت مطلوب در سازمان توانمندویژگی

 شودسئله نظارت و کنترل به عنوان یک ضرورت بنیادین توجه میدر یک سازمان توانمند به م .0

 شودبینی میها از قبل پیشبرای نظارت بر برنامه .2

 گرددمکان و زمان نظارت به طور دقیق مشخص می .3

 گردداز ابزار علمی جهت نظارت استفاده می .0

 شوندنیروهای معتمد برای این کار انتخاب می .5

شود. با توجه به موضوع نظارت افراد آگاه و مطلع نسبت به موضوع آن تفاه میاز افراد متخصص جهت نظارت اس .1

 کنند.را نظارت می

 شود.میزان تناسب و تطابق بین وسایل و اهداف برآورد می .7

 گردد.بینی مینظام توزیع و پاداش جهت کنترل رفتار افراد پیش .8

 شوند(د)افراد همنوا با اهداف انتخاب میشودر گزینش افراد پیش از ورود به سازمان دقت و مطالعه می .9

شود )کسانی که عملکردشان موافق هنجارهای سازمان است تشویق و ها بر طبق عملکرد توزیع میپاداشها و تنبیه .01

 شوند.(کسانی که عملکردشان موافق هنجارها نیست تنبیه می

 ازمان در افراد نهادینه  شود.شود هنجارها و اهدف ساز طریق فرایند اجتماعی شدن و آموزش سعی می .00

 شود.بیش از هرچیز بر فرایند خود کنترلی تأکید می .02

 شوند.ها تنظیم میها و فعالیتکنترلها متناسب با برنامه .03

 شوند.نقاط حساس و کلیدی برای کنترل شناسایی می .00

 گیرد.افراط و تفریط در کنترل صورت نمی .05

 دقیق هستند.در کنترل اطلاعات  مورد استفاده به روز و  .01
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گیرد تا انجام اقدامات اصلاحی قبل از فوت اطلاعات و نتایج کنترل به موقع و سریع در اختیار مسئولان قرار می .07

 پذیر باشد.وقت امکان

 دهد.کنترل جامعیت دارد و تمامی عملیات در برنامه را مورد ارزیابی و بررسی قرار می .08

 نظرات شخصی نیست. متکی بر ذهنیات وکنترل عینی است و صرفاً  .09

 های کنترل بیش از فواید آن نیست.هزینه .21

شود به همین دلیل استانداردهائی جهت ها توجه میبه واقعیت و امکانات موجود در ارزیابی -واقع بینانه است .20

 گردد.ارجاع تدوین می

 سازدسیستم کنترل منعطف است و به موقع خود را با تغییرات محیط هماهنگ می .22

 له اصلاح است نه تنبیه و مجازات. هدف جلوگیری از انحراف است.کنترل وسی .23

 کنترل با روحیات کارکنان و فرهنگ و جو سازمان متناسب است. .20

 شود.بر کمیت و کیفیت به طور متناسب تأکید می .25

 گیرد.هم نکات ضعف و هم نکات قوی همزمان مورد شناسایی قرار می .21

 است در اختیار چه کسانی قرار بگیرد.شود که نتایج کنترل بنمشخص میدقیقاً  .27

 افراد کنترل کننده دارای صلاحیت اخلاقی و تخصصی هستند. .28
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 توانمندی ارتباطات 

 شوددر یک سازمان توانمند مقوله ارتباطات یک ضرورت اساسی در نظر گرفته می .0

 بندیشود نه تفرّق و دستهارتباطات سازمانی موجب وحدت و هماهنگی می .2

 شود هم به احساسات و عواطفم به انتقال معانی و مفاهیم اهمیت داده میدر ارتباطات ه .3

 کند.سازمان توانمند با طرفداران و هوادران خود ارتباط مستمر دارد و در آنان شور همکاری ایجاد می .0

 سازمان توانمند همیشه با اهدا کنندگان خود ارتباط مستمر دارد. .5

 رسد.و هواداران می اطلاع اعضاء اهداف و دستاورهای سازمان به خوبی به .1

 رسداهداف و دستاورهای سازمان به اطلاع کمک کنندگان می .7

 گردد.دستاوردها و اهداف به خوبی برای دولتمردان تشریح و تبیین می .8

 روابط بین اعضا و کارکنان صمیمانه و مبتنی بر همدلی است. .9

 یرد.گبرای شناسایی و ارتباط با مخاطبان کار علمی صورت می .01

 گرددنیازهای مخاطب با استفاده از روشهای علمی شناسایی می .00

 هدف از ارتباط مشخص است .02

 گرددمنابع و وسایل لازم برای ارتباط برآورد می .03

 گردد.مناسبترین وسایل برای ارتباط با مخاطبان انتخاب می .00

 گیرد.با جاذبه و ماهر صورت میارتباطات از طریق افراد توانمند، وجیه،  .05

 کنفرانس خبری، سخنرانی( مجلات، اینترنت،ها، شود)رسانهوسایل مدرن به خوبی استفاده می از .01

 شودبر بازدید و ارتباط رویارو و نزدیک تأکید می .07

 شوداز گزارشهای سالانه استفاده می .08

 شود.از سخنرانی نیز استفاده می .09

 شودمیهای فکری و اجتماعی گوناگون ارتباط برقرار با اقشار و گروه .21

 یابدحوزه جغرافیائی ارتباط گسترش می .20

 های مشابه ارتباط وجود داردبین سازمان و سازمان .22

 شودها استفاده میاز همکاری و توانمندی سایر سازمان .23

 شوندهای شریک یا همکار مبدل میهای رقیب با ارتباط درست به سازمانسازمان .20

 شودها استفاده میاز اطلاعات سایر سازمان .25

 شودبندی میارتباط با مراکز دولتی اطلاعات لازم و دقیق قبلا گردآوری و دسته در .21

 شود.های سازمان جهت یک ارتباط درست با دولت استفاده میاز همه توانمندی .27
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 در ارتباط با دولت فهرست اقدامات به طور دقیق مشخص است .28

 ودشها استفاده میدر ارتباط با دولت از ائتلاف با سایر سازمان .29

 شوددر ارتباط با دولت از پتانسیل حمایت مردمی استفاده می .31

 ها از دولتمردان بر ارتباط مستمر تأکید شده و صبر و شکیبائی مهمترین ابزار ارتباطی است.در مطالبه خواسته .30

 شود.از توانمندی مشاوران بیرون از سازمان جهت برقراری ارتباط در صورت لزوم استفاده می .32

 شود.المللی به هر میزان که شده تأکید میهای بینها و تشکلا سازمانبر روابط ب .33

 

 توانمندی مالی 

 .گیردتأمین منابع مالی به عنوان یک ابزار مهم در سازمان غیردولتی مورد نظر قرار می .0

 گیرد.تأمین منابع مالی به عنوان یک ابزار مهم در سازمان غیردولتی مورد نظر قرار می .2

 شودغیردولتی توانمند، منابع مالی از بخشهای مختلفی تأمین می در یک سازمان .3

 تواند با ارتباطات درست از منابع دولتی بهره بگیرد.یک سازمان غیردولتی توانمند می .0

با تبیین دستاورها و اهداف، اهداکنندگان را به حمایت مالی از سازمان ترغیب یک سازمان غیردولتی توانمند،  .5

 کنند.می

ب حمایتهای مالی مردم از روشهای علمی به منظور شناسایی افراد خیر، عقاید و باورهای این افراد و جهت جل .1

 شود.شیوة جذب آنها برای کمک به سازمان استفاده می

ها ها و اعلام همکاری، هزینه برخی برنامهدر یک سازمان غیردولتی توانمند با برقراری ارتباط درست با سایر هزینه .7

 یابد.کاهش می

پژوهش و الگوهای آزموده شدة جلب کمکهای مالی به منظور ایجاد درآمد برای سازمان استفاده از معلومات،  .8

 شودمی

شود. پرونده اهداف مشخص و در یک سازمان توانمند برای جلب حمایتها پروندة دلایل، تهیه و به مردم ارائه می .9

 باشدنیازها شناخته شده و قابل سنجش می

 شود تا کمکهای این افراد استمرار یابد. )جلب اعتماد(های مالی اهداکنندگان به آنان گزارش میمکنتایج ک .01

 شوددر شرایط خاص از کمکهای اعضا و کارکنان استفاده می .00

 شود اهداف سازمان فراموش نشوند.در تأمین منابع مالی مراقبت می .02

 شود.ریزی میزمان لطمه نخورد برنامهای که به اهداف سابرای ایجاد منابع درآمدزا به گونه .03
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 توانمندی آموزشی 

 :در یک سازمان توانمند

 شودهای چندگانه استفاده میگیریاز آموزش جهت بهره .0

 شوددر آموزش از افراد ماهر و توانمند استفاده می .2

 شوداز آموزش برای توانمندسازی اعضای سازمان استفاده می .3

 شودهای آموزشی آماده میمداوم قرار گرفته و برای ارتقاء آن از برنامه مهارتهای افراد مورد ارزیابی .0

 شود:ریزی میبرای ارائۀ یک برنامۀ آموزشی مطلوب برنامه .5

 گرددابتدا اهداف آموزش به طور دقیق مشخص می .1

 شودسپس نیازهای مخاطبان از طریق روابط عمومی یا با پژوهش ارزیابی می .7

 گرددجهیزاتی به طور کامل برآورد می، انسانی و تمنابع مالی .8

 گرددزمان لازم برآورد می .9

 شودبهترین وسایل آموزش، شناسایی و با توجه به مقدورات از مناسبترین و متناسبترین آنها استفاده می .01

 گیرد.نتایج مورد ارزیابی قرار می .00

 

 هاسایر توانمندی 

 .بین اعضاء سازمان انسجام و هماهنگی وجود دارد .0

 عضاء سازمان انسجام و هماهنگی وجود دارد.بین ا .2

 تواند بین اعضاء وحدت ایجاد کند.سازمان می .3

 تواند اهداف خود را به طور دقیق مشخص کندسازمان می .0

 سازمان توانایی جذب افراد توانمند را دارد .5

 سازمان توانایی جذب افراد متعهد و با اخلاق را دارد. .1

 و تفکیک وظایف را دارد.سازمان توانائی تعریف دقیق نقشها  .7

 سازمان توانائی تنظیم مقررات مطلوب را دارد. .8

 (0391)حاجیلری،  های خود را ارزیابی کند.تواند برنامهسازمان می .9
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 بندی رتبه (2-3

نظیم شده بندی تای و رتبههای مختلف در راستای واقعیتی است که همه چیز یه صورت مقایسهبندی سیستمامروزه رتبه

ای که ها و کشورها به مراتب فراتر رفته است به گونهبندی از سطح کلان سازمانتر شود. فرایند رتبهایند انتخاب آسانتا فر

د گیرها مورد استفاده قرار میها و به خصوص دانشگاهها، بانکهای کوچک  مانند رستوران، مدارس، بیمارستاندر مؤسسه

 (0391)زارع بنادکوکی و همکاران، 

ا به نمایش ها رهای ارزیابی است که بهتر یا بدتر بودن آنهای مورد مطالعه از منظر شاخصبندی، متمایز ساختن پدیدههرتب

تواند نتیجه را دستخوش تغییرات جدی کند. ارزیابی از گذارد. اینکه چه معیاری به عنوان زاویه دید مدنظر قرار گیرد میمی

 شود. هاست و نبود ارزیابی، باعث رکود آنان میی و ...یکی از ضروریات پویایی این نظامهای آموزشی، فرهنگی، اجتماعنظام

کند. به های آموزشی، فرهنگی و اجتماعی و ... تجویز میبندی در بطن خود نوعی برنامه و سیاست را نیز برای نظامرتبه

ضمنی دیگران را به تلاش برای حرکت در مسیر  کند بصورتعبارت بهتر، وقتی نظامی را به عنوان نظام برتر معرفی می

های مختلف نیز دچار تغییراتی شود های نظامشود تا سیاستگذارخواند. این مسئله موجب میمعیارهای مدنظر خود فرا می

 (. 0398)لاجوردی و همکاران، 

اختار تنها با پایش هدفمند و سشود، زیرا ناپذیر از سیستم آموزشی محسوب میبندی مؤسسات آموزشی جزیی جداییرتبه

های توان با طراحی دقیق و همه جانبه شاخصتوان به ارتقاء مداوم کیفیت دست یافت. بنابراین مییافته و دقیق عملکرد می

ها را تسهیل بندی مؤسسات پرداخت و با ایجاد محیط رقابتی، پیشرفت سریع و دستیابی به اهداف سیستمعملکردی به رتبه

سعه های توهای تأثیرگذاری هستند که زمینه( از این رو، مؤسسات فرهنگی و قرآنی سیستم0397اندیده و همکاران، کرد )جه

ای متمسک به قرآن و عترت و برخوردار از ایمان و کنند. دستیابی به جامعهای را فراهم میهای توسعهپایدار و تحقق سیاست

 بخشقلاب اسلامی و رهنمودهای مقام معظم رهبری در گسترش فرهنگ حیاتهای معمار بزرگ انعمل صالح، تحقق اندیشه

قرآن کریم و ارتقای ایران به کشوری توسعه یافته از کارکردهای اصلی مؤسسات فرهنگی و قرآنی در سال های اخیر به شمار 

 (0391رود )منشور توسعه فرهنگ قرآنی، می

 بندیهای رتبهسیستم (1-2-3

ها با هدف آگاهی و ارتقای کیفیت ای از شاخصبندی متعددی بر مبنای مجموعههای رتبههای گذشته سیستمدر سال

های سیستم سنجی وها در حوزه علمبرانگیزترین موضوعبندی یکی از بحثاند. همچنین موضوع رتبهایجاد شده و توسعه یافته

 (.0392آموزشی بوده است )نورمحمدی و صفری، 

 های مختلف روی کار آمده استهای آموزشی در زمانبندی جهت ارزیابی مؤسسهسیستم رتبهدر طول قرن بیستم چندین 

های مختلف را در ها انجام داد؛ وی رشتهبندی را بر اساس بخشرتبه 0959(. کنیستون در سال 2100)جرمیک و همکاران، 

بندی های موجود رتبهبرجسته، بر اساس دادهدانشگاه  25های علوم انسانی، علوم اجتماعی و علوم زیستی مربوط به گروه
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(. افزایش رقابت، نیاز 0995گرفت )استورات، ها انجام میای بود که روی بخشبندینمود. شاید بتوان گفت این اولین رتبه

ز اهای استنادی و ضرورت دسترسی به اطلاعات شفاف به رقابت در نتیجه جهانی شدن، اقتصاد دانش بنیان، نفوذ پایگاه

 بندی شده است.  های رتبهمؤسسات آموزشی به دلیل پویایی مردم موجب محبوبیت سیستم

 

 بندی مؤسسات غیردولتی قرآنیرتبه چارچوب مفهومی (2-2-8

آنچه در این فصل به آن پرداخته شده، موضوعات اصلی است که در حوزه ادبیات مفهومی و نظری فعالیت مؤسسات و 

یردولتی، تاریخچه، فرایند موضوعاتی همچون، تعریف سازمان غ د و کاو قرار گرفته است.های غیردولتی، مورد کنسازمان

های های مختلف، روشهای غیردولتی از حیثبندی سازمانهای غیردولتی در جهان و ایران، طبقهو توسعه سازمانایجاد 

دی های عملکرغیردولتی که به نوعی شاخص هایآفرین در سازمانای غیردولتی در جوامع، عناصر نقشهآفرینی سازماننقش

ی، های غیردولتهای غیردولتی، ارتباطات و تعاملات در سازمانباشد، فرایندهای مدیریتی و کاری در سازمانها میاین سازمان

های یتهای غیردولتی، مزهای سازماندر فعالیتها، جایگاه آموزش و پژوهش منابع مالی و تأمین اقتصادی در این سازمان

های مختلف اجتماعی، اقتصادی، های غیردولتی توانمند در عرصههای سازمانهای غیردولتی، ویژگینکنشگری در سازما

ها ؤلفهتوان به مفرهنگی جامعه و .... که در این فصل بصورت مشروح به آنها پرداخته شده است. با تدقیق در این مفاهیم می

های غیردولتی پرداخت که محقق در این فرایند کوشیده است یابی عملکردی سازمانهای سنجش توانمندی و ارزو شاخص

 به این مهم دست یابد. 

اند و همچنین تشیکلاتی که برای خود تعریف کردههای غیردولتی بر اساس نوع ساختار و از سوی دیگر، سازمان

ه به ها با توجنرند در عین حال که روح کلی حرکت آداهایی نیز با یکدیگر ها، تفاوتگذاری و تعیین حوزه فعالیت آنهدف

 تعریفی که محقق از این مؤسسات کرده است، تقریباً یکسان است. 

فعالیت گروهی از افراد که به صورت داوطلبانه، غیرانتفاعی، غیردولتی، غیرسیاسی و با اهداف مشخص در ساختار و "

لیغ، ترویج قرآن فعالیت های پژوهش، آموزش، تبنگ قرآنی در حوزهسازمان از پیش طراحی شده، به منظور توسعه فره

 "کنند.می

های ارزشمندی را در زمینه های اخیر در ایران پدیدار گشته و فعالیتهای غیردولتی قرآنی که در دههمؤسسات و سازمان

اند که در عرصه فرهنگ موفقی بودهاند، ساختارهای سازمانی نسبتاً کارآمد و توسعه فرهنگ قرآنی در جامعه عرضه داشته

 اند. ایفای نقش کرده

توان نی و همچنین ادبیات مفهومی و اضلاع ساختاری و فعالیتی میهویت این نوع مؤسسات فرهنگی و قرآحال با توجه به 

نها آ فعالیتی سات را با توجه به حوزهدهی و در نهایت رتبه بندی این موسها و ارزیابی و وزنهای سنجش توانمندیشاخص

 .بدست آورد
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تواند تعریف و از کلان به خرد مقوله بندی شود که در ادامه به تدوین ها حداقل در سه سطح میبدیهی است این شاخص

ی مورد های غیردولتبندی مؤسسات و سازمانها مبنایی برای رتبهها پرداخته شده است که این شاخصبندی شاخصو تقسیم

 خواهد گرفت.برداری قرار بهره

 مقوله تقسیم شده اند که عبارتند از: 9ها در شاخص

 ها(ها و فعالیتهای عملکردی )برنامهشاخص 

 های مالی و پولیشاخص 

 های شناسه سازمانیشاخص 

 های ساختار تشکیلاتیشاخص 

 های کالبدی، امکانات و تجهیزاتشاخص 

 منابع انسانیهای شاخص 

 نظام و فرایندهاهای شاخص 

 باشد:ها به شرح زیر میگیرد که ویرایش اول آنها قرار میبندی خردتری از شاخصدسته ،هایک از مقوله هرزیر  درو 

 ها(ها و فعالیتهای عملکردی )برنامهشاخص 

 آموزشی 

o نوع آموزش 

o آموزش ضمن خدمت 

o قالب آموزش 

 پژوهشی 

o های پژوهشیطرح 

o کتب 

o مقالات 

o نتایج کاربردی 

o برنامه های پژوهشی 

 لیغی و ترویجیتب 

o نشریه 

o فیلم 

o سایت 

o مسابقه 
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o  ابزارهای هنری 

 

 های مالی و پولیشاخص 

o درآمدهای نقدی 

o درآمدهای غیرنقدی 

o هاکردهزینه 

 

 های شناسه سازمانیشاخص 

o تاریخ تأسیس 

o مراجع اخذ مجوز 

o مراجل اخذ مجوز 

o تاریخ درخواست 

o تاریخ اخذ مجوز 

o بازنگری و اصلاح 

o مرجع بازنگری 

 تشکیلاتی های ساختارشاخص 

o هیات امنا 

o مجمع عمومی 

o هیئت مدیره 

o معاونتها 

o ادارات 

 

 های کالبدی، امکانات و تجهیزاتشاخص 

o ساختمان 

o امکانات و تجهیزات 

 

 شاخص منابع انسانی 

o ترکیب جنسیتی 

o نوع همکاری 
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o میزان تحصیلات 

o نوع فعالیت 

o نیروی انسانی ورودی 

o نیروی انسانی خروجی 

o نخبگان قرآنی 

 دهاشاخص نظام و فراین 

o اهداف و برنامه ها 

o روابط و تعاملات 

o نظام نظارت و کنترل 

 

 بندی مؤسسات غیردولتی رتبهمدل مفهومی  (2-2-9

 

 

ینآرق یتلودریغ تاسسؤم

یدرکلمع صخاش

یناسنا عبانم صخاش

اهدنیارف و ماظن صخاش

ینامزاس هسانش صخاش

یتلایکشت راتخاس صخاش

یلوپ و یلام صخاش

 تاناکما و یدبلاک صخاش

یتیسنج بیکرت

یراکمه عون

تلایصحت نازیم

تیلاعف عون

یدورو یناسنا یورین

یجورخ یناسنا یورین

ینآرق ناگبخن

اه هنیزه اهدمآرد

نامتخاس

تاناکما

تازیهجت

اه همانرب و فدها

تلاماعت و تاطابترا

تراظن و لرتنک ماظن

یشزومآ یاه همانرب

یشهوژپ یاه همانرب

 و یغیلبت یاه همانرب
یجورت

انما تایه

یمومع عمجم

هریدم تئیه

اه تنواعم

تارادا

تیلاعف عوضوم و هنیمز

تیکلام عون

نابطاخم عون

سیسأت لاس

دنرب و هسسؤم تبث
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 پیشینه تحقیق (3

بندی با توجه به موضوع بحث در این پژوهش، پیشینه تحقیق در سه بخش آمایش سرزمین، مؤسسات غیردولتی قرآنی و رتبه

های ارائه شده در داخل کشور اجرا شده است و لازم به ذکر است در حوزه آمایش بندی شده است. پژوهشدستهمؤسسات 

سرزمین مطالعات بسیاری صورت گرفته است اما این مطالعات در رابطه با آمایش سرزمین فرهنگی، اجتماعی و قرآنی نبوده 

 داق دارد. بندی مؤسسات هم مصاست. البته این موضوع راجع به رتبه

 آمایش سرزمین (6-1

  ارائه مدل پیشنهادی "مقالهEMOLUP بندی و آمایش با رویکردی جدید در آمایش سرزمین کشور )گام دوم: اولویت

در فصلنامه علوم محیطی به چاپ رسید.  0395توسط مسعود مسعودی و پرویز جوکار در سال  "های مختلف(کاربری

وسعه ت سطح منطقه و کشور، از اصول اولیه و مهم در سب با ویژگیهای محیطیآمایش سرزمین و استفاده صحیح و متنا

ن کاربری ای بیهاست تا مقایس نجهرم، این مقاله بر آ نتاآید. با توجه به اهمیت کاربری اراضی در شهرسشمار می هپایدار ب

ریها بندی کاربرآیند آمایش و اولویتاساس در ف انجام دهد. بر این نموجود و نقشه آمایش تهیه شده برای شهرستا یاراض

سناریو( و روش کمی با در نظر گرفتن دو  0شده ) ، روش کیفی و کمی اصلاح نروش کیفی و کمی آمایش ایرا  5 از 

ین در گام بعدی برای مقایسه بشد.  هاستفاده و در نهایت نقشه آمایش سرزمین منطقه تهیاجتماعی  و ادیسناریوی اقتص

تماعی انجام اج-اکولوژیکی و اقتصادی رایطایران ، ارزیابی صحت مبتنی بر شی کیفی و کم جرای دلدی و ماهای پیشنهمدل

ری تهمچنین الگوی مکانی صحیح تر وسناریو از دقت بیش2ایش با رویکرد کمی روش پیشنهادی آم هداد ک نانش جگرفت. نتای

 .است وردارها برخنسبت به سایر مدل

  توسط دکتر حسین خنفیر در فصلنامه آمایش سرزمین  "وم آمایش سرزمین وکاربردهای آن در ایرانرآمدی بر مفهد"مقاله

 ای و ملی به مدیریت آمایشهای منطقهپیشینه توجه به ویژگیدر چکیده آمده است که به چاپ رسیده است.  0389در سال 

زگی برخوردار است، از آن جهت دیرینه است که به تا هـای توسـعه، از دو زاویـۀ دیرینگـی وریـزیسـرزمین در برنامـه

ه گردد و تازگی آن مربوط بحیات بازمی زمان حضور انسـان در پهنـه زمـین و تعریـف سـرزمین و کنجکـاوی نسـبت بـه

. یدها آغاز گردفرانسوی یکصد ساله اخیر است که عمدتاً در نیمۀ سدة اخیر و بعد از جنـگ جهـانی دوم و بـا مطالعـات

ر ایران که د المللی مسأله مدیریت آمایش سـرزمین بـه سـابقه آندر این مقاله ضمن بررسی این ابعاد و سابقه جهانی و بین

 گردد. پرداخته و مطالعات گروه سـتیران را مـورد بـازبینی و فعالیـتهـای قبـل و بعـد از انقـلابشمسی، بازمی 30به دهۀ 

المللـی ای از آثار تافلر اشـاره داریـم کـه بـه آمـایش بـینررسی شده است. همچنین به مطالعهاسلامی در این زمینه نیز ب

مدیریت جهان پیشرو را بررسی نموده است. سپس به فرآیند تهیه آمایش سرزمین در سـه بعـد سـازماندهی  اشـاره دارد و

ها را های لازم برای هر کدام از آنایم وگامختهنگری پرداسنجی و آیندهموجود و قابلیت مطالعـات، بررسـی وضـع

پایان مقاله به نتایج آمایش سرزمین و نظام تشکیلاتی تهیه طرح آمایش و  ایـم و دربنـدی و مـورد بحـث قـرار دادهدسته

 ایم.آمایش سرزمین پرداخته نمودارهای آن و سپس جایگاه مـدیریت توسـعه اجتمـاعی و

  و ایجاد تعادل در نظام شهری کشور توسط احمد پوراحمد در مجله دانشکده ادبیات و علوم انسانی مقاله آمایش سرزمین

دانشگاه تهران به چاپ رسیده است. در چکیده آمده است که رشد انفجارآمیز جمعیت شهری کشور و گسترش خودجوش 
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به دو برابر شهرهای  0011های کشور را تا سال ترین برآوردها تعداد شهرشهرها که با روند پرشتاب کنونی بر طبق خوشبینامه

سازد. هدف ای کشور را بیش از گذشته ضروری میموجود افزایش خواهد داد، ساماندهی و آمایش نظام شهری و منطقه

های اصلی این مقاله تأکید بر آمایش سرزمین به عنوان راه اصلی ایجاد تعادل در نظام شهری کشور و جلوگیری از بحران

ت محیطی و تخریب منابع طبیعی است. در این مقاله که با روش تحلیلی انجام شده است، پس از تبیین آمایش، زیس

های پیدایش آن در کشور مورد بررسی قرار گرفته است. سپس با توجه به تداوم روند توسعه ها، تاریخچه و زمینهویژگی

و عدم تعادل در سلسله مراتب نظام شهری کشور تبیین آمایش های پس از انقلاب اسلامی و ناموزونی شهری کشور در سال

های سوم توسعه کشور و سرزمین در جهت تعادل بخشی به نظام فضای شهری کشور در چارچوب راهبردها و برنامه

 های اجرایی ان پرداخته شده است.برنامه

  ماهنامه  –ط احسان صنیعی در مجله اقتصادی توس "یافتگیسوی تعادل نظام شهری و توسعه مایش سرزمین راهی بهآ"مقاله

رشد بیش از حد طور آمده است که: به چاپ رسیده است. در چکیده این 0391های اقتصادی در بررسی مسائل و سیاست

معیشت زندگی در شهر و روستا  های موجود در سطحیک سو و نابرابری جمعیت در کشور و گسترش شهرهای بزرگ از

از قبیل تمرکز سرمایه به صورت نامتوازن در  ده است که علاوه بر جدایی شهرها و روستاها مشکلاتیازسوی دیگر سبب ش

رو، لازم است تا تعادلی در نظام شهری این آید. از بوجود و... کشور و شهرهای بزرگ، تخریب بیش از اندازه محیط زیست

نماید.  برداری صحیح استفادهکند و از آنها در جهت بهرهمحیطی جلوگیری  زیست هایکشور بوجود آید تا بتواند از تخریب

آید که باعث جلوگیری از رسیدن عدالتی اقتصادی بوجود میبزرگ بی تمرکز سرمایه در شهرهای علاوه براین، درصورت

ش آمای ه نامای بریزی منطقهشود. تمام این موارد لزوم نوعی برنامهمی( عدالت اقتصادی) از اهداف اقتصاد کلان به یکی

 سازد. سرزمین را ضروری می

 

 

 



91 
 

 مؤسسات غیردولتی قرآنی  (6-2

 ی قرآنی بیت الأحزان در تغییرات فرهنگی زنان روستایی )مورد: شهرستان ممسنی( توسط علی ارزیابی عملکرد مؤسسه

ای از موعهبه چاپ رسید. فرهنگ به عنوان مج 0395پژوهشی زن و جامعه در سال  –شمس الدینی در فصلنامه علمی 

خاستگاه اندیشه، هنجارها، عادات و باورهای جوامع انسانی که ضمن ایجاد قوام و پویایی جامعه؛ بازگو کننده تاریخ و 

ه ها دائماً دستخوش تحول شدباشد، در گذر زمان و با تکیه بر آموزش و ارتباط میان انسانهویت ساکنین یک کشور می

روستانشینان به دلیل داشتن ارتباط محدود با دیگر جوامع و نیز حاکم بودن سنت بر  است. در این میان باورهای فرهنگی

ها در طی تاریخ کمتر دچار تغییرات بنیادین گشته است. پژوهش پیش رو با رویکردی کاربردی به بررسی و زندگی آن

ع دهستان فهلیان از توابفرهنگی بیت الاحزان در تغییرات فرهنگی زنان روستایی  –سنجش عملکرد مؤسسه قرآنی 

باشد. ها تهیه پرسشنامه و مصاحبه میتحلیلی و ابزار گردآوری داده –پردازد. روش تحقیق توصیفی شهرستان ممسنی می

اند. نفر به عنوان حجم نمونه تعیین شده 021نفر از زنان روستایی است؛ که از بین آنها تعداد  038جامعه آماری شامل 

باشد که مؤسسه بیت الاحزان بیشتر در زمینه تربیت و آموزش کودکان موفق بوده است، از آن مینتایج تحقیق حاکی 

های روخوانی، مداحی و نیز برگزاری سفرهای زیارتی زنان روستایی رضایتمندی های برگزاری کلاسهمچنین در زمینه

 اند.درصد داشته 81بالای 

 های غیردولتی قرآنی توسط عبدالرضا حاجیلری اجرا و از سوی سازمانهای طرح پژوهشی شناسایی و ارزیابی توانمندی

 پیشنهاد گردید. 0387در سال های قرآنی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی  مرکز هماهنگی، توسعه و ترویج فعالیت

ی لف فعالیتهای مختهای قرآنی در حوزههای موجود در نزد اعضاء اتحادیه تشکلشناخت توانمندی"این طرح با اهداف 

روی های مدیریتی، نیهای قرآنی ) توان)آموزشی، پژوهشی و تبلیغی و ترویجی و...(، ارزیابی توان درون سازمانی تشکل

های قرآنی از منظر مدیران های موجود در نزد اعضاء اتحادیه تشکلها و فرصتانسانی، امکانات و...( و ارزیابی قابلیت

 دهد: ده است که نتایج نشان میها اجرا شستادی این مجموعه

برند. نبود سامانه اطلاعاتی منجر به های مالی و اطلاعاتی به شدت رنج میهای غیر دولتی قرآنی از نداشتن سامانهسازمان

شود.  تعریف نظام اطلاعاتی و همچنین سامانه مالی و اداری و ها در حداقل زمان ممکن میعدم پاسخگویی دقیق آن

ای آنها را هها و برنامهها و امکان رصد کردن وضعیت فعالیتهای آنقش بسیار مؤثری در ارتقاء سطح فعالیتتشکیلاتی ن

های ارتباطی الکترونیکی بر سرعت ارتباطات و سازد. استفاده از ابزار جدید ارتباطی همچون اینترنت و شبکهفراهم می

د شبکه ارتباطی که در آن مؤسسات بتوانند اطلاعات ضروری را در افزاید. حرکت به سوی ایجانقل و انتقال اطلاعات می

 مانندی را در انباشت تجربیات آنها و ارتقاءهای یکدیگر آگاهی داشته باشند. نقش بیها و فعالیتآن قرار دهند و از برنامه

ا آنچه از اهمیت بسیار ههای قرآنی در جامعه خواهد داشت. در سنجش و ارزیابی توانمندیسطح کیفی و کمی فعالیت

ها از سوی فعالین قرآنی به خصوص بررسی ها  و شناخت فراز و فرود تلاشبالایی برخوردار است رصد این توانمندی

ستمر های به روز و مشود برای تکمیل و اعتلای کار و تولید دادهو تحلیل چرایی این فراز و فرودها است. لذا پیشنهاد می

نیز  اندبه صورت دوره اجرا شود و مؤسسات مردمی دیگری که در جامعه نمونه این تحقیق نیامدهاین طرح بین مؤسسات 
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مورد بررسی و سنجش قرار گیرند و با اصلاح کار مرحله اول به مراحل بعدی کار نیز اندیشید. همچنین در صورتیکه هر 

لایل آن، مورد تحلیل و بررسی قرار گیرد تا از های خود دچار رشد فزاینده و یا افول شدند دیک از مؤسسات در فعالیت

حفظ  بندی شده داشته باشد و درها مرتفع گردد. برخی اطلاعات مؤسسات باید جنبه طبقهها استفاده شودو نقصموفقیت

خواهند در سطح جامعه منتشر شود، دقت شود. برخی از و عدم انتشار برخی از اطلاعاتی که مدیران مؤسسات نمی

کنند. باید مکانیزمی را تعریف کرد که مؤسسات به ارائه دستی میدر ارائه اطلاعات و یا اطلاعات دقیق تنگمؤسسات 

داری، تبیین کارکرد گردآوری و تجمیع اطلاعات برای رسد امانتاطلاعات رغبت بیشتری از خود نشان دهند. به نظر می

ها برای ایجاد نظام مالی و اداری و تشکیلاتی، ک به آنهای لازم در این خصوص، کممدیران مؤسسات، ارائه آموزش

ها در گردآوری و تدوین ها به ارائه اطلاعات درست)البته با دقت و ظرافت(، همراهی با آنمنوط کردن برخی از حمایت

طلاعات مند کردن مدیران و مؤسسات غیردولتی به دادن ااطلاعات موجود در مؤسسات، و ......از جمله راههای علاقه

افزاری افزاری و    نرمآید امکانات موجود در مؤسسات غیر دولتی از حیث سختهای تحقیق برمیاست. آنچه در داده

های افراد فعال در این حوزه و چالاکی فعالیت مؤسسات های دولتی است و با توجه به انگیزهتر از سازمانبسیار گسترده

تواند به های حقوقی و حمایتی میهای این مؤسسات و ایجاد زیرساخت-رنامهها و بغیردولتی، توجه به توسعه طرح

 های فرهنگی کشور بیفزاید و فضای فرهنگی جامعه را تحت تأثیر خود قرار دهد.توسعه ظرفیت

 هدف از این0381ی علمیه قم، شهریور )راهنمای جامع موسسات فرهنگی استان قم(، پایگاه اطلاع رسانی حوزه 81بشیر : 

فرهنگی  یرسانی، آموزشی، انتشاراتی و ... و برقراری ارتباط گستردهطرح شناسایی کامل و به روز مراکز آموزشی، اطلاع

ی بشیر است که به شکل تفصیلی در دو جلد عرضه شده باشد. این کتاب سومین اثر از مجموعهو تبادل اطلاعات می

ها، ها و سازمانپژوهشی )موسسه –جلد دوم، موسسات آموزشی  است. در جلد اول این کتاب، موسسات پژوهشی و در

ها، انتشارات( معرفی رسانی، کتابخانهرسانی و خدمات پژوهشی )مراکز اطلاعها( و مراکز اطلاعمدارس علمیه، دانشگاه

ظیم و س از تنگردیده است.  اطلاعات این کتاب از  موسسات و یا بروشورهای تبلیغاتی آنها دریافت گردیده است و پ

ویرایش، در آخرین مرحله نیز به اطلاع آنها رسیده است. لازم به ذکر است که موسسات ذکر شده صرفاً برای استان قم 

باشد: نام مشهور مرکز، نام سابق، نام عربی و لاتین مرکز، نام باشد. اطلاعات این کتاب به طور خلاصه به شرح زیر میمی

های در دست اقدام، اهداف موسسات، مشخصات اعضای هیات فعالیت، گزیده آثار و طرح یمسئول، سال تأسیس، زمینه

های پژوهشی، معرفی آثار قلمی موسسات،امکانات در اختیار، موسس، هیات امنا، هیات علمی و هیات مدیره، معرفی گروه

 خدمات چاپ و نشر و ...

 این : سازی جامعه مدنی، مقاله تحقیقی، مرکز توانمند0380محمد رضوانی،  .مدیریت مطلوب در سازمانهای غیردولتی

های غیردولتی، ر ابتدا تعاریف سازماند  .پردازدهای غیردولتی میفصل به تشریح وضعیت مدیریت در سازمان 0تحقیق در 

دوم تشریح  ها در فصلهای این سازمانها و موازین مشترک آنها بیان شده و سپس حوزه فعالیتها، اهداف، ارزشویژگی
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های غیردولتی برای که و برای چه فعالند، در این های غیردولتی چیست، سازماناینکه دامنه فعالیت سازمان .شده است

ها، راهکارهای های غیردولتی، سطوح پاسخگویی این سازمانبخش مطرح شده و در فصل سوم اداره و نظارت در سازمان

و در  ها بیان شده استعه منابع انسانی وآموزش بازبینی و کنترل در این سازمانهای مدیریت، توسمدیریت اجرایی، شیوه

های غیردولتی از ابعاد سیاسی و قانونی و مقررات اشتراکی، خارجی و های قانونی و بنیادین در سازمانانتها چارچوب

 .داخلی آمده است

 توسط عبدالرضا حاجیلری اجرا  غیر دولتی قرآنیهای طرح پژوهشی بررسی راهکارهای توانمندسازی مؤسسات و سازمان

پیشنهاد  0391های قرآنی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی  در سال و از سوی مرکز هماهنگی، توسعه و ترویج فعالیت

تحلیل قوانین "، "های قرآنی مردمیشناخت موانع موجود در عرصه فعالیت تشکل"هدف از اجرای این طرح،  گردید.

شناخت "، "های غیردولتی در امور قرآنیهای قانونی موجود پیش روی توسعه سازمانها و فرصتخت خلأموجود و شنا

، "های قرآنیهای پاسخگویی به نیازهای جامعه توسط نهادها و مجموعهابعاد کارکردی نهادهای فعال قرآنی و بررسی زمینه

بررسی وضعیت نظام "و  "های قرآنیتوسعه فعالیتهای قرآنی در ها و مجموعهراهکارهای تقویت همگرایی تشکل"

انجام شده است.  "های دولتی از سوی دیگرهای غیردولتی از یک سو و نهادها و سازمانهای و سازمانارتباطی تشکل

مردمی  ها و موسسات ساخت یافتهدهد که در مورد اثربخش تر بوده مجامع سنتی نسبت به تشکلنتایج تحقیق نشان می

درصد پاسخگویان مجامع سنتی را نسبت به موسسات دارای تشکیلات  51دارای قطب بندی است و تقریبا  نظرات

های سنتی دارای کارکرد موثر در جامعه هستند و باید با نگاه رسد بسیاری از روشاند. بنظر میمردمی،تاثیر گذارتر دانسته

ها و ها و حرکت به سوی روشای جدید به مانایی و پویایی سنتهبه نیازهای جدید جامعه با احیاء آنها و پیوند با روش

دهد که اکثر فعالین حوزه قرآنی بر این باورند که قوانین های تحقیق نشان میبهره گیری از ابزار جدید حرکت کرد. داده

دهد خ نمیا پاسباشد و به نیازهای تشکیلاتی آنههای قرآنی دارای نقص و ضعف میو ضوابط فعالیت موسسات و تشکل

و زمینه توسعه فعالیت آنها را نیز به شکل مناسب فراهم نمی کند. توانمندسازی سازمانی در بسترهای مناسب قانونی و 

های توانمندسازی نیروی انسانی و ساختار سازمانی، امکان روی برنامهدهد و وجود موانع و مشکلات پشکاری روی می

روی موسسات و سازمانهای غیردولتی سازد. از سوی دیگر، شناسایی موانع و مشکلات پیشها را فراهم نمیاجرای برنامه

های توانمندسازی به مدیران، مدد رسان باشد. با این هدف، بخشی از طرح حاضر به تواند در اجرای برنامهقرآنی می

مینه ها در زرتند از: موانع و چالششناخت موانع و مشکلات موسسات و سازمانهای غیردولتی قرآنی پرداخته است که عبا

های مدیران و نیروی انسانی ، سیاست گذاری و برنامه ریزی در موسسات  مدیریت ، تشکیلات و سازماندهی، توانمندی

 های غیردولتی قرآنی، ضعف در پشتیبانی و منابعهای غیردولتی، ضعف شبکه ارتباطی بین موسسات و سازمانو سازمان

ص قوانین و مقررات، ضعف تبلیغات و اطلاع رسانی، ضعف رابطه دولت وحاکمیت با موسسات قرآنی مالی، ضعف و نق

 های غیردولتی قرآنی.و ضعف کنترل و نظارت درموسسات و سازمان
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  بندیرتبه (6-3

 یهای آموزشی حوزه علوم انسانبندی علمی گروهپژوهشی طراحی مدل مفهومی و عملیاتی ارزیابی و رتبه -مقاله علمی 

ها و مؤسسات آموزش عالی ایران توسط فریده عصاره، فرزانه عفیفیان و حمزه علی نور محمدی تدوین و در دانشگاه

 چاپ گردید. 0398سال  0سنجی شماره نامه علمپژوهش

های آموزشی حوزه علوم بندی علمی گروهاین پژوهش با هدف طراحی یک مدا مفهومی و عملیاتی جهت ارزیابی و رتبه

ای و کاربردی ها و مؤسسات آموزش عالی ایران انجام گرفته است. پژوهش حاضر به لحاظ هدف توسعهسانی دانشگاهان

های کیفی و کمی است، استفاده کرده است. جامعه پژوهش متخصصان است و از روش تحقیق آمیخته که ترکیبی از روش

نفر انتخاب شدند. به  32روش هدفمند غیرتصادفی به تعداد بندی و سنجش و ارزیابی علم کشور بودند، که با حوزه رتبه

ی چندشاخصه گیربدترین به عنوان یک روش تصمیم –منظور پاسخگویی به سؤالات از تکنیک دلفی فازی و روش بهترین 

ی فاستفاده شده است. ابزار پژوهش دو پرسشنامه محقق ساخته و یک فرم جمع آوری اطلاعات بود. پایایی پرسشنامه دل

ها مدل مفهومی و به دست آمد که قابل قبول است. با استخراج و انتخاب شاخص 18785فازی با آلفای کرونباخ محاسبهو 

ها و های آموزشی حوزه علوم انسانی دانشگاهبندی علمی گروهدهی به هر یک از عوامل مدل عملیاتی جهت رتبهبا وزن

نفعان نظام ربطان و ذیتواند در بهبود تصمیمات ذیراحی شده میمؤسسات آموزش عالی طراحی شد. مدل چندبعدی ط

 ها نقش مؤثری داشته باشد.های آموزشی و دانشگاهدانشگاهی و ارتقای کیفیت گروه

 بندی مراکز تحقیقاتی و مدیریت منابع، تجربه دانشگاه علوم پزشکی ایران توسط لیلا قالیچی در مجله علوم پزشکی مقاله رتبه

رغم گسترش کمی مراکز تحقیقاتی در دهه اخیر در کشور و تخصیص بودجه و به چاپ رسید. علی 0398سال  رازی در

منابع به این حوزه، مراکز تحقیقاتی از نظر میزان تولید دانش و بروندادهای مورد نظر سیاستگذاران، عملکردهای بسیار 

تواند به افزایش اثربخشی منابع توزیع شده در ین عملکرد میاند. شناسایی عوامل مؤثر برای امتفاوتی از خود نشان داده

مرکز تحقیقات وابسته به دانشگاه علوم پزشکی ایران که در ارزیابی سال  28حوزه تحقیقات بیانجامد. این مطالعه بر روی 

 نتظار امتیاز کسباند، انجام شده است. پیامد مورد ااند و ردیف بودجه مستقل نداشتهوزارت بهداشت حاضر بوده 0391

شده در ارزشیابی سالانه وزارت بهداشت است که بر اساس متغیرهایی از قبیل تعداد و کیفیت مقالات منتشر شده، تعداد 

ی رسد کمبود نیروی انسانمرکز تحقیقات، کتب و خلاصه مقالات مرکز محاسبه شده است. به نظر می Hاستنادات، شاخص 

یل های موجود است. تکمهای بودجه مانعی در راه استفاده کامل از ظرفیتر کنار محدودیتکارشناسی در مراکز تحقیقاتی د

تواند اثربخشی بودجه پژوهشی و سایر منابع تخصیص داده شده به پژوهش را افزایش بدنه کارشناسی مراکز تحقیقاتی می

 دهد.

 ی توسط حسنعلی فرجی سبکبار نگارش و در اهای حمل و نقل جادههای کشور بر اساس شاخصبندی استانمقاله رتبه

اصلی جوامع امروزی محسوب  به چاپ رسید. حرکت مسافر، کالا و اطلاعات، از مؤلفه 0398فصلنامه مجلس و راهبرد سال 
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های جغرافیایی است که به تولید سفر انجامیده و کالا های حمل و نقل پر کردن فاصله بین مکانشوند. هدف از سیستممی

ای است که مراکز شهری و روستایی، تولید و مصرف شوند. ایران کشور گستردهای از مقصدها جذب میافر با مجموعهو مس

نند. از کای این مراکز ارتباط برقرار میهای حمل و نقل جادهاند و با سیستمبه صورت ناهمگونی در سطح آن پراکنده شده

المللی قرار دارد و پل ارتباطی بین شرق و غرب جهان محسوب های بینگراهسویی ایران که به عنوان کریدور در مسیر بزر

های آن در یک سطح قرار ندارند. از این رو هدف این مقاله های حمل و نقل و عملکردی استانشود، از نظر شاخصمی

بندی برای رتبه IIIالکتره ای است که از روش های حمل و نقل جادههای کشور بر اساس شاخصتعیین رتبه و جایگاه استان

نی ریزی حمل و نقل هوشمند، امور فها از پنج معیار )امور ایمنی و ترافیک، برنامهبندی استاناستفاده شده است. برای رتبه

ای، و زیربنایی، حمل مسافر و حمل کالا( استفاده شده است. بر اساس نتایج تحقیق، استان تهران به دلیل سیستم متمرکز جاده

شده  های اصلی کشور واقعها در بالاترین رتبه قرار دارد، پس از آن استان قزوین که در کنار شاهراهراکم جمعیت و فعالیتت

 رتبه دوم را دارد. 

 

 جمع بندی پیشینه تحقیق (6-4

 

طالعات م"و  "بندیرتبه"، "آمایش سرزمین"در این بخش از تحقیق، با بررسی و مرور بر مطالعات صورت گرفته در زمینه 

ایم. اغلب مطالعات های پژوهشی و مقالات انجام شده را آوردهترین و نزدیکترین طرح، مرتبط"حوزه مؤسسات غیردولتی

رد بندی، خروجی و برآیند ارزیابی عملکباشد. مفهوم رتبهریزی فضایی و جغرافیایی میحوزه آمایش سرزمین در مورد برنامه

بندی در های رتبهباشد. اکثریت مطالعات حوزه شاخصمفهوم ارزیابی عملکرد همراه میها، با است که در بیشتر پژوهش

بخش آموزش عالی، بانکداری و ... پرداخته شده است. محقق در این پژوهش، با استناد به مطالعات صورت گرفته، به 

 د.ریت توسعه فرهنگی می پردازبندی مؤسسات غیردولتی قرآنی با محوهای حوزه آمایش سرزمین و رتبهشناسایی شاخص

های علمی های پژوهشی، مقالات و گزارشترین طرحدر قسمت پیشینه تحقیق، سعی کردیم به بررسی جدیدترین و کاربردی

 انجام شده، بپردازیم
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 روش تحقیق: (4

توان یمند مهای روشها مدد رسانده و با اتکا به یافتهیافتهبه استحکام و انتقال توان میهای علمی روشبا بکارگیری 

اهداف،  ،موضوعالبته . ارائه نمود را  شدهدستیابی به اهداف از پیش طراحی به منظورهای دقیق و راهبردهای لازم استنباط

 کند.را تعیین می روش تحقیق آن ،های یک طرح پژوهشیها و موقعیتفرصتامکانات، 

می های کهای کمی: تحقیقانواع تحقیق های کمی و کیفی.اند: روشبندی شدهتحقیق در دو ساحت مجزا دسته هایروش 

های از قبل گردآوری شده، مشاهده اجتماعی، تحقیق تجربی )طرح آزمایشی(، پرسشنامه، تحلیل دادهل پیمایش شام

 .باشدهای ساختاریافته و نظایر آن میساختارمند، مصاحبه

ش ای(، پژوهبنیاد )زمینهدادهپدیدارشناسی، نظریه های کیفی شامل روایت پژوهی، های کیفی: تحقیقتحقیق انواع

 باشد.ی پژوهش کیفی و نظایر آن میهای مطالعه موردی، مصاحبهنگاری، پژوهشقوم

شناسی کمی و کیفی وشروش ترکیبی: تحقیق ترکیبی با اتکای فلسفی و فکری به پارادایم پراگماتیسم بر ترکیب دو ر

ها و تهکند. یافکیفی اجتناب می –شناختی کمی ی مراحل تحقیق تاکید داشته و از تقابل سنتی روشتحقیق در همه

 (0393)محفوظی،  اند.استنباط موسومهای ترکیبی به فرا تحقیق با روش های برگرفته ازاستنباط

ات علمی بر باشد. تحقیقحل یک مسئله میفتن پاسخ یک پرسش یا راهمند برای یاروش تحقیق به عنوان یک فرآیند نظام

 شوند:بندی میتقسیم« ماهیت و روش»و « هدف»اساس دو مبنا یعنی 

 0تحقیقات علمی بر اساس هدف

شود. در جستجوی کشف حقایق و ای خوانده می: این تحقیقات گاه تحقیقات مبنایی یا پایه2)پایه( الف( تحقیق بنیادی

دهند و قوانین علمی را کشف نموده، ها و اشیاء بوده، که مرزهای دانش عمومی بشر را توسعه میها و شناخت پدیدهعیتواق

 پردازد.ها وصفات یک واقعیت میبه تبیین ویژگی

اهم ر: این تحقیقات با استفاده از زمینه و بستر شناختی و معلوماتی که از طریق تحقیقات بنیادی ف3ب( تحقیق کاربردی

ها، اشیاء و الگوها در جهت توسعه رفاه و آسایش و ارتقای سازی ابزارها، روششده برای رفع نیازهای بشر و بهبود و بهینه

 گیرد.سطح زندگی انسان مورد استفاده قرار می

ب ی محسوها را نوعی تحقیق کاربرداین تحقیقات را باید تحقیقات حل مساله یا مشکل نامید و آن: 0ج( تحقیق عملی

شود. تحقیقات عملی نوعاً خصلت محلی و موضعی دارد و کرد، زیرا نتایج آن مستقیماً برای حل مساله خاص بکار گرفته می

 (0393)همان،  پذیری زیادی ندارد.معمولاً خاصیت تعمیم

                                                           
1 -Research by Purpose 
2 -Basic Research 
3 -Applied Research 
4 -Action Research 



97 
 

 0تحقیقات علمی بر مبنای ماهیت و روش

های شود تا از این طریق بتوان ویژگیو مدارک معتبر انجام می: تحقیق تاریخی با استفاده از اسناد الف( تحقیق تاریخی

 ها و حوادث تاریخی و دلایل بروز آنها را تبیین کرد.عمومی و مشترک پدیده

متغیر، شی  خواهد بداند پدیده،: در تحقیقات توصیفی محقق به دنبال چگونه بودن موضوع است و میتحقیق توصیفی ب(

ضعیت مند از وکند و به توصیف منظم و نظامارت دیگر، این تحقیق وضع موجود را بررسی مییا مطلب چگونه است. به عب

 کند.ها و صفات آن را مطالعه و در صورت لزوم ارتباط بین متغیرها را بررسی میپردازد و ویژگیفعلی آن می

لاعات های کار، عقاید و اطیده، روشکند به ارزیابی شرایط کار، موقعیت پدمطالعه توصیفی، آنچه را که هست توصیف می

 (.0377نیا،کند )حافظپردازد و در صورت لزوم روابط بین متغییرهای مورد مطالعه رابررسی و شناسایی میمی

های مورد بررسی است. ها توصیف کردن شرایط یا پدیدههایی است که هدف آنتحقیق توصیفی شامل مجموعه روش 

ری باشد )سرمد، گیند صرفاً برای شناخت بیشتر شرایط موجود یا یاری دادن به فرآیند تصمیمتوااجرای تحقیق توصیفی می

ها را های تحقیق توصیفی این است که محقق دخالتی در موقعیت، وضعیت و نقش متغیرها ندارد و آن(. از ویژگی0377

توصیفی،  پردازد. در تحقیقه توصیف و تشریح آن میکند و صرفاً آنچه را که وجود دارد مطالعه کرده، بدستکاری یا کنترل نمی

های میدانی، نظیر پرسشنامه، مصاحبه و مشاهده ای و بررسی متون و محتوای مطالب و نیز روشنوعاً از روش مطالعه کتابخانه

 (. 07، ص 0377نیا،شود. )حافظاستفاده می

اً کشف پذیرد؛ ولی در آنها الزامطه بین متغیرها انجام می: این تحقیقات برای کسب اطلاع از وجود رابج( تحقیق همبستگی

شود؛ رابطه علت و معلولی مورد نظر نیست. در تحقیق همبستگی بر کشف وجود رابطه بین دو گروه از اطلاعات تأکید می

 ها به دو شکل وجود دارد: مثبت و منفیاساساً همبستگی

ها یا عوامل بروز یک رویداد یا حادثه یا پدیده، مورد ات، کشف علت: در این گونه تحقیقد( تحقیق علی )پس رویدادی(

شود. در اینجا محقق در متغیرها دخل و تصرفی ای روی داد، تحقیق درباره آن شروع مینظر است. بنابراین پس از آنکه واقعه

ا این متغیرها و عواملی را که باعث بروز دهد تشناسد، بلکه تحقیق علی را انجام میها را نمینداشته، اساساً حضور ندارد و آن

 واقعه شده است، شناسایی کند.

: این تحقیقات بر اساس وجه مشخصه اصلی خود یعنی کنترل متغیرها و مشاهده پدیده و ه( تحقیق تجربی )آزمایشی(

                                                                                                                                    شوند.سنجش رابطه علت و معلولی بین متغیرها و حضور فعال محقق در صحنه آزمایش شناخته می

و بر  یفیتوصتحقیق ، منظر ماهیت و روشاز  باشد کههای کمی میجزء تحقیق تحقیقبه توضیحات فوق، این  با توجه

 طرح مذکور، با مطالعه اسنادیهای متغیرهای اصلی ها و سنجهها، شاخصتعیین مؤلفه .است تحقیق کاربردیاساس هدف، 

                                                           
1 -Research by Method 
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 قق ساختهمح با تکنیک دلفی از طریق پرسشنامه هادادهآوری جمع به پیمایشتحقیق توصیفی، با روش گیرد. در انجام می

 پذیرد.صورت می

گاه های و ضریب اهمیت و جایرای دستیابی به شاخصروش تحقیق در طرح حاضر، ترکیبی از چند تکنیک بدر نهایت، 

ها و جلسات کارشناسی )مطالعه اسناد  و شناسایی شاخص گیرد. روش اسنادیها مورد استفاده قرار میهر یک از شاخص

  اشد.بمی (هابندی و تعیین جایگاه شاخصبرای اولویت)گیری از تکنیک دلفیو بهرههای نهایی(برای تدوین و تعیین شاخص

 

 روش اجرای تحقیق: (3-2

های صتعیین شاخ»و  «های آمایش سرزمینی مؤسسات قرآنی کشورتعیین مؤلفه» تدر این روش که برای پاسخ به سوالا

تخراج، ای اسنادی به کشف، اسهو منظم از داده مندکند تا با استفاده نظاممحقق تلاش می که «بندی مؤسسات قرآنی کشوررتبه

های های پژوهشی را درباره کنشگران، وقایع و پدیدهدادهتبط با موضوع پژوهش اقدام نماید و یابی مطالب مربندی و ارزطبقه

با توجه به روش اسنادی در مقام یک کند. آوری میجمع دست اول، نوشتاری و غیر نوشتاری اجتماعی از بین منابع و اسناد

 تر است که زوایای آشکار وعه آنها نیست زیرا با مطالعه بیشتر و عمیقای جدا از مطالآوری منابع، مرحله روش مستقل، جمع

گیری بر اساس اهداف و جهت و سازدتر رهنمون میهای عمیقو محقق را به سمت بررسیگردد پنهان موضوع مشخص می

 بندی منابع خواهیم پرداخت. اضر، به دستهمطالعه ح

ان نیست از بین منابعی که در مرحله بررسی اکتشافی به دست آمده است از آنجایی که ارزش و اعتبار همه منابع یکس

 (. 0392است )فلیک،  مبتنی بر هدفدست به نمونه گیری خواهیم زد. روش نمونه گیری در این روش 

ندی بآمایش سرزمینی و رتبه هایو مؤلفه هابرای پاسخ به دستیابی میزان موجودیت و ضریب اهمیت ابعاد، شاخص

مهمترین « غربال»و « یشناسای»تکنیک دلفی برای رد. کخواهیم  استفادهدلفی  تکنیک بصورت پیمایش باات قرآنی کشور، موسس

ره نیست گیری چندمعیاقابل استفاده است. بنابراین با وجود اینکه روش دلفی یک روش تصمیم ،گیریهای تصمیمشاخص

ا رسیدن به ها یگیری چندمعیاره از این تکنیک برای غربال شاخصتصمیمهای اما در بسیاری موارد قبل از بکارگیری تکنیک

ترین نکته در مهم. (2101،  2ویلیز وی، ار 0آدلر کلیما) شودگیری استفاده میهای تصمیمیک توافق در زمینه اهمیت شاخص

 هایینادرست، با پاسخ کنندگان است. در صورت درکشرکت های بکارگیری روش دلفی از طرفاین فرایند، درک هدف

وده و با ب برخوردار مربوطه یهکافی در حوز دهندگان باید از دانشکنندگان مواجه خواهیم بود. پاسخنامرتبط از سوی شرکت

در زمینه  بسیار بسیار بالا تخصص به لزوماً شاید حال عین در ولی باشند؛ داشته آشنایی بحث موردادبیات موضوعی مقوله 

 بستگی ءاتکا قابل برای دستیابی به نتیجه هاپانلیستحداقل تعداد  لازم به ذکر است؛. (0978، 3فاولنباشد ) ازینی نظر مورد

                                                           
1 Michael Adler 
2 Erio Ziglio 
3 Fawle 

https://www.google.ca/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Michael+Adler%22
https://www.google.ca/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Michael+Adler%22
https://www.google.ca/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Erio+Ziglio%22
https://www.google.ca/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Erio+Ziglio%22
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توانند عملکرد مناسبی داشته های چهار نفره هم میدر شرایط آرمانی حتی گروهف ارد. بنا بر نظر کهود پژوهش طراحی به

 (0975، 0برکهوف) باشند

گزینش یک یا چند هیئت )پنل( جهت شرکت -2، تشکیل تیم اجرا و نظارت بر انجام دلفی -0 تکنیک دلفی یروش اجرا

های تنظیم پرسشنامه فعالیت اندازیراه-3، ها معمولاً کارشناسان و خبرگان قلمرو پژوهش هستندها. اعضاء این هیئتدر فعالیت

ارسال نخستین پرسشنامه به اعضاء -5، بررسی پرسشنامه از دید نوشتاری )رفع ابهامات استنباطی و...(-0، برای دور اول

-8، (نیاز مورد هایبازنگری با) دوم دور یهآماده کردن پرسشنام-7، های رسیده در دور نخستواکاوی پاسخ-1، هاهیئت

تا دستیابی به  9الی  7های رسیده در دور دوم )مراحل واکاوی پاسخ-9، هاهیئت اعضاء برای دوم دور یهارسال پرسشنام

 (0975باشد )برکهوف، می سازی گزارش توسط تیم پردازشگرآماده-01و یابد(های در یافتی ادامه میپایداری در پاسخ

 

 قیقجامعه آماری و نمونه تح (3-3

 عالین قرآنی()مدیران و ف هاکیفیت پانلیست گردد چونمیاستفاده  "مبتنی بر هدفگیری نمونه"در روش دلفی، گیری نمونه

رای هر ب . با توجه به شناخت فعالین و متخصصین حوزه علوم قرآنی و  فرهنگی و مدیریت کشور،آنها است تر از تعدادمهم

. با توجه به تجارب باشندبه عنوان نمونه تحقیق می (نفر 11)مجموعاً  نفره  31ای هطرح مذکور، گروه یهایک از شاخص

کند. در صورتی که به اشباع نرسیم به نمونه بیشتری خواهیم نفر کفایت می 31محقق به موضوع، برای هر موضوع به تفکیک، 

 پرداخت.

 

 ابزار تحقیق (3-4

ت دسبه منابع دیگر  بررسی اسناد و مدارک مرتبط و از یه است کهثانو هایاین تحقیق در روش اسنادی، داده هاییداده

 شود.گیری میهای موجود در اسناد تحقیقات گذشته، مدارک و اسناد سازمانی بهرهها، از دادهدادهآیند. این می

ی ادلفی یکسری از رانده تکنیکدر  ، پرسشنامه است.تکنیک دلفی روش پیمایش با بزار گردآوری اطلاعات درا

 پرسشنامه مورد در (0387گیرد )احمدی، بعدی را نیز شکل می مراحلکه با پرسشنامه اولیه، پرسشنامه  استای پرسشنامه

ؤالات س مراحل بعدیاست. اما در  استفاده خواهد( باز پاسخ و وسیع معمولاً) وسیع تا متمرکز سؤالات از پیوستاری اولیه

 (0387احمدی، دد. ) گرمتمرکز و دارای ساختار استفاده می

 

 

 

                                                           
1 Berkhoff 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D9%87_%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B2%DB%8C
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 جزئیات عنوان ردیف

0 

 

 توسعه ای کاربردی  از منظر هدف: بنیادی روش تحقیق

 آزمایشی پس رویدادی همبستگی  توصیفی از منظر روش و ماهیت: تاریخی

 کیفی از منظر اجرا: کمی

 فیشاخص سازی: مطالعه کتابخانه ای و اسناد و مدارک و تکنیک دل روش اجرا 2

 وزن دهی و اعتبارسنجی: پیمایش با تکنیک دلفی

 پرسشنامه محقق ساخته ابزار تحقیق 3

 NGOنفر از متخصصین مدیریت و  31 نمونه تحقیق 0

 نفر از متخصصین وفعالین قرآنی  31

 موسسات غیردولتی قرآنی و آمایش سرزمین متغیر اصلی 5

 

 بندی مؤسسات غیردولتی قرآنیتبههای مورد توجه در سنجش آمایش سرزمین و رشاخص (3-1

پایه  ها باید برشاخص ،هاستنگری و اعتبار و روایی آنجامعهای شاخص، علمی بودن، نیاز نداشتن به تحلیل، از ویژگی

مبانی و علمی و نظری صحیح طراحی شوند؛ به طور صریح و بدون نیاز به تحلیل و تفسیر، تحولات یک پدیده را نشان دهند؛ 

نگری برخوردار باشند و یک سویه به تغییرات نگاه نکنند؛ اقلام سوالات باید با یکدیگر در ارتباط بوده و از همبستگی  از جامع

اً شاخص باید قابل اعتماد باشد و با تکرار آن، نتیجه تقریبباشند. ها قابل توجهی برخوردار باشند و بیان کننده کل واقعیت

در این (.  0395مهوش و سعدوندی، )گیری کند ، اندازهبسنجند قیقاً آن چیزی را که بایدیکسانی حاصل شود، معتبر باشد و د

ارت است های دو مفهوم اصلی این تحقیق که عبتحقیق، با تدقیق بر مبانی نظری و ادبیات تحقیق در راستای شناسایی شاخص

که در ذیل به آن اشاره شده است و محقق های مرتبط با آنان احصا شاخص "مؤسسات غیردولتی"و  "آمایش سرزمین"از 

تدوین  و "آمایش سرزمین مؤسسات غیردولتی قرآنی"های مستقیم و غیرمستقیم در سعی دارد در گزارش مرحله بعد شاخص

کی از اقدام نماید. البته ی "رتبه بندی مؤسسات غیردولتی قرآنی کشور" سه و بازنگری بر سطح یک و دو های سطحشاخص

ها با یکدیگر است که در گزارش تعریف و تدوین نسبت وارتباط شاخص رسد،به نظر میکه لازم و ضروری  مراحل مهم

    بعدی به آن پرداخته خواهد شد.
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 آمایش سرزمینی سنجشهای شاخص

 

 اجتماعی هایشاخصالف( 

 تغییرات اجتماعی 

 های اجتماعیآسیب 

 حقوق شهروندی 

 عوامل جمعیتی 

 سبک زندگی 

 تماعیعدالت اج 

 امید به آینده 

 )توسعه یافتگی )شهری و روستایی 

 مشارکت اجتماعی 

 فرهنگی هایشاخصب( 

 دینداری 

 نهادهای فرهنگی و هنری  

  نظام ارزش و هنجاریتغییرات 

 فضای مجازی 

 اجتماعی اخلاقیات و عادات 

 های فرهنگیفعالیت 

 هارسانه 

 تحصیلات  

 اماکن تفریحی و رفاهی 

 سبک زندگی 

 دهای مذهبیاماکن و نها 

 های هنریفعالیت 

  علم و تکنولوژی 

 ساختارهای آموزشی و تحقیقاتی 
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 سیاسی هایشاخصج( 

 دولت و حاکمیت 

 فساد اداری 

 نظام گردش قدرت 

 ها و اعتراضات سیاسی و اجتماعیشورش 

 هاقوانین و سیاست 

 ارتباط و تعاملات خارجی 

 نهادهای سیاسی و حقوقی 

 های داخلیکشمکش 

 بروکراسی اداری دیوانسالاری و 

 اقتصادی هایشاخصد( 

 نظام اقتصادی 

 خانوارها هزینه و درآمد 

 پیشرفت و توسعه صنعتی 

 توزیع ثروت 

 اشتغال و بیکاری 

  گردشگریصنعت 

 فقر اقتصادی و اجتماعی 

 بندی مؤسسات غیردولتی قرآنیهای رتبهشاخص

 ها(ها و فعالیتهای عملکردی )برنامهشاخص 

 آموزشی 

o نوع آموزش 

o وزش ضمن خدمتآم 

o قالب آموزش 

 پژوهشی 

o طرحهای پژوهشی 

o کتب 
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o مقالات 

o نتایج کاربردی 

o برنامه های پژوهشی 

 تبلیغی و ترویجی 

o نشریه 

o فیلم 

o سایت 

o مسابقه 

o  ابزارهای هنری 

 

 های مالی و پولیشاخص 

o درآمدهای نقدی 

o درآمدهای غیرنقدی 

o هاهزینه 

 

 های شناسه سازمانیشاخص 

o تاریخ تأسیس 

o مراجع اخذ مجوز 

o راجل اخذ مجوزم 

o تاریخ درخواست 

o تاریخ اخذ مجوز 

o بازنگری و اصلاح 

o مرجع بازنگری 

 های ساختار تشکیلاتیشاخص 

o هیات امنا 

o مجمع عمومی 

o هیئت مدیره 

o هامعاونت 

o ادارات 
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 های کالبدی، امکانات و تجهیزاتشاخص 

o ساختمان 

o امکانات و تجهیزات 

 شاخص منابع انسانی 

o ترکیب جنسیتی 

o نوع همکاری 

o حصیلاتمیزان ت 

o نوع فعالیت 

o نیروی انسانی ورودی 

o نیروی انسانی خروجی 

o نخبگان قرآنی 

 شاخص نظام و فرایندها 

o اهداف و برنامه ها 

o روابط و تعاملات 

o نظام نظارت و کنترل 
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 منابع: (5
 0381نشر دبیرخانه شورای فرهنگ عمومی های فرهنگ عمومی،شاخص ،دفتر سنجش فرهنگی .0

ــازمـان های مردمنهاد در حفظ و ارتقای     دماری، بهزاد، حیدر .2 نیـا، محمـدعلی، رهبری بنـاب، مریم، نقش و عملکرد سـ

 502، ص0393سلامت جامعه، فصلنامه پایش، تهران، پژوهشکده علوم بهداشتی جهاد دانشگاهی، 

مایش سرزمین، (. آ0397آقاتباررودباری، جمیله، بریمانی، خدیجه، آقامیرزایی محلی، طاهره، صـفاریان همدانی، سـعید )   .3

تا  003، ص 2، شماره 27پژوهشی طب و تزکیه، دوره  –راهبردی برای توسـعه آموزش عالی سـلامت، فصلنامه علمی   

 023ص 

(، آمایش سـرزمین: تجربه جهانی و انطباق آن با وضع ایران، مرکز مطالعات و تحقیقات شهرسازی  0380توفیق، فیروز ) .0

 و معماری ایران، تهران.

د. آمایش سـرزمین و ایجاد تحول در نظام شـهری کشـور. مجله دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه    پوراحمد، احم .5

 0381. 011تهران. شماره 

(. درآمدی بر مفهوم آمایش سرزمین و کاربردهای آن در ایران، فصلنامه آمایش سرزمین، سال دوم، 0389خنفیر، حسین ) .1

 21-5، صفحه 0389شماره دوم، بهار و تابستان 

با رویکردی جدید در آمایش سرزمین  EMOLUPارائه مدل پیشنهادی "(. 0395مسـعودی، مسعود و جوکار، پرویز )  .7

، تابستان 2، فصـلنامه علوم محیطی، دوره چهاردهم، شـماره  ")گام دوم: اولویتبندی و آمایش کاربریهای مختلف) کشـور 

 23-31، صفحه 0395

ایجاد تعادل در نظام شـهری کشـور، مجله دانشکده ادبیات و علوم انسانی    (. آمایش سـرزمین و 0381پوراحمد، احمد ) .8

  0381دانشگاه تهران، زمستان 

ــا ) .9 ــازمان  0391حاجیلری، عبدالرض ــات و س ــس ــازی مؤس ، دفتر آموزش، های غیردولتی قرآنی(. راهکارهای توانمندس

 شاد اسلامی های معاونت قران و عترت وزارت فرهنگ و ارریزی و توسعه مشارکتبرنامه

(. برنامه ریزی فضایی و آمایش سرزمین، تهران: نشر مهندسین مشاور 0390کلانتری، خلیل و عبدالله زاده، غلامحسـین )  .01

 طرح و منظر

ــع ایران، تهران: مرکز مطالعات و تحقیقات 0380توفیق، فیروز ) .00 ــرزمین؛ تجربه جهانی و انطباق آن با وضـ (. آمایش سـ

 شهرسازی و معماری ایران

 انصاری، و.ا انصاری، :ترجمۀ ق ، خلا باقۀ و شـهرها  .)(.ر فلوریدا، شـاخص های ارزشـیابی نظام آموزش و پرورش   .02

 شناسان جامعه انتشارات :تهران ا،.م

 سال( کشـور  های اسـتان  در یاجتماع سـرمایۀ  («،6988 ( .م سـلیمانی،  و .ا شـعاانی،  (. » سـطح  بندی رتاه و نجش .03

 .) 6933 ( .م عناری،663 ص ،2 ش ،2 س ی ، اسلام -31.ادیاقتص اتمطالع یتخصص و یعلم دوفصـلنامۀ 6987

 شناسی جامعه

http://dabstan.blogfa.com/post/99
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های کلی نظام در آمایش سرزمین، دفتر دوم؛ مبانی نظری آمایش سرزمین، دبیرخانه کمیسیون زیربنایی مستندات سیاست .00

 .00، ص 0380لحت نظام با همکاری مرکز ملی آمایش سرزمین )سابق(، و تولیدی مجمع تشخیص مص

 .9، ص 0388فرزام پوراصغر سنگاچین، مروری بر تحولات آمایش سرزمین در ایران،  .05

فیروز توفیق، آمایش سرزمین؛ تجربه جهانی و انطباق آن با وضع ایران، مرکز مطالعات و تحقیقات شهرسازی و معماری  .01

 .0، ص0380ایران، 
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